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Resumo

Este artigo tem como objetivo realizar uma analise geral do Programa de Regionalizacdo
do Turismo em Minas Gerais, abordando os principais aspectos histéricos da formagao
da Secretaria de Estado de Turismo de Minas Gerais (Setur-MG) e da politica de
regionalizacao e propondo uma reflexao acerca das principais fragilidades e perspectivas
do projeto. Além da observacdo participante, a pesquisa envolveu uma andlise
bibliografica e aplicacdo de entrevistas com representantes da Setur-MG, da Federagao
de Circuitos Turisticos (Fecitur), do CET-MG e gestores de circuitos turisticos de diversas
regides do estado. Percebeu-se que muitas fragilidades vivenciadas pelos circuitos
turisticos ja apontadas em estudos anteriores ndo foram superadas, com destaque para
a dificuldade financeira agravada pela alta inadimpléncia dos municipios associados e
acentuada pela crise econdmica e financeira do pafs. Como perspectivas, constatou-se
que ha grande expectativa em relagdo a criacdo da Lei Geral do Turismo de MG, que
pretende reconhecer a existéncia dos Circuitos Turisticos. A necessidade de revisdo dos
critérios de habilitacdo no ICMS Turistico e o aumento da aliquota destinada ao turismo
também foram apontados como necessarios. E fundamental que a Setur-MG, enquanto
orgdo gestor e indutor do programa, promova medidas em parceria com os circuitos
turisticos e a Fecitur visando a melhoria da capacidade de gerenciamento dos circuitos,
assim como um fortalecimento das entidades em seus territérios rumo ao efetivo
empoderamento e protagonismo das regioes.

Palavras-chave: Turismo; Circuitos turisticos; Regionalizacdo; Governanca.

Abstract

Regionalization program of Minas Gerais, Brazil: historical aspects, fragilities
and perspectives

This article aims at performing a general analysis of the Tourism Regionalization
Program in Minas Gerais, approaching the main historical aspects of the formation of the
State Secretariat of Tourism of Minas Gerais (Setur-MG in the Portuguese acronym) and
the regionalization policy, as well as proposing a reflection regarding the main fragilities
and perspectives of the project. Besides the participant observation, the research
involved a bibliographic analysis and interviews conduction with representatives from
Setur-MG, from the Federation of Tourist Circuits (Fecitur in the Portuguese acronym),
from the State Council of Tourism of Minas Gerais (CET-MG in the Portuguese acronym)
and tourist circuits managers from several areas of the state. It was noticed that many
fragilities experienced by the tourist circuits already indicated in previous studies have
not been overcome, with emphasis on the financial difficulty worsened by the associated
municipalities’ high delinquency rate and economic and financial crisis in the country.
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As perspectives, it was verified that there is great expectation regarding the creation of
the General Law of Tourism of Minas Gerais, which aims at recognizing the existence
of the Tourist Circuits. The necessity of revision of the criteria for qualification in the
Tourism ICMS (Tourism Goods and Services Tax) and the increase in the tax collection
portion for tourism have been also pointed out as necessary. It is essential that the
Setur-MG, as the managing and encouraging body of the program, promotes measures
in partnership with the tourist circuits and Fecitur, aiming at the improvement of the
capacity of the circuits’ management, as well as the strengthening of the institutions in
their territories towards an effective empowerment and protagonism of the regions.
Keywords: Tourism; Tourist circuits; Regionalization; Governance.

Resumen

El programa de regionalizacion de Minas Gerais, Brasil: aspectos historicos,
debilidades y perspectivas

El articulo tiene como objetivo realizar un andlisis general del Programa de Regionalizacién
del Turismo de Minas Gerais, enfocando los principales aspectos histdéricos de la
formacion de la Secretaria de Estado de Turismo de Minas Gerais (Setur-MG) y de la
politica de regionalizacién y, proponiendo una reflexiéon sobre las principales debilidades
y perspectivas del proyecto. Ademas de la observacion participante, la investigacion
consistio en un andlisis de la literatura y en la aplicacién de entrevistas con representantes
de la Setur-MG, de la Federagdo de Circuitos Turisticos (Fecitur), del Conselho Estadual de
Turismo (CET-MG) y gestores de circuitos de turismo de diferentes regiones del estado.
Se observd que muchas debilidades ya seniladas en estudios anteriores acerca de los
circuitos no fueron superadas, especialmente las dificultades financieras exacerbadas por
el alto endeudamiento de los municipios asociados y acentuadas por la crisis econémica y
financiera en el pais. Como perspectiva, se ha descubierto que hay una gran expectativa para
la creacidén de la Ley General de Turismo de MG que, entre otras cosas, pretende reconocer
la existencia de los Circuitos Turisticos. La revision de los criterios de elegibilidad en el
ICMS Turistico y el aumento de la tasa destinada al turismo también fueron sefialados como
necesarios. Es esencial que la Setur-MG, como cuerpo inductor del programa de gobierno,
promueva medidas en asociacion con los Circuitos Turisticos y Fecitur destinadas a mejorar
las capacidades de gestion de los circuitos y a fortalecer las entidades en sus territorios
hacia el empoderamiento y efectivo protagonismo de las regiones.

Palabras clave: Turismo; Circuitos turisticos; Regionalizacién; Gobernancia.

INTRODUGAO

O turismo em Minas Gerais tem suas origens ligadas as estancias hidroter-
mais, valorizadas pelo valor terapéutico das suas aguas principalmente nos sé-
culos XIX e XX, com destaque para os hotéis-cassinos luxuosos na regido do sul
do estado (PEREIRA, 1999).

Apesar de ocorrerem iniciativas ligadas a politicas publicas de turismo desde
a década de 1940, apenas na década de 1990 é criada uma Secretaria de Estado
com atribuicdo exclusiva de trabalhar o desenvolvimento turistico de Minas Ge-
rais. E é a partir da criagdo de uma secretaria que se inicia o processo de regiona-
lizacdo do turismo no estado, sendo o fato mais marcante dessa trajetoria o inicio
dos Circuitos Turisticos (PEREIRA, 1999).

Os Circuitos Turisticos integram a politica de regionalizagdo do turismo no
estado de Minas Gerais e sdo reconhecidos por meio de decreto estadual desde
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2003 (MINAS GERAIS, 2003a). Tais circuitos surgiram a partir da diretriz de des-
centralizacdo e adogdo de medidas participativas voltadas ao desenvolvimento
regional, pautadas nos principios da integracdo e cooperacao entre os munici-
pios (TRINDADE, 2009).

Nesse sentido, a formagdo dos Circuitos Turisticos buscou estimular um pro-
cesso endogeno de desenvolvimento turistico, a partir da organizacao e mobili-
zacao dos proprios municipios. Vale destacar que o conceito de desenvolvimento
é complexo, tendo sido alvo frequente de discussao nas ciéncias sociais. O enten-
dimento acerca do desenvolvimento turistico deve ir além da ética puramente
econdmica das teorias de crescimento e modernizacao, abordando também ou-
tras dimensdes. Nesse sentido, o conceito de desenvolvimento turistico sustenta-
vel surge com a preocupacao de ampliar a l6gica economicista para as questdes
ligadas as dimensoes culturais, sociais, ambientais, entre outras (CORIOLANO;
SAMPAIOQ, 2012; HALL, 2000).

Ao longo dos anos, a politica de regionalizacdo de Minas Gerais obteve sig-
nificativos avangos e conquistas que seguem contribuindo com o desenvolvi-
mento turistico no estado. Porém, os desafios para sua consolidacdo e o efetivo
empoderamento e protagonismo das regides no que diz respeito ao turismo
ainda sdao muitos.

Diante desse contexto, este artigo tem como objetivo realizar uma analise ge-
ral do Programa de Regionalizagao do Turismo em Minas Gerais, abordando os
principais aspectos historicos da formagdo da Secretaria de Estado de Turismo
de Minas Gerais (Setur-MG) e da politica de regionalizagdo e propondo uma re-
flexdo acerca das principais fragilidades e perspectivas do projeto. Para subsi-
diar essa reflexao, foram feitas entrevistas com gestores da Setur, membros do
Conselho Estadual de Turismo (CET-MG) e da Federagao de Circuitos Turisticos
(Fecitur), além de gestores de circuitos de diversas regides do estado.

METODOS

Este artigo se baseia em uma pesquisa de natureza qualitativa, descritiva e
exploratoria.

De acordo com Veal (2011), a pesquisa descritiva tem a fun¢ao de inves-
tigar e apresentar/descrever o objeto de estudo, sem ter o objetivo de ex-
plica-lo propriamente. A abordagem qualitativa busca a compreensao do
comportamento de determinado tema e ndo apresenta, normalmente, dados
numéricos. Segundo o autor, um dos “pressupostos basicos da pesquisa qua-
litativa é que a realidade nao é construida de forma objetiva, mas social e
subjetivamente” (VEAL, 2011, p. 264).

O procedimento de campo envolveu pesquisa documental e bibliografica,
além da aplicacao de entrevistas com questdes abertas. A pesquisa biblio-
grafica considerou artigos e publicagdes em periddicos, dissertagdes, teses
e relatdrios de pesquisa. Foram pesquisados também leis, normas, decretos,
resolucdoes e documentos oficiais da Setur-MG e do Ministério do Turismo.
Buscou-se tragar a trajetoria da politica estadual de turismo de Minas Gerais,
bem como a formagdo dos Circuitos Turisticos, além da correlacdo entre o
objeto e abordagens ligadas a governanca.
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As entrevistas foram realizadas durante os meses de maio e junho de 2016
com o intuito de identificar as fragilidades e perspectivas ligadas ao Progra-
ma de Regionalizacdo do Turismo de Minas Gerais. Tais entrevistas foram
feitas com representantes da Setur-MG (secretario-adjunto de turismo, su-
perintendente e diretores da Superintendéncia de Politicas do Turismo), re-
presentantes da Fecitur e do Conselho Estadual de Turismo de Minas Gerais
e gestores de circuitos turisticos da maior parte das regides administrativas
do estado. Foram encaminhados 25 questionarios e obtidas quinze respostas,
sendo quatro de gestores da Setur-MG, uma da Fecitur, uma do CET-MG e dez
de gestores de circuitos turisticos.

As perguntas norteadoras das entrevistas foram relacionadas a: (1) dificul-
dades e fragilidades ainda encontradas pelo Programa de Regionalizacdo e os
Circuitos Turisticos; (2) perspectivas de mudanga nesse cenario para os proxi-
mos dez anos; (3) opinido dos entrevistados sobre a crise econdmica e politica
pela qual o Brasil vem passando e sua influéncia nos rumos da politica nacional
e estadual de turismo; (4) perspectiva de institucionalizacdo dos circuitos por
Lei Estadual; e (5) desafios e cenarios futuros para o Programa de Regionaliza-
cdo de Minas Gerais.

Em fungdo da autora deste artigo ter trabalhado na area de politicas de turis-
mo da Setur-MG de 2008 a 2012, utilizou-se também, ainda que em menor grau,
a técnica de observacdo participante, quando o pesquisador “torna-se parte do
processo social que esta sendo estudado” (VEAL, 2011, p. 275).

ASPECTOS HISTORICOS DA FORMAgRO INSTITUCIONAL DA
POLITICA DE TURISMO DE MINAS GERAIS

Conforme destacado, na segunda metade do século XIX, o estado de Minas
Gerais comecou a atrair os primeiros visitantes para os municipios de tradicdo
termal/hidromineral. No entanto, é a partir do século XX que essa tendéncia
se confirma, impulsionando a constru¢do de hotéis e estancias glamorosas, nos
moldes das que entdo existiam na Europa (BARBOSA, 2012). Bolson (2006, p.
75) reitera que, no final do século XIX e inicio do século XX, o Governo Federal
investiu em melhorias nessas localidades, sendo essa uma das “primeiras agoes
do Estado em prol da atividade turistica de Minas Gerais”.

Para melhor contextualizagdo da politica de turismo em Minas Gerais, é
importante explicitar também o contexto nacional do setor. Segundo Aratjo e
Taschner (2012), a primeira fase da politica publica de turismo no Brasil vai
da década de 1930 até a edigao do Decreto-Lei n2 55 de 1966. Tal periodo é
marcado pela criagao, em 1939, do primeiro organismo oficial de turismo (a
Divisao de Turismo, como parte do Departamento de Imprensa e Propagan-
da, vinculado a Presidéncia da Republica), pela criagdo do primeiro diploma
legal que trata exclusivamente do turismo no contexto nacional (Decreto-Lei
n? 2.440/1940) e pela proibi¢cdo dos jogos de azar em 1946. O fato mais re-
levante do periodo é, no entanto, a edicdo do Decreto-Lei n? 55/1966, que
define pela primeira vez uma politica nacional para o setor e cria o Conselho
Nacional de Turismo (CNTur) e a Empresa Brasileira de Turismo (Embratur)
(ARAUJO; TASCHNER, 2012).
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Ainda segundo Araujo e Taschner (2012), a segunda fase de politica publica
nacional de turismo se da a partir da criacao do Decreto-Lei n? 55/1966 e vai até
a reestruturacdo da Embratur pela Lei n2 8181/1991. Nesse periodo, o turismo
comeca a ser entendido como possivel ferramenta para diminuir as diferengas
regionais e contribuir com a dinamiza¢do econémica dos territorios.

Ja a terceira fase da politica de turismo brasileira se inicia em 1991 e segue
até os dias atuais. Esse periodo é marcado pela reestruturacdo da Embratur
(por meio da Lein28181/1991), que se torna uma autarquia e incorpora a atri-
buicdo de formular, coordenar e executar a politica nacional de turismo; pelo
langamento, em 1992, do Plano Nacional de Turismo (Plantur), cujos progra-
mas ndo chegaram a ser efetivamente implantados, e pelas criagcdes do Progra-
ma Nacional de Municipalizacao do Turismo (PNMT) em 1994, do Ministério
do Turismo em 2003 e do Programa de Regionalizacdao do Turismo (PRT) em
2004 (ARAUJO; TASCHNER, 2012). Tais programas (PNMT e PRT) foram bases
importantes da politica nacional no setor. Segundo Trentin e Fratucci (2011,
p. 841), o PNMT envolvia uma “inversdo nos processos decisorios da gestao
do turismo brasileiro”, passando da esfera federal para a logica local. Ja o PRT
enfocava as regides turisticas em vez dos municipios, tendo como um dos obje-
tivos o fortalecimento da gestdo turistica regional, tendo sido influenciado pela
politica de Minas Gerais (BRASIL, 2010).

Voltando ao estado de Minas Gerais, a primeira mengao legal ao turismo se da
na década de 1940, a partir do Departamento Estadual de Imprensa e Propagan-
da (seguindo, portanto, a légica nacional), onde a propaganda, a publicidade e o
turismo ficavam sob a alcada da Divisdo de Divulgacdao (BOLSON, 2006).

Em 1960, cria-se a Hidrominas - Aguas Minerais de Minas Gerais S/A por
meio da Lei Estadual n? 2.268. Tratava-se de uma sociedade de economia mista
destinada ao aproveitamento e industrializagdo dos recursos minerais e ao de-
senvolvimento do turismo (MINAS GERAIS, 1960) que teve incorporado ao seu
capital social alguns importantes hotéis, equipamentos e balnearios mineiros,
tais como o Grande Hotel de Arax4, o Parque das Aguas de Caxambu e o Palace
Hotel de Pocgos de Caldas, entre outros (GOMES, 2006).

Na década de 1970 (portanto, apds a definicdo de uma politica nacional de
turismo pela primeira vez em ambito nacional), o turismo foi contemplado no
Primeiro e no Segundo Plano Mineiro de Desenvolvimento Econémico e So-
cial (PMDES), elaborados em 1971 e em 1975, respectivamente. No entanto,
tais documentos pouco contribuiram com o desenvolvimento do turismo no
estado, uma vez que ndo havia um 6rgao executivo com a funcao de estimular
o desenvolvimento do setor, tampouco recursos financeiros disponiveis para
investimento. (PEREIRA, 1999)

No final da década de 1970, é criada a Agéncia de Desenvolvimento Turistico
de Minas Gerais (Adetur-MG) com o intuito de implementar o primeiro Programa
Mineiro de Turismo (Promitur). No entanto, segundo Trindade (2009), a agéncia
ndo conseguiu atingir os objetivos propostos na sua criagcdo por, dentre outros
motivos, ndo ter agilidade administrativa e financeira.

A Empresa Mineira de Turismo - Turminas foi criada em 1979 por meio da
Lei Estadual n? 7.658 (MINAS GERAIS, 1979), substituindo a Adetur, extinta na
ocasido. A Turminas era uma empresa publica de direito privado, que tinha, en-
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tre suas competéncias, a “operacionalizacdo de programas e projetos de apoio e
incentivo ao turismo” (MINAS GERAIS, 1979, art. 29).

Na década de 1980, a cidade de Ouro Preto recebeu o titulo de Patrimonio
Cultural da Humanidade pela Unesco, o que, segundo Gomes (2006), teria dado
destaque a preservacao e a restauracdo do patrimonio histérico de Minas Gerais.

No ano de 1983, sdo criados o Sistema Operacional de Esportes, Lazer e Turis-
mo e a Secretaria de Estado de Lazer, Esporte e Turismo (Selt-MG), regulamenta-
da pelo Decreto Estadual 23.373 de 1984, que estabelecia como colegiado inte-
grante da Secretaria o Conselho Estadual de Turismo. A Turminas e Hidrominas
passam entdo a ser entidades vinculadas a Selt-MG, assim como a Administra¢do
de Estadios do Estado de Minas Gerais (ADEMG) e a Companhia Mineira de Pro-
mog¢oes (Prominas), criada em 1981 com a finalidade de atuar na captacao e de-
senvolvimento do turismo de negécios. (MINAS GERAIS, 1984).

De acordo com Bolson (2006), no fim da década de 1980, a Turminas assume
como responsabilidade o cadastramento, registro e fiscalizagdo das empresas li-
gadas ao setor de turismo no estado, enquanto a Hidrominas inicia o processo de
privatizacdo do seu patrimonio.

Em 1989, o turismo é contemplado com uma se¢do exclusiva na Constituicdo
Estadual de Minas Gerais (Capitulo II, Da Ordem Econdmica), que estabeleceu
como dever do Estado o apoio e incentivo ao turismo como atividade econémica,
reconhecendo o valor do setor para o desenvolvimento social e cultural e dispon-
do sobre a criagdo de uma politica estadual de turismo. Neste documento, per-
cebe-se uma menc¢do ao turismo regional, no que diz respeito a sua divulgacao
(MINAS GERAIS, 2017).

Apenas em 1994 é que se estabelece efetivamente um plano que define a po-
litica estadual de turismo: trata-se do Plano Integrado para o Desenvolvimen-
to do Turismo em Minas Gerais (Planitur-MG), instituido pela Lei Estadual n®
11.483 ap6s o langamento do Plantur em ambito nacional (ocorrido em 1992).
Nessa lei, ficou estabelecido que caberia ao Estado a “preservacdo do produto
turistico”, incentivando “a sua exploracao, dentro dos principios da racionali-
dade e da eficiéncia, e a favorecer a ampliacdo da demanda turistica” (MINAS
GERALIS, 1994, art. 39).

A Lei do Planitur-MG foi revogada dois anos mais tarde, por ocasido da institui-
cdo do Plano Mineiro de Turismo, alinhado ao entdo Plano Mineiro de Desenvol-
vimento Integrado (PMDI), que tinha como principios a valorizagdo e preservacao
do patrimonio histérico e natural, a integracao e o desenvolvimento econémico das
regioes do estado, a promogao no exterior e o desenvolvimento do turismo interno
(MINAS GERAIS, 1996). No entanto, segundo Trindade (2009, p. 27), o “plano nun-
ca foi utilizado para definir diretrizes para qualquer agdo ja realizada pela Setur”.
Esse periodo coincide com a implementacao do PNMT em ambito nacional.

Finalmente, em 1999, é criada a Setur-MG por meio da Lei Estadual n®
13.341 (MINAS GERAIS, 1999), sendo a primeira secretaria a tratar exclusi-
vamente do turismo no estado. A existéncia de um 6rgdo do executivo para
tratar especificamente do turismo ocorre antes da criacao do equivalente na
esfera federal - o Ministério do Turismo (MTur), criado apenas em 2003. A
Turminas passou entdo a ser vinculada a Setur-MG até sua incorporacao pela
Companhia de Desenvolvimento Econdmico de Minas Gerais (Codemig) em
2003 (MINAS GERAIS, 2003b).
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A Setur-MG nasce com a finalidade de “planejar, coordenar, fomentar e fisca-
lizar o turismo, objetivando a melhoria da qualidade de vida das comunidades,
a geracao de emprego e renda e a divulgacdo do potencial turistico do Estado”
(MINAS GERAIS, 1999, art. 19).

Nas palavras de Bolson (2006, p. 79):

A criagdo da Setur deu inicio a construcdo de uma politica ptblica de turismo basea-
da na descentralizac¢do e regionalizacdo, com a participagao ativa da sociedade para
defini¢do das prioridades necessarias, para o desenvolvimento do turismo. Estabe-
leceu-se uma metodologia de inducdo ou estimulo para que as comunidades locali-
zadas em determinados espagos geograficos se envolvessem de modo consciente e
ativo na formacao de Circuitos Turisticos. A integragdo das comunidades e a gestdo
integrada dos recursos para promover e desenvolver o turismo foram as bases para
o desenvolvimento de uma metodologia inovadora para a indugio a formagao de
Circuitos Turisticos em Minas Gerais.

A partir da criagao da Setur-MG, surge a politica dos Circuitos Turisticos, cuja
formacdo se iniciou no final dos anos 1990 e inicio dos anos 2000, conforme de-
talhado na se¢do a seguir.

Alguns outros acontecimentos posteriores merecem ser destacados na traje-
toria da politica de turismo de Minas Gerais. O primeiro deles se refere a criacdao
do Férum Estadual de Turismo, em 2003, posteriormente transformado em Con-
selho Estadual de Turismo, cuja composicao foi regulamentada pelo Decreto n®
45.072 de margo de 2009 e, desde entdo, mantém-se ativo. A despeito de haver
um Conselho formalmente instituido em 1983, foi apenas a partir do FET-MG e
em especial do CET-MG que se formou um colegiado com uma atuagdo mais efe-
tiva, reconhecido pela Setur-MG. (MINAS GERAIS, 2009b)

A criacao, em 2006, da Federacgdo dos Circuitos Turisticos, entidade represen-
tativa das Associa¢des de Circuitos Turisticos, também merece ser enfatizada,
dada seu pioneirismo.

Além disso, destaca-se a inclusdo do critério turismo na lei estadual que dis-
poe sobre distribuicdo de parcela da arrecadagdo do ICMS (Imposto sobre Circu-
lacdo de Mercadorias e Servigos) aos municipios mineiros, um grande passo para
o incentivo a gestdo turistica nas cidades mineiras.

Por fim, é importante citar a reforma administrativa ocorrida no estado em
2013, que culminou com a unido entre as pastas de turismo e esportes, formando
a Secretaria de Estado de Turismo e Esportes (Setes-MG), que possuia uma sub-
secretaria para cada uma das areas (MINAS GERAIS, 2013). Em 2016, no entanto,
as secretarias foram novamente desmembradas, com a Setur-MG voltando a ter
uma pasta exclusiva.

OS CIRCUITOS TURISTICOS: PROCESSO DE FORMAGAO E
CERTIFICAGAO

De acordo com Gomes (2006), o estado de Minas Gerais langou a politica para

estimular a formacdo de Circuitos Turisticos no final dos anos 90 e inicio dos anos
2000, ou seja, antes do lancamento do Programa de Regionalizagdo do Turismo -
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Roteiros do Brasil, instituido em ambito federal em 2004. Conforme ja citado ante-
riormente, antes desse periodo, a politica nacional de turismo era centrada no PNMT,
cuja base estimulou a descentralizagdo e a gestao participativa, aspectos relevantes
considerados na formagio da politica de regionalizacio (ARAUJO; CESAR, 2012).

Voltando ao estado de Minas Gerais, Bolson e Alvares (2005) destacam que
a decisao de regionalizar e descentralizar a gestdo do turismo no estado se deu
por dois motivos principais: (1) a grande extensao territorial do estado e (2) o
grande niimero de municipios: Minas Gerais possui 853 municipios. Além disso,
a regionaliza¢do permitiria uma diversificacdo da atividade turistica no estado
(muito focada nas cidades histéricas), estimulando o surgimento de novos desti-
nos integrados e aumentando o tempo médio de permanéncia do turista.

Com intuito de estimular a discussdo acerca da regionalizacdo como instru-
mento de desenvolvimento turistico, a Setur-MG (gestdo 1999-2003) organizou
oficinas participativas nas diversas macrorregides do estado, envolvendo a parti-
cipacdo de atores do poder publico, iniciativa privada e comunidade local, confor-
me destacado por Emmerndoerfer (2008). A autora destaca que o objetivo geral
das atividades era a sensibilizagdo para a organizacao do turismo, e as oficinas
contaram com a participa¢do direta do entdo Secretario de Estado de Turismo,
Manoel Costa, idealizador do processo, o que garantiu credibilidade a proposta.

Emmerndoerfer (2008) ressalta que foram realizadas 54 oficinas com du-
racdo de dois dias, atingido cerca de 400 municipios, alcancando de maneira
direta mais de trés mil pessoas. Segundo Trindade (2009), esse processo esti-
mulou, até o final de 2003, a formacgdo de 47 circuitos, abrangendo aproxima-
damente 450 municipios.

O reconhecimento dessa politica se deu em 2003 por meio do Decreto Estadu-
al 43.321, que estabeleceu que os Circuitos Turisticos sdo:

o conjunto de municipios de uma mesma regido, com afinidades culturais, sociais e
econdmicas que se unem para organizar e desenvolver a atividade turistica regional
de forma sustentavel, através da integracdo continua dos municipios, consolidando
uma atividade regional. (MINAS GERAIS, 20034, art. 12, § 19)

O decreto estabelece ainda que a Setur-MG é responsavel por definir, por meio
de resolugdo, os critérios necessarios para o reconhecimento e por expedir o Cer-
tificado de Reconhecimento aos Circuitos Turisticos. Portanto, é considerando
um Circuito Turistico aquele que cumpre os critérios definidos e recebe tal cer-
tificado.

De acordo com Gomes (2006) a Setur-MG recomendava que, para formagao de
um Circuito, além das afinidades culturais, sociais e econémicas dispostas no de-
creto, os municipios estivessem localizados em um raio de 100 km e adotassem
uma nomenclatura adequada a sua identidade regional.

A resolugdo em vigor (MINAS GERALIS, 2014) dispde que, para requerer o Cer-
tificado de Reconhecimento, o circuito deve cumprir minimamente trés requisi-
tos basicos: (1) possuir, no minimo, um ano de existéncia formal; (2) ser cons-
tituido por, no minimo, cinco municipios de uma mesma regiao e (3) ser uma
entidade sem fins lucrativos, com a finalidade de promoc¢ao e desenvolvimento
sustentavel. Todos os circuitos tém, portanto, personalidade juridica, variando
entre associagdes (as mais comuns), organizagoes da sociedade civil de interesse
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publico (Oscip) e agéncias de desenvolvimento. As prefeituras e demais mem-
bros associados pagam uma mensalidade aos Circuitos, sendo que cada entidade
determina suas regras, tais como valores e formas de repasse. Em geral, as prefei-
turas municipais repassam recursos via convénio as associagdes.

Além dos documentos ligados a comprovacdo de regularidade juridica, fiscal e
trabalhista, os circuitos devem apresentar a Setur-MG o seu planejamento estra-
tégico devidamente aprovado em ata pelos membros, além de um plano de acao
anual e o inventario da oferta turistica de todos os municipios que o integram.
E necessario também indicar uma pessoa para a gestio do circuito, sendo exigi-
do que a entidade tenha em seu quadro ao menos um profissional graduado ou
especialista em turismo para desempenhar a funcao de gestor ou técnico. Sdao
ainda exigéncias: envio de uma carta de inten¢do dos municipios justificando a
sua associagdo ao Circuito Turistico, inclusdao dos dados dos municipios no Portal
Oficial de Turismo de Minas Gerais (wWww.minasgerais.com.br), envio da listagem
das empresas, instituicdes e profissionais que irdo compor a entidade, encami-
nhamento da logomarca correspondente a identidade visual do circuito, envio do
calendario oficial de eventos de todos os municipios e da relacio dos meios de
atendimento e informacgao ao turistas, tais como centros de atendimento, e-mails,
sites, telefones, etc. (MINAS GERAIS, 2014)

Vale destacar que o processo de definigdo dos municipios que integrarao cada
circuito, assim como a nomenclatura a ser adotada, é feito pelos préprios mem-
bros, sem intervencao direta da Setur-MG.

A renovagdo da certificacdo é requerida anualmente, com diferentes docu-
mentos comprobatoérios para anos pares e impares que devem ser encaminhados
a Setur-MG. (MINAS GERALIS, 2014)

De acordo com a Setur-MG (MINAS GERAIS, 2016a), o estado de Minas Gerais
conta atualmente com 46 circuitos turisticos:

Figura 1 - Mapa de regionaliza¢do do turismo do Estado de Minas Gerais
(Circuitos Turisticos)

MAPA DE REGIONALIZACAO DO TURISMO
DO ESTADO DE MINAS GERAIS

Fonte - Minas Gerais (2016b)
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No ano de 2006, foi fundada a Federacdo dos Circuitos Turisticos, que congre-
ga as Associagdes de Circuitos Turisticos, uma importante iniciativa no que diz
respeito a ampliacdo da participagdo dos circuitos no direcionamento das politi-
cas publicas estaduais. A Fecitur possui personalidade juridica e é uma entidade
de direito privado, sem fins lucrativos. A Federacao representa os circuitos turis-
ticos no Conselho Estadual de Turismo (CET-MG), e a participa¢do na Federacdo
é facultativa. Sendo assim, a Fecitur nao congrega a totalidade das associagdes de
Circuitos Turisticos (FECITUR, 2016).

Lima (2011) ressalta que, desde a criacdo dos Circuitos Turisticos, a Setur-MG
promoveu uma série de agdes com o objetivo de estruturar e profissionalizar as
entidades, tais como a¢des de sensibilizagdo, mobilizagdo, promocgao e roteiri-
zacdo, capacitacoes diversas, além dos repasses voluntarios de recursos (convé-
nios) diretamente as associacdes para estruturacdo fisica da sede, aquisicao de
equipamentos, criacao de sites etc.

Percebe-se que o processo de criacdo dos Circuitos Turisticos em Minas Ge-
rais conta com experiéncias que podem ser consideradas positivas, tais como o
fomento a sua estruturacdo a partir de um método participativo, o estimulo ao
desenvolvimento endégeno do turismo (evidenciado pela a adesao voluntaria
ao processo), a liberdade para organizacao ou aglutinacdo dos municipios em
regioes turisticas e o reconhecimento dos circuitos por um decreto estadual.
Destaca-se ainda a existéncia de critérios para sua certificacdo e reconheci-
mento, o que envolve a exigéncia de um minimo de formalizacdo institucional e
de planejamento turistico.

Em 2009, foi conquistado um importante avango relacionado a politica pu-
blica do turismo de Minas Gerais e ao Programa de Regionaliza¢do: o chamado
ICMS Turistico, ja citado anteriormente. Trata-se da inclusao do critério turis-
mo na Lei Estadual n2 18.030/2009 (MINAS GERAIS, 2009a), que dispoe sobre
a distribuicdo aos municipios mineiros de parcela da arrecadacao do Imposto
sobre Circulacao de Mercadorias e Servicos. Para se habilitar a participar do
critério turismo da referida lei, o municipio deve, minimamente: (1) participar
do Programa de Regionalizacdo do Turismo de Minas Gerais, ou seja, deve in-
tegrar formalmente um circuito turistico; (2) elaborar uma politica municipal
de turismo; e (3) constituir e manter em regular funcionamento o Conselho e o
Fundo Municipal de Turismo. (MINAS GERAIS, 2009a)

O percentual do ICMS turistico a ser repassado é definido com base no indi-
ce de investimento em turismo do municipio e o somatdrio dos indices de in-
vestimento em turismo de todos os municipios habilitados a receber o incen-
tivo. O célculo é feito a partir de férmula matematica estabelecida pela Lei n®
18.030/2009. Dessa maneira, o nimero de municipios habilitados influencia
diretamente no valor que cada um recebe individualmente (quanto mais munici-
pios se habilitam, mais diluido se torna o valor a ser repassado). Para a Setur-MG
(MINAS GERAIS, 2014, p. 46):

Apds a implementacdo do planejamento e das ferramentas de gestdo municipal
para o turismo, o municipio estara apto a pleitear o ICMS Turistico. A inclusdo do
critério ‘turismo’ na distribuicdo de parcela de arrecadacao do ICMS Estadual foi
uma importante conquista dos municipios mineiros, uma vez que prima pela or-
ganizacdo municipal turistica e o desenvolvimento do turismo local. Pela primeira
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vez na histéria da economia brasileira, municipios passaram a receber recursos do
ICMS para trabalharem a sua gestdo turistica.

Vale destacar que, na ocasiao da inclusao do critério do turismo na referida lei,
a Fecitur teve um papel importante de articulagdo junto a Setur-MG e a Assem-
bleia Legislativa de Minas Gerais. (FECITUR, 2016)

ACORRELAQRO ENTRE OS CIRCUITOS TURISTICOS E A
GOVERNANCA

De acordo com Barbosa (2012), o processo de descentralizacdo é um fator fun-
damental para o desenvolvimento do turismo baseado no protagonismo local e no
poder compartilhado. Isso, conforme destacado pela autora, pode se dar no contexto
municipal, regional ou estadual, por meio de conselhos, foruns, comités, associagdes.

A descentralizacdo aqui abordada tem relacao direta com conceitos ligados a
participagdo social e governanga. Camargo (2003, p. 307) destaca que a gover-
nanc¢a tem a ver com “atividades apoiadas em objetivos comuns e partilhados”,
abrangendo desde instituicdes governamentais até aquelas de carater nao go-
vernamental. Ele destaca, no entanto, que a governanga funciona quando é aceita
“pelos principais atores de um determinado processo”.

Barbosa (2012) ressalta ainda que o conceito de governanga é mais amplo que o
conceito de governo, que é representado por uma autoridade formal, com autorida-
des politicas e atribui¢des ligadas a condugao e implementacao de politicas publicas.

E importante ressaltar, no entanto, que governanga pode ser um aspecto ins-
trumental da governabilidade, conforme ponderado por Aradjo e César (2012).
Ja Arturi (2003, p. 80), expde que a governanga é entendida como:

um conjunto de processos, instituicées e praticas, através das quais os cidaddos e
os diferentes grupos sociais — locais, nacionais e internacionais - articulam seus
interesses e posicées, formando um complexo sistema de elaboracio de politicas e
de tomada de decis0es mais vasto que a arena estatal.

Para Tomazzoni (2015, p. 1), a governanca no turismo tem uma relacdo intima
com a gestdo participativa para o desenvolvimento do setor e deve se fundamen-
tar no planejamento.

No entanto, vale destacar que, apesar de complementares, governanca e ges-
tdo participativa sao conceitos diferentes:

A governanca refere-se ao ambiente politico e institucional no qual se processam as
disputas de interesses e os conflitos e ao processo de coordenagdo capaz de garantir
uma gestdo democratica, a participacdo dos diferentes atores e compartilhar respon-
sabilidades com setor privado e sociedade civil organizada, enquanto que a gestdo par-
ticipativa refere-se mais a processos e instrumentos de tomada de decisdes e imple-
mentacoes de acoes. Sdo diferentes, no entanto, complementares. (ARNS, 2009, p. 89)

Gonzalez (2014) destaca que a governanga no turismo tem relagdo com a exigén-
cia cidada de buscar decisdes mais coletivas, permitindo aos diferentes atores so-
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ciais maior participagao e protagonismo. Nesse sentido, a governanga turistica seria
a busca pela descentralizagdo do processo decisorio, principalmente sobre assuntos
que envolvem conflitos de interesses que impulsionam processos de inovagao social.

Para o Ministério do Turismo, a governanca tem ligagdo com a capacidade de
governar, porém pressupoe uma “administragdo participativa que envolve as po-
pulagdes locais na elaboragdo, monitoramento e, em alguns casos, na execu¢ao
de politicas publicas” (BRASIL, 2007, p. 16). As entidades (formais ou ndo) que
atuam no ambito da governanga compartilhada no turismo sdao chamadas de ins-
tancias de governanca pelo MTur.

Com a criagao do Programa de Regionalizagdo do Turismo - Roteiros do Bra-
sil, em 2004, foi estimulada a criacdo de tais instancias de governanca regionais
no turismo, como parte da estratégia de descentralizacdo, cooperacao e empode-
ramento social, incentivando o protagonismo das regioes. Nas palavras do MTur
(BRASIL, 2007, p. 16):

Ao considerar as diretrizes e principios de integragdo, gestdo coordenada, parti-
cipacdo e descentralizacdo do Programa [de Regionalizac¢io], as Instancias de Go-
vernanca Regionais passam a ser responsaveis pela defini¢do de prioridades, pela
coordenacao das decisdes a serem tomadas, pelo planejamento e execugao do pro-
cesso de desenvolvimento do turismo na regido turistica. Devem participar, tam-
bém, nas decisdes politicas, econdmicas e sociais no ambito regional.

A partir dos conceitos apresentados, pode-se considerar os Circuitos Turisti-
cos de Minas Gerais como instancias de governanca regionais.

Pelo menos em tese (ja que nem sempre isso ocorre em todos os casos), os
circuitos turisticos congregam os principais atores ligados ao turismo nas regi-
oes (poder publico, empresariado, sociedade civil) e sao responsaveis pela dis-
cussao, pela uniao de diferentes interesses e pela tomada de decisdo acerca do
planejamento de a¢des para o desenvolvimento turistico em ambito regional.

Para o MTur (BRASIL, 2007), as instancias de governanga tém como objetivos
a criacao de uma comunicagdo regional, a mobilizacdo dos atores ligados ao tu-
rismo, a coordenacdo do processo de regionalizacao, o apoio a descentralizagao,
o planejamento, a monitoria e avaliacdo de a¢des ligadas ao desenvolvimento tu-
ristico, entre outros.

Apesar do pioneirismo de Minas Gerais e dos aspectos positivos relacionados
a politica publica e a governanca, alguns estudos apontam ainda para algumas
dificuldades e fragilidades nesse processo de regionalizacdo do turismo.

Um desses estudos, uma pesquisa conduzida por Lima (2011) e realizada por
pesquisadores da Universidade Federal de Vigosa (UFV), teve como objetivo ava-
liar a implementacao da politica de Circuitos Turisticos de Minas Gerais a partir
de analises secundarias e entrevistas com dirigentes de 37 circuitos turisticos,
além de gestores da Setur-MG. Tal pesquisa aponta, como aspectos positivos da
politica, uma maior organizag¢do da atividade turistica no estado, a descentraliza-
¢do, a criacao da Fecitur, o recebimento de prémios pelo Ministério do Turismo
no ambito do Programa de Regionalizacdo - Roteiros do Brasil, a integracdo dos
municipios para o desenvolvimento da regido, o despertar para o turismo de mu-
nicipios que antes ndo enxergavam a atividade como estratégica e a possibilidade
de discutir a politica de turismo junto ao governo estadual (LIMA, 2011).
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Entre as fragilidades apontadas, estao a alta dependéncia dos circuitos tu-
risticos com relacdo a Setur-MG, a dificuldade de sustentabilidade financeira
dos circuitos tendo em vista a alta inadimpléncia dos associados e a limitacao
na arrecadacdo de recursos; a dificuldade de posicionar o turismo como prio-
ridade frente aos prefeitos municipais, a descontinuidade de politicas das pre-
feituras em mudancas de gestdo, bem como a auséncia de mecanismos formais
ou ferramentas para avaliacdo dos resultados da politica estadual de regionali-
zacao do turismo pela Setur-MG (LIMA, 2011).

Além das questoes ja elencadas, Sette, Valle e Coutinho (2014) enfatizam que,
apesar de grande parte dos gestores dos circuitos turisticos reconhecerem a po-
litica de regionalizagdo do estado como uma iniciativa importante e terem cons-
ciéncia do seu papel enquanto instancias de governanga regionais do turismo,
algumas observacdes merecem ser feitas, tais como: os gestores tém dificuldade
no desenvolvimento de a¢des que alcancem resultados em curto prazo, o que
torna fragil a percepcdo dos beneficios da atividade turistica e da atuagdo dos
circuitos por parte das prefeituras municipais; ha necessidade de criacdao de uma
lei estadual que disponha sobre os circuitos turisticos, hoje reconhecidos apenas
por decreto; a Setur-MG tem um papel fundamental como indutora do processo
de regionalizacdo e, muitas vezes, sucessivas mudancgas de gestdo e da equipe
técnica resultaram em descontinuidades; e, por fim, ha certa falta de clareza no
que diz respeito as diretrizes da politica em ambito estadual.

RESULTADOS: DIFICULDADES E PERSPECTIVAS PARA O
AVANGO DA POLITICA DE REGIONALIZAGRO DE MINAS GERAIS

Primeiramente, os entrevistados para esta pesquisa foram questionados so-
bre as dificuldades e fragilidades da Politica de Regionalizacdo de Minas Gerais,
considerando primordialmente os aspectos levantados por Lima (2011) cita-
dos anteriormente, tais como a dependéncia dos circuitos turisticos em relacao
a Setur-MG, o problema da sustentabilidade financeira, a dificuldade de posi-
cionar o turismo como prioridade e a descontinuidade politica das prefeituras.
Nas entrevistas, foi possivel perceber que tais dificuldades ainda nao foram su-
peradas. A questao orcamentaria e a alta inadimpléncia, agora somadas a crise
financeira e politica pela qual o Brasil vem passando (o que deixa os municipios
em situacdo ainda mais fragilizada) sdo uma realidade. O turismo ainda nao
é visto como prioridade por grande parte dos gestores publicos municipais,
embora o ICMS Turistico, segundo entrevistados, tenha contribuido para uma
minima organiza¢gdo em ambito municipal e para o aumento, ainda que timido,
do interesse dos prefeitos no turismo.

Quando questionados se os entrevistados acreditavam que, em um horizon-
te de dez anos, haveria mudanga com relacdo as dificuldades enfrentadas pelos
circuitos turisticos, a maior recorréncia de respostas foi “em parte”. A mudanca,
de acordo com alguns entrevistados, poderia ocorrer caso houvesse mais apoio
e atencdo de 6rgaos publicos e da iniciativa privada. Gestores da Setur-MG acre-
ditam que ha perspectiva de melhoria na medida em que a politica se consolida,
porém as “mudangas sdo gradativas e lentas” (ENTREVISTADO 7). Um dos entre-
vistados da Setur-MG apontou que é fundamental criar mecanismos e condicGes
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para um melhor gerenciamento dos circuitos turisticos e, sé assim, as dificulda-
des seriam superadas.

Aqueles que responderam que “sim”, havera mudancgas, alegaram que os
progressos se dardo em funcdo de uma perspectiva de melhoria na distribui-
¢do do ICMS Turistico, com possibilidade de aumento da aliquota destinada
ao setor. Além disso, tais entrevistados dizem perceber um “esfor¢o maior
das associacdes em criar projetos sem a participacdo da Setur, diminuindo a
dependéncia” (ENTREVISTADO 1).

Foi ainda destacado que:

Essas dificuldades e entraves ja foram identificados pelos 6rgaos estaduais que im-
plementam as politicas publicas no estado de Minas. Nos encontros e reunides rea-
lizados com os presidentes e gestores dos circuitos, essa tematica tem sido debatida
na busca de solug¢des para os problemas. Acredito que em um horizonte de dez anos
ocorram melhoras nesse cenario. (ENTREVISTADO 9 - Gestor de circuito turistico)

A necessidade de melhoria no ICMS Turistico foi apontada por diversos en-
trevistados: alguns afirmam que os critérios exigidos sdo frageis e insuficientes
para privilegiar aqueles que realmente investem no turismo como estratégia de
desenvolvimento. Varios respondentes afirmam que alguns municipios apresen-
tam documentagdes sem legitimidade com o intuito restrito de se habilitarem a
receber os valores. [sso faz com que um nimero cada vez maior de municipios se
credencie e, conforme ja destacado, quanto mais municipios se habilitam, menos
cada um recebe individualmente.

Além disso, foi citado que 0 amadurecimento da atuagdo e do posicionamento
dos Conselhos Municipais de Turismo pode contribuir para melhorias futuras no
Programa de Regionaliza¢do, uma vez que governang¢as municipais consolidadas
tendem a contribuir para o fortalecimento da gestao regional. A criacao da Lei
Estadual de Turismo e, consequentemente, a regulacao dos circuitos por lei tam-
bém foi citada como frutifera.

Essa lei ira tratar de assuntos e decisdes que sdo de extrema importancia para a
gestao e sobrevivéncia da atividade turistica e dos circuitos. Uma delas é a ques-
tdo de respeitar os fundamentos da regionalizacao e fazer com que os municipios
respeitem esse quesito fundamental para o desenvolvimento turistico regional.
Sai prefeito e entra prefeito e eles mudam de circuito como se “esse circuito
ndo me agrada e mudo para outro”, ou “o meu amigo que é prefeito é presidente
daquele outro circuito e vou me associar com aquele circuito por questdes de
amizade ou particulares”. Sdo questdes fundamentais e de entendimento de um
gestor sério comprometido com o desenvolvimento de seu municipio e regido.
(ENTREVISTADO 6 - Gestor de circuito turistico)

Aqueles que responderam que nao ha perspectivas de mudanca possuem uma
visdo mais pessimista sobre o futuro do Programa de Regionalizagao. Um deles (EN-
TREVISTADO 3 - Gestor de circuito turistico) afirmou que grande parte dos circui-
tos possui uma arrecadagao financeira extremamente baixa e que o estado “brinca”
de regionalizacdo do turismo. Tal entrevistado afirmou que, no préximo ano, varios
circuitos podem encerrar suas atividades em funcdo da dificuldade financeira.
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Outro entrevistado afirma:

Nao vejo movimentag¢des e nem mudangas de comportamento no estado, nos muni-
cipios e principalmente nos empresarios da cadeia produtiva do turismo. Sincera-
mente, e infelizmente, tenho a sensagdo que a regionalizacdo é boa para aqueles que
estdo em posicdo de desfavorecimento em relacdo a regido em que eles se enqua-
dram ou em relacdo ao tamanho da atratividade turistica de sua localidade. Caso
contrdrio, vejo poucos esfor¢cos em direcdo ao crescimento e melhor desempenho
da regionaliza¢do do turismo. (ENTREVISTADO 5 - Gestor de circuito turistico)

Os entrevistados também foram questionados sobre o impacto da crise eco-
nomica e politica pela qual o Brasil estd passando (o que gera certa instabilida-
de com relacgdo as perspectivas para a politica nacional de turismo) no avanco
do Programa de Regionalizacdo de Minas Gerais. Grande parte dos entrevista-
dos acreditam que a crise vem agravando as dificuldades: as instabilidades se
refletem inevitavelmente em ambito estadual e municipal e, consequentemen-
te, na politica de regionalizacdo. O entrevistado 6 destacou ainda que a falta de
credibilidade dos 6rgdos publicos e de seus gestores diante do cendrio atual
contribui com uma certa descrenca e desunido das populagdes locais, tornando
a mobilizacao e articulacdo mais dificeis.

Outros acreditam que a crise ndo impacta diretamente o programa mineiro,
uma vez que se trata de uma politica anterior a propria diretriz nacional e possui
independéncia:

A politica de regionaliza¢do do turismo em Minas Gerais sempre foi independente da
politica federal. O cenario do programa federal sempre foi muito instavel, visto que
grande parte dos projetos da entidade ndo possui continuidade. Assim, acredito que
ird se manter mesmo sem for¢ca em ambito federal. (ENTREVISTADO 1 - Setur-MG)

0 programa de Regionalizacdo em Minas acompanha a Politica Nacional, por outro
lado, o Estado de Minas Gerais iniciou seu processo de regionalizacdo através da cria-
¢do dos Circuitos Turisticos mesmo antes do MTur implementar o programa. Penso
que mesmo que haja mudangas no cendrio nacional, Minas Gerais, de acordo com os
rumos da politica de turismo do estado, tendera a manter a regionalizacdo pensando
sempre na integracao do territério. (ENTREVISTADO 9 - Gestor de Circuito Turistico)

Em seguida, questionou-se se é considerada importante a regulamenta-
¢do dos Circuitos Turisticos por lei, uma vez que o programa é reconhecido
apenas por decreto. A maioria dos entrevistados considera que esse seria um
avango importante e necessario ao Programa de Regionaliza¢do. Os entre-
vistados da Setur-MG afirmaram que a minuta da Lei Estadual de Turismo
(que tratara também do Programa de Regionaliza¢do) ja foi elaborada e se
encontra sob analise da Secretaria de Estado da Casa Civil e Rela¢des Institu-
cionais (Seccri-MG) e posteriormente seguira para a ALMG. Apesar de alguns
acreditarem que o registro dos Circuitos em lei é apenas uma formalidade,
todos foram unanimes em destacar a relevancia da medida, pois, segundo um
entrevistado da Setur-MG, a lei da “DNA, da pedigree” (ENTREVISTADO 10 -
Setur-MG). Entretanto, um entrevistado destacou que a cria¢do da lei ajuda,
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porém nao garante a sustentacdo do programa, sendo necessarios maiores
investimentos na profissionalizacdo dos Circuitos.

A ultima questdo abordada tratou do futuro do Programa de Regionalizacao
de uma maneira mais ampla. Nessa questdo, percebeu-se que a visao dos gesto-
res da Setur-MG é de certa forma otimista, tendo sido destacado que a base da
politica esta consolidada e que o programa seguira avancando:

Creio que a base da politica esta consolidada, ndo abrindo muita margem para mudan-
¢as estruturais no futuro, como, por exemplo, a troca de municipios e a baixa participa-
¢do da iniciativa privada. Mas acredito no fortalecimento do programa e consolidagao
e diversificagcdo de mais destinos turisticos no estado. (ENTREVISTADO 1 - Setur-MG)

Acredito que o programa sera aprimorado, contribuindo melhor para direcionar a atu-
acdo e investimentos dos érgios publicos e empresas nas regides turisticas. Através
do agrupamento dos municipios e regidoes em diferentes categorias, processo iniciado
recentemente em nivel federal e estadual, poderdo ser melhores direcionados os pro-
jetos, de acordo com as necessidades e possibilidades de cada regido, otimizando-se
assim a aplicacdo dos recursos investidos no setor. (ENTREVISTADO 7 - Setur-MG)

Um dos entrevistados destacou que, no futuro, pode ocorrer uma “sele¢ao na-
tural” no nimero de circuitos e municipios integrantes do Programa de Regiona-
lizacdo, porém isso ndo seria negativo:

Acredito que havera uma selecdo em que apenas as institui¢des mais organizadas e
com fluxo turistico e direcionamentos turisticos claros irdo permanecer, havendo,
portanto, um enxugamento na quantidade de circuitos e municipios que compdem
o mapa estadual de regionalizagdo. (ENTREVISTADO 8 - Setur-MG)

Entre os gestores de circuitos, alguns apontaram um futuro promissor, tendo
como desafio central a profissionalizacdo e sustentabilidade financeira, além do
fortalecimento das instancias. Mais uma vez, a regulamentacao da lei dos Circui-
tos Turisticos, o aumento da aliquota e mudancas nos critérios de habilitagdo do
ICMS Turistico foram citados como necessarios ao avan¢o do programa.

Apenas dois entrevistados, ambos gestores de circuitos turisticos, citaram
perspectivas mais negativas, prevendo que, caso o programa ndo seja melhor
atendido pelo estado, pode caminhar para seu fim:

Nao vejo muito futuro pela frente e quem vé é porque ainda ndo sabe da atual reali-
dade dos circuitos hoje. (ENTREVISTADO 3 - Gestor de Circuito Turistico)

Se ele [o programa] for bem fomentado, bem cuidado pelo estado, Setur-MG e prefei-
turas, o programa estara mais consolidado, caso contrario, tememos o fechamento.

(ENTREVISTADO 4 - Gestor de Circuito Turistico)

A seguir, apresenta-se um quadro-sintese com os principais resultados aferi-
dos na pesquisa:
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Quadro 1 - Sintese dos principais resultados da pesquisa

Item

Dificuldades e
fragilidades da politica
de regionalizacdo do
turismo de MG

Impacto da crise
econdmica e politica
do Brasil na politica de
regionalizacdo de MG

Criacdo de uma

Lei Estadual para
regulamentagdo dos
Circuitos Turisticos

Desafios

Perspectivas
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Aspectos levantados

Dependéncia

Sustentabilidade
financeira

Descontinuidade
politica

Reflexos da crise em
ambito regional e
local

Regulamenta¢do

Gestdo dos Circuitos
Turisticos

ICMS Turistico

Politica de
Regionalizagao

Positivas

Negativas

Detalhamento

Alta dependéncia dos Circuitos Turisticos da
Setur-MG.

Dificuldade de sustentabilidade financeira
dos circuitos turisticos associada a
inadimpléncia e dificuldade de mobilizagdo e
comprometimento dos municipios.

Mudangas de gestdo nas prefeituras
implicam em descontinuidade da politica de
turismo, que ndo € vista como prioridade.

Instabilidades se refletem em dmbito
estadual e municipal e, consequentemente,
na politica de regionalizacao.

Criacdo da Lei Geral do Turismo do estado:
avan¢o importante e necessario ao Programa
de Regionalizagdo.

Profissionalizagdo e sustentabilidade
financeira dos circuitos.

Criar mecanismos e condi¢des para um
melhor gerenciamento dos circuitos
turisticos.

Aumento da aliquota do ICMS Turistico, bem
como revisdo dos critérios de habilitacdao
dos municipios.

Fortalecimento e aprimoramento da Politica
de Regionalizagao.

Necessario mais apoio e atenc¢ao de 6rgaos
publicos e da iniciativa privada.

A base da politica esta consolidada e
necessita ser fortalecida e aprimorada.

“Sele¢do natural” no nimero de circuitos
e municipios integrantes do Programa de
Regionalizacdo, o que é positivo.

0 amadurecimento da atua¢ao dos
Conselhos Municipais de Turismo
contribuira positivamente, uma vez que
governancas municipais consolidadas
colaboram com o fortalecimento da gestao
regional.

Alguns circuitos podem encerrar suas
atividades em funcao da dificuldade
financeira.

Possivel fim do Programa de Regionalizacao,
caso nao seja melhor atendido pelo Governo
do Estado.

Fonte - Elaborado pela autora
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A partir dos resultados apresentados, percebe-se que o Programa de Regio-
naliza¢cdo do Turismo de Minas Gerais possui inumeros desafios para sua efetiva
consolidagao.

CONCLUSAO

O Programa de Regionalizacao do Turismo de Minas Gerais é constantemente
citado como referéncia em discussdes acerca de modelos de desenvolvimento
turistico, principalmente em fun¢ao de sua caracteristica bottom up?, ou seja, vol-
tada ao desenvolvimento endégeno e fortalecimento e protagonismo das regioes,
com pouca intervenc¢do direta dos 6rgdos estaduais na constituicdo das instan-
cias de governanca regionais, os circuitos turisticos.

O pioneirismo de Minas Gerais no que diz respeito a regionalizacdo é inques-
tionavel. Apesar disso, a pesquisa apontou que o programa ainda possui muitas
fragilidades que dificultam a sua efetiva consolidagao.

Estudos anteriores apontaram dificuldades vivenciadas pelos circuitos tu-
risticos que ainda estdo longe de ser superadas. A principal e mais citada foi a
questdo da sustentabilidade financeira das associa¢des, agravada pela alta ina-
dimpléncia dos municipios associados, que se encontram em situacdo ainda mais
fragilizada em fungdo da crise no governo federal. Grande parte dos municipios
sdo altamente dependentes do repasse de recursos federais, e o cenario econd-
mico e politico atual influencia diretamente na capacidade de investimento das
prefeituras. Soma-se a isso a queda na arrecadacgao tributaria do estado de Mi-
nas Gerais, fruto da instabilidade econdmica. A caréncia de recursos para inves-
timentos em areas geralmente prioritarias como saude, educacao e seguranga
torna ainda mais escassos os recursos financeiros e técnicos disponiveis para
investimento no turismo em ambito municipal.

A dificuldade financeira dos circuitos turisticos se configura em uma fragilida-
de alarmante, que pode inclusive colaborar com o encerramento das atividades
das entidades mais afetadas, conforme citado por alguns gestores. Apesar dos
avang¢os com o chamado ICMS Turistico, o turismo ainda ndo é visto como prio-
ridade por grande parte dos prefeitos, e a descontinuidade politica é constante.

Como perspectiva para os préoximos anos, foi percebido que ha grande ex-
pectativa em relacdo a criacdo da Lei Geral do Turismo de Minas Gerais, cuja
minuta esta sob andlise da Seccri-MG. Tal lei ird reconhecer a existéncia dos
Circuitos Turisticos (que atualmente é feita apenas por Decreto) e do Progra-
ma de Regionalizacdo de Minas Gerais. Apesar da lei ndo garantir, por si s6,
a sustentacdo do programa, trata-se de um aspecto relevante que pode con-
tribuir para a sua maior credibilidade junto aos atores regionais e ao proprio
Governo do Estado.

A necessidade de revisao dos critérios de habilitacdo no ICMS Turistico e o au-
mento da aliquota destinado ao turismo também foram apontados como neces-
sarios, de modo a tornar o incentivo mais robusto e direcionado aos municipios
que de fato investem e apostam no turismo como estratégia de desenvolvimento.

1. Expressdo em inglés que significa “de baixo para cima” (tradugdo do autor).
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Alguns entrevistados acreditam que, nos préximos dez anos, o Programa
de Regionalizacao de Minas Gerais avancara e sera aprimorado. A evolucao
pode, inclusive, significar uma diminui¢do do nimero de circuitos e munici-
pios participantes, o que ndo necessariamente deve ser entendido como ne-
gativo. A reducao pode contribuir para uma atua¢do mais focada naquelas re-
gides onde o turismo é efetivamente um fator de desenvolvimento econémico
e promotor da melhoria do bem-estar social.

Por fim, considera-se importante ponderar que o turismo é um fenémeno
complexo e o seu desenvolvimento depende de diversos fatores, muitos deles
externos aos destinos, ao estado e até ao préprio pais. Nao ha férmulas pa-
dronizadas que gerem sucessos garantidos ou derrotas. H4, na verdade, um
conjunto de praticas e processos que se adequam mais ou menos a realidade
de cada destino. Nesse sentido, estabelecer estratégias de desenvolvimento
turistico inicas em um estado tao grande e diverso como Minas Gerais é, sem
duvidas, um desafio enorme. A regionalizagdo do turismo tem se mostrado
uma politica interessante, que gerou importantes e reconhecidas conquis-
tas. Porém, percebe-se que ha fragilidades e dificuldades que se mantém ou
se agravam com o passar dos anos. Promover a melhoria da capacidade de
gerenciamento e profissionaliza¢ao dos circuitos turisticos, assim como um
fortalecimento das institui¢des perante os territdérios é imprescindivel para o
avanc¢o do programa. E fundamental que a Setur-MG, enquanto érgio gestor
e indutor do programa, promova medidas em parceria com os circuitos tu-
risticos e a Fecitur visando a melhoria da capacidade de gerenciamento dos
circuitos, assim como um fortalecimento das entidades em seus territorios
rumo ao efetivo empoderamento e protagonismo das regioes.
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