Turismo em Andlise, v.20, n.1, abril 2009 70
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Resumo

O artigo discute as possibilidades de desenvolvimento, por meio do turismo, em Milho Verde,
Minas Gerais. Remanescente da exploracdo de minerais preciosos da regido de Diamantina, a
pequena localidade inseriu-se na demanda turistica contemporanea trazendo estruturas
tradicionais — sociais, culturais e econdomicas — em grande medida inalteradas, preservadas
pela depressdo das atividades econdmicas no Vale do Jequitinhonha apds o declinio da
mineracdo. Ja confrontada por uma série de impactos ecoldgicos, culturais e urbanisticos
relacionados a visitagdo turistica, a comunidade, junto com os empreendimentos informais de
turismo estabelecidos pela populagdo, esta sendo incorporada a um contexto ampliado e
intensificado de solicitagdes externas, determinado pela implementagdo de propostas
planificadas de fomento a atividade turistica — o Prodetur NE II e o roteiro de atracdes
historicas, culturais e ecologicas Estrada Real. Contemplando a necessidade de manutenc¢ao
de condigdes comunitérias e ecoldgicas que perpetuem a atratividade turistica, o artigo avalia
o papel da autonomia sociopolitica local como requisito para a consecucao de uma proposta
de desenvolvimento.

Palavras-chave: desenvolvimento sustentavel; turismo social; Estrada Real; Prodetur NE II;
turismo solidario.

Abstract

The article discusses the possibilities of development, by means of the tourism, in Milho Verde
community, State of Minas Gerais, Brazil. A remaining of the exploration of precious
minerals in the region of Diamantina, the small locality was inserted in the contemporary
touristic demand bringing traditional structures — social, cultural and economic — largely
unaltered, preserved by the depression of the economic activity that affected all the
Jequitinhonha Valley after the decline of the mining activity. Already confronted to a series of
ecological, cultural and urbanistic impacts related to the touristic demand, the community,
with the informal enterprises in tourism established by the population, is now being
incorporated to an enlarged and intensified context of external requires, determined by the
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implementation of planned proposals of touristic activity — the Prodetur NE II and the route
of historical, cultural and ecological attractions Estrada Real (“Royal Road”). Appraising
the necessary maintenance of communitarian and ecological conditions that perpetuates the
touristic attractiveness, the article evaluates the importance of the local sociopolitical
autonomy as an essential condition to the consecution of a development proposal.

Keywords: sustainable development; social tourism; Estrada Real; Prodetur NE I; solidary
fourism.

1. Introducéao

Milho Verde, pequena sede de distrito no municipio do Serro, vizinha da nascente do rio
Jequitinhonha, surgiu da lavra de minerais preciosos no inicio do séc. XVIII. De aspecto e
modo de vida tradicionais, com casario e igrejas antigas cercados de montanhas de pedra e
cachoeiras da Serra do Espinhago e afastada da velocidade e tecnologia do mundo moderno,
veio a se tornar um dos mais vividos cartdes-postais de Minas Gerais, sendo muito visada pela
atividade turistica e atraindo um grande ntimero de novos moradores, com impactos diversos
para a populagdo local. Distante poucos quilémetros de Diamantina, integra roteiros turisticos
de cunho historico, cultural e ecoldgico como o da Estrada Real. Encontra-se, entretanto,
pouco equipada para satisfazer os critérios de consumo geralmente associados aos padroes
globalizados de atividade turistica. Nao possui hotéis, cafés, museus, casas culturais, bancos e
comércio. As pousadas sdo simples e a atividade noturna ¢ restrita a alguns poucos bares e

restaurantes.

A disparidade entre o baixo desenvolvimento local — em uma regido em que a sociedade
estrutura-se ainda segundo moldes econdmicos e culturais tradicionais — e a atividade turistica
— que vincula a comunidade a um panorama ampliado de processos so6cio-econdmicos — foi o
contexto determinante de fendmenos enfocados pelo estudo de caso que embasou o presente

artigo.3

Apresentada na dissertacdo de mestrado em Administragdo Entre tradicdo e modernidade:

sustentabilidade do desenvolvimento pelo turismo em uma comunidade tradicional de Minas

3 A extragio de minerais preciosos, origem de grande parte dos nucleos coloniais em Minas Gerais, encontra-se
hoje esgotada. Embora turisticamente atrativas, gragas a seu rico legado historico-cultural e a bela natureza do
entorno, muitas localidades herdaram condi¢des econdmicas precarias e ndo encontraram atividades substitutas
relevantes. A caréncia pode ser indicada mesmo em ambitos regionais: o Vale do Jequitinhonha como um todo,
por exemplo, a partir do declinio da mineragéo, desvinculou-se dos eixos econdmicos mais ativos do pais.
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Gerais (Amdt, 2007)," a pesquisa, empreendida ao longo de 2006 e¢ 2007, demandou uma

abordagem etnografica, em que se empregaram observagdes participantes e entrevistas.

Do distrito de pouco mais de 1.000 habitantes, aproximadamente metade vive na area urbana
(Piva et al, 2007), onde foram instaladas, ao longo dos ultimos vinte anos, luz elétrica e
telefonia fixa e celular, servicos que ainda ndo atingem a zona rural. O turismo gera
diretamente, em pousadas, bares e restaurantes, por volta de 60 empregos informais.
Praticamente todas as familias tém uma atividade dirigida as demandas dos turistas, entre
casas de aluguel, hospedagem domiciliar, venda de produtos culinarios e prestacdo de
servicos como os de construcdo e manutencdo doméstica. Mesmo nos estabelecimentos
comerciais destinados as demandas cotidianas da populagdo, o turismo participa em

proporgdes significativas das vendas.

As oportunidades de geragdo de renda pelo turismo em Milho Verde dao-se em condigdes de
informalidade que dizem respeito a grande parte da conjuntura da implementagdo de projetos
de desenvolvimento pelo turismo no Brasil contemporineo. Nesse contexto, torna-se
importante discutir, nos temas interarticulados de trabalho, comunidade e cidadania, como a
miriade de pequenos empreendimentos situados nos destinos turisticos esta se estruturando e
posicionando. Deve-se considerar o interesse do tema para pesquisadores, consultores e
gestores em turismo, organizacdes privadas, publicas e do Terceiro Setor atuantes em
localidades onde o turismo afete significativamente o modo de vida e a economia locais, bem
como para as comunidades em seu geral, dado o impacto que a crescente atividade turistica ja
tem representado e ird cada vez mais representar. Como estas organizagdes e comunidades
ndo se estruturam em um espago econdmico abstrato de demandas por servicos, a adequada
compreensdo da inser¢ao social do empreendimento local deve ser vista como um requisito

para a consecu¢do de um desenvolvimento sustentavel.

2. De Veios e Estradas

Por ocasido da notificacdo a Coroa portuguesa da descoberta do diamante nas lavras de ouro
do Arraial do Tejuco (hoje Diamantina), em 1726, toda a regido da Capitania das Minas ja

consistia um territorio permanentemente vigiado, a que se aplicavam regulamentos

* O estudo empreende uma andlise da tematica do turismo em Milho Verde sob o prisma da modernizagio,
racionalizagdo e globalizagdo da sociedade. Discute também a atuagdo de organizagdes do Terceiro Setor,
enfocando a inser¢do sociopolitica de entidades presentes na regido, e aborda a polémica acerca da nogdo de
sustentabilidade com relagdo a conjuntura de desenvolvimento econdmico em comunidades tradicionais. O
trabalho encontra-se disponivel em http://www.fead.br.
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especificos, taxas, penalidades e restricdes desde a primeira descoberta do ouro (Luna, 1980).
Mas as dificuldades do controle da mineracdo de diamantes determinaram a implantacdo de
um regime administrativo de exce¢do, o Distrito Diamantino, configurado territorialmente a
partir de 1734.° Visando impor exclusividade e rigida inspegiio para a exploragio da jazida, a
administracdo diamantina era mantida por meio de repressio e arbitrariedade — aplicadas, por
vezes, a par de abusos patrimonialistas e da conivéncia com o contrabando e a mineragdo

ilegal (Souza, 1999, 1997; Furtado, 1996).

No ambito oficial, a atividade de mineragdo dos diamantes era desempenhada pelo trabalho
escravo. Em um primeiro momento, proprietarios dessa mao-de-obra foram contratados para
os empreendimentos de lavra e escavagdo, etapa que foi denominada a Intendéncia dos
Diamantes, ou o Contrato, vigente desde o inicio da explora¢dao, em 1740. Durante o periodo
subseqiiente, o da Real Extracao, iniciado em 1772, as tarefas de mineracdo passaram a ser
diretamente administradas pela Coroa, em um monopo6lio que empregava parte da populagdo
livre do Distrito e que também alugava dos habitantes locais o grande contingente de escravos

utilizado. A Real Extragdo prolongou-se até a época do Império, findando somente em 1841.

Clandestinamente, a mineragdo era praticada nos reconditos do Distrito Diamantino por
escravos fugidos, escravos forros, mesticos de variadas etnias, colonos brasileiros de
ascendéncia ibérica e aventureiros portugueses, sendo esta a composicdo heterogénea de
bandos proscritos continuamente perseguidos por tropas de dragdes montados e por cacadores
de escravos fugidos — os capitdes-do-mato (Santos, 1976). A ilegalidade consistia, em muitos
casos, um imperativo de sobrevivéncia para habitantes locais que, proibidos de minerar,
haviam sido privados da unica atividade econdmica que justificara a coloniza¢do da regido

(Souza, 1997).°

A despeito da pequena disponibilidade local de solo favoravel, os registros apontam para uma
atividade regular de plantio em Milho Verde, desde os primdrdios coloniais até

aproximadamente meados do séc. XX (Santiago, 2006). Raro sitio fértil da regiao, ha de ter

> Em sua configuragdo inicial, a Demarca¢io Diamantina compreendia uma 4rea mais ou menos eliptica de
aproximadamente 80 km no sentido norte-sul e 50 km no sentido leste-oeste, tendo o Tejuco ao centro (e Milho
Verde na orla sudeste). Incluia também o leito e as margens do Jequitinhonha, desde a nascente até a Capitania
da Bahia. Em 1745, esta Demarcagdo foi ampliada, estando ja aquele momento proibidas a livre entrada e
residéncia no Distrito. Estes limites ainda seriam expandidos para incorporar novos achados de leitos mineriferos
e visando também isolar a regido, dificultando o contrabando (Santos, 1976).

5 A designagdo “garimpeiro”, antes indicativa dos mineradores ilegais (“grimpa” era o nome dado aos refligios
acidentados de que se utilizavam na fuga ao alcance da policia montada), terminou passando ao vernaculo como
sindnimo de minerador de aluvido em geral (Mata Machado Filho, 1985; Saint-Hilaire, 1974).

ISSN 1984-4867



Turismo em Andlise, v.20, n.1, abril 2009 74

sido demandada, talvez desde os primeiros tempos do Tejuco aurifero, para o suprimento dos
arraiais mineradores situados mais ao norte. Havia também a conveniéncia do sitio com vistas
a fiscalizacdo, militarmente exercida, sobre o transito no caminho oficial e sobre vias
clandestinas de acesso a regido dos diamantes. Um destacamento militar sediado em Milho
Verde se beneficiaria de uma ampla visibilidade para as serranias, em todas as diregdes, ¢ de
uma agil intercepcdo de passagens proibidas situadas ao sul e ao norte. Abrigou-se ali,
portanto, a partir de 1732, um assim denominado registro, misto de quartel policial e controle
alfandegario, fiscalizador da entrada e saida do Distrito Diamantino. Como em uma fronteira
entre paises, o acesso oficial ao Distrito era feito mediante, exclusivamente, a passagem por

este unico posto de controle (Mawe, 1978; Spix e Martius, 1981).

Distantes, porém, ndo mais de dez quilometros do antigo arraial, constando como indicios
contrarios ao esperado em um contexto de forte repressdo a clandestinidade, encontram-se
hoje aglomerados rurais remanescentes de antigos quilombos (Ball e Ausente). Varios autores
apontam os quilombos, bem como os componentes negros ¢ mesticos de toda a populacdo
colonial da Capitania das Minas Gerais, como o principal suporte social e operacional para as
atividades de mineracdo clandestina (Souza, 1999; Furtado, 1996; Mata Machado Filho, 1985;
Saint-Hilaire, 1974).

O trafico de diamantes, além de vantagens financeiras, possuia um sentido politico de
transgressdo (Starling, 2004), em resposta ao monopdlio e a asfixia tributaria, e o cotidiano
dos que viviam no interior do Distrito gradualmente se entrelagou a pratica da mineracao
clandestina e do contrabando. O uso da extra-oficialidade, da informalidade e da dissimulagao
parece haver se mesclado a demais tracos culturais transmitidos pelas geracdes e € procedente
indagar onde esses caracteres poderiam ser observados ainda hoje (Furtado, 1996; Mawe,
1978; Saint-Hilaire, 1976; Spix e Martius, 1981). Ha que se indicar também a transitoriedade
intrinseca a atividade da mineracdo, praticada sempre conforme o espirito colonial
predominante, com propodsitos de ganho imediato. A esta imediatez e transitoriedade some-se
a instabilidade determinada pela propria extorsdo fiscal, sujeita a recrudescimentos
imprevisiveis, ¢ a inser¢do social precaria dos extratos intermedidrios frente a

impermeabilidade da estrutura socio-econdmica hegeménica, oficial.” A mentalidade

7 Como salienta Mello e Souza, os estudos da vida e dos costumes coloniais brasileiros demonstram que as
estratégias de resisténcia social eram gradativamente construidas dentro do universo das praticas cotidianas
(1999; Santos, 1976). A despeito da repressdo, subsistiam o garimpo e o contrabando, muito em razdo das
necessidades de inser¢do econdmica de camadas sociais que ndo as de senhores e escravos. Aos poucos surgiam
os integrantes para a composicdo de toda uma nova sociedade colonial, que gradativamente se enraizava,
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imediatista de utilizacdo dos recursos naturais, bem como, por assim dizer, a inacessibilidade
dos “recursos sociais” — a indisponibilidade da cidadania — podem haver modelado, em um tal
contexto, uma cultura “extrativista”, ndo comprometida com um vinculo social

institucionalizado — ndo cidada.

Um entrevistado, empreendedor de turismo radicado ha aproximadamente dez anos na regido,
associa o imediatismo, a clandestinidade e a dissimulag¢do a uma resisténcia cultural regional a

agregacdo e a composi¢do de esfor¢os coletivos e de cooperagao:

[...] a comunidade ¢ muito desunida [...] as pessoas ndo tém a capacidade de se
organizarem e tratarem questdes de forma cooperativa, coletiva... [...] elas nao se
agregam. [...] Nao sdo cooperativas, porque querem cada um pra si. Isso mostra
essa mentalidade garimpeira, eu acho. Quer ganhar. — “Tirei o meu.” Eu acho que
tem isso no carater, no psicologico desse coletivo, dessa regido, tem um pouco
disso. E que ¢ desagregador no sentido de se pensar coisas corporativas, coisas que
primeiro a gente vai tirar, cada um tirar do bolso, tirar de si, colocar um pouco no
balaio, pra depois colher o fruto.

Ao contrario do que ocorreu aos veios auriferos, as lavras adamantinas perdurariam com um
certo vigor para além dos tempos coloniais e, com elas, a centralidade de Diamantina na
economia regional. Apo6s a interrupc¢do definitiva das atividades da Real Extragdo, em 1841, a
mineracdo receberia ainda um grande impulso: a acorrida a regido de novas levas de
mineradores independentes, empenhados em explorar com maior acuracia territorios que o
monopolio da Coroa havia dado por exauridos. A populagdo de Diamantina aumentou de
12.354 habitantes em 1832 para 30.412 em 1890 e a demanda de abastecimento por produtos
agropecuarios provindos dos arredores elevou-se proporcionalmente (Martins, 2000, 2004;

Mata Machado Filho, 1980).

A rigor, até os presentes dias, a minera¢do de diamantes ndo se encontra completamente
esgotada e somente foi considerada contraproducente apds um “longo creptisculo” durante o
séc. XX (Santiago, 2006). Perdeu, porém, a posicdo de eixo da economia regional apés uma
acentuada queda nos pregos internacionais do diamante, ocorrida por volta de 1860, em
fungdio da exploragdo por ingleses de jazidas descobertas na Africa do Sul. Depois dessa
queda, e ap6s aproximadamente uma década em crise, Diamantina aos poucos reacomodou

sua economia em atividades de industria e comércio. Essa resposta proveio das elites politicas

esgueirando-se por entre as brechas do sistema, operando a revelia dos esforcos de fiscalizacdo do Estado (vide a
respeito Meneses, 2000, e Furtado, 1996).
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e administradoras publicas diamantinenses, que promoveram a alocagdo do capital minerador,
e da abundante mao-de-obra disponibilizada mais tarde pela Aboli¢do, em tecelagens e em

uma série de pequenas manufaturas e industrias leves.

Diamantina consolidou-se entdo como o pdlo de comércio para todo o Nordeste mineiro,
centralizando e abastecendo de produtos as rotas regionais. Passando por Milho Verde em
dire¢do a Diamantina, tropas de burros comunicavam todo o Vale do Jequitinhonha e outras
regides mais ao norte com os centros econdomicos ao sul. Com o passar dos anos, porém, nao
somente este antigo caminho estaria obsoleto, mas também toda a logistica do transporte

. P . . . . . . 8
tropeiro que sustentava o monopolio regional comercial e industrial de Diamantina.

A atividade agricola em Milho Verde manteve-se prospera enquanto ndo se modificaram as
rotas e meios de transporte, desarticulando o mercado regional de abastecimento. Além disso,
o reavivamento das lavras diamantinas pela mineragdo independente estendeu-se também ao
territério de Milho Verde e de seus arredores. Assim, tanto pela agricultura como pela
mineracdo, a pequena localidade encontrava-se vinculada ao pélo comercial diamantinense.
Descaracterizado o papel de Diamantina como po6lo regional, toda a antiga area de influéncia
da cidade terminou ndo incluida nos planejamentos econdmicos dos anos 40, 50 e 60; o Vale
do Jequitinhonha foi relegado, a partir de entdo, a condi¢do de regido deprimida
economicamente e reservatorio de mao-de-obra para a modernizagdo econdmica do centro de
Minas Gerais (Martins, 2000). Refor¢ou-se assim, ainda mais, a emigracdo da populacdo
rural, “marca constante do Vale do Jequitinhonha” (Galizoni, 2000), ja fortemente
manifestada desde finais do séc. XIX e inicio do XX (com destino, entdo, principalmente as
zonas cafeeiras de Sdo Paulo, Parana, e Zona da Mata e Sul mineiras — Martins, 2000; Matos,

2000, 1990).

Retroativamente com relagdo aos processos de transformacgdo social encetados no contexto
minerador urbano colonial, consolidou-se no Vale do Jequitinhonha uma estrutura
sociopolitica de senhores rurais e camponeses, principiada no séc. XVIII e antepassada do

ainda contemporaneo coronelismo. No Jequitinhonha, como em outras regides do Nordeste ¢

¥ Este “Grande Empério do Norte”, como Diamantina foi alcunhada em seu apogeu comercial e industrial,
manteria a vitalidade até aproximadamente a década de 1950, quando a implementagdo da Rio-Bahia (BR 116)
desarticulou, por fim, a antiga rede de transporte regional. Assim, devido aos seus “limites estruturais”, a partir
de 1940 a cidade iniciou um rapido processo de desindustrializagdo: ja a década de 60, quase nenhuma das
fabricas e pequenas manufaturas permaneceria ainda em operagdo. Marcos Lobato Martins (2000) vai ao fulcro
da questdo: “A atividade intensa das tropas em torno de Diamantina [...] deve ser apreendida como uma bem
preservada persisténcia do antigo sistema colonial de circulagdo. O que significa que o Vale do Jequitinhonha
ainda era um encravamento historico-geografico, um espago tempo parcialmente comunicante que se desligava
das estruturas fundamentais do passado muito lentamente.”
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Centro brasileiros, essa extemporaneidade, ao invés de ser superada por uma crescente
urbanizag¢do e modernizagdo, prevaleceu e persistiu. A marca deixada pelo poder senhorial em
Milho Verde é um dos tracos formacionais mais relevantes, dada a influéncia recente sobre
diversos aspectos da vida comunitaria. O esgotamento da economia local restringiu a
autonomia dos habitantes, tornando possivel o estabelecimento de um monopolio comercial
por parte dos senhores locais. A venda de viveres, o emprego da mao-de-obra rural e o
transporte motorizado para Diamantina ou Serro se davam quase exclusivamente através dos
meios disponibilizados por estes proprietarios de terra. O acesso das populagdes rurais as
instituicdes publicas era intermediado e, assim, utilizado como instrumento de coagdo.
Somente se revogou este cenario com a chegada do turismo, que trouxe novas alternativas de
insercao econdmica. Gradualmente, a renda direta e indireta provida pelo turismo atingiu uma
grande parte da populagdo. Entre as transformacdes econdmicas, politicas e sociais locais
associadas ao turismo, a emancipacdo figura como um resultado marcadamente positivo e
reconhecido pela populagdo. Um habitante de Milho Verde manifestou-se com relacdo a

superagao da dominagao tradicional na comunidade e as seqiielas remanescentes:

Ah, eu acho que Milho Verde sempre foi muito preso. Desde quando eu me
entendo por gente ja conheco Milho Verde assim — “Ah, que Milho Verde sempre
foi mandada.” E que tinha uns coronéis aqui que mandavam no povo. Entéo o povo
ficou muito preso [...] Ficou travado e nunca teve oportunidade de lutar. [...] Entdo,
fica aqui um povo muito sem iniciativa.

O conjunto das modificagcdes econdmicas e sociais atravessadas por Milho Verde ao longo do
séc. XX pode ser ilustrado pela metafora de uma hibernagdo, estabelecida a partir da
estagnacdo e intensa emigracdo, chegando ao perigeu econdmico e populacional em
aproximadamente 1970. Nesse momento, a economia local constituia-se de esparsas
atividades de mineragao, que seriam ainda reavivadas, durante um breve periodo, pelo uso de
dragas (proibidas em 1989). Estava a ocorrer um crescente desmatamento das fazendas,
destinando-se a lenha obtida as carvoarias e os terrenos a pecuaria. A quase totalidade da
populagdo remanescente praticava entdo uma economia de subsisténcia, possivel mesmo aos
habitantes urbanos, gragas a configuracdo dispersa das casas: cada quintal, com seu pequeno
plantio, horta, pomar e criagcdo de animais assegurava, por si s, grande parte das necessidades
de alimentagdo de uma familia. Assim, estava caracterizada uma peculiar “cidade-roga” —

isolada, por forga das circunstancias geograficas, logisticas e econdmicas, das transformagdes
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culturais, politicas e tecnologicas da sociedade (Matos, 1990). Esse carater de “ilha no
tempo”, a0 mesmo tempo atrativo e fragil face as movimentagdes do turismo que viriam a
ocorrer, foi vividamente caracterizado no trecho de entrevista que segue, transcrito do

depoimento de um empreendedor de turismo imigrado para a localidade nos anos 90:

Olha, de ter vindo pra ca e vivido a passagem do milénio aqui, sempre achei que
nés estamos entrando no século XXI enquanto aqui no saiu nem do século XIX
ainda, nem do XVIII.

3. Um Turismo Espontaneo

Em 1981, uma andnima igrejinha estampada na capa de um album fonografico de Milton
Nascimento suscitou a curiosidade de onde se localizaria aquele cenario de uma Minas
primitiva, perdida em outras eras, mas presente naquela imagem e, portanto, ainda existente e
acessivel. Segundo comentarios dos habitantes, data mais ou menos das visitas do artista ¢ da
divulgacdo resultante o surgimento do turismo na localidade e a decorrente reativagdo

econdmica:

Milton foi o seguinte: ele veio aqui e fotografou a capela [Igreja do Rosario] e pds
na capa do disco. Pds na capa do disco e ndo deu o enderego, depois veio um
reporti ai e fez uma reportagem [...] € deu o enderego. Ah, pronto. Nao deu outra: a
hora que o pessoal pegou a chegar aqui melhorou tudo. Aqui ndo tinha nada,
estava acabando, o povo estava todo indo embora. Se ndo fosse o turismo aqui,
pode esquecer que ndo melhora, nao.

Inicialmente acampado em locais publicos, o turista foi aos poucos requerendo pequenos
servicos da populacgdo: refeicdes, hospedagem em quartos familiares, consumo nos bares.
Assim, deu-se inicio a um aquecimento do comércio local e & composi¢do de meios de
hospedagem, alimentacdo e lazer. Em parte dos casos, estes meios foram instituidos por
imigrados que, aos poucos, radicavam-se na localidade. Em sua maioria, entretanto, os
servigos ao turismo foram empreendidos por pessoas nascidas na localidade ou na regido:
areas de camping, restaurantes, bares, comércio e casas ¢ comodos de aluguel. Fortemente
sazonal e de baixo valor agregado, este primeiro turismo ndo solicitava a adequacao dos
servigos prestados — basicamente, hospedagem e alimentacdo — a nenhum critério de consumo
externo aos padroes locais. O foco do interesse era voltado, ou pelo menos se adequava, aos

costumes simples locais, que também compunham a atratividade local, juntamente com o
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cenario deslumbrante, o aspecto tradicional intocado da area urbana e a farta disponibilidade

de passeios em cachoeiras, matas, campos, rios € montanhas.

A populagao foi sendo cada vez mais impactada por uma verdadeira avalanche de novos usos,
comportamentos, referéncias e valores. O trecho de entrevista transcrito a seguir ¢

emblematico:

[...] tem vinte anos que tem banheiro em Milho Verde. Ha vinte anos atras, todo
mundo cagava no quintal. N&o tinha preocupagdo de construir banheiro. Com o
contato com o mundo externo, entdo as pessoas adquiriram nogdes basicas de
higiene. Com o contato com as pessoas que vém de fora, comecaram a se
desenvolver questdes como leitura, cultura, ecologia [...] Entdo as pessoas ganham
algumas coisas, porque elas comegam a conviver com o novo.

Dada a fraca articulacdo comunitaria, a distancia entre os universos culturais e economicos de
imigrados e naturais e a baixa densidade de ocupacdo urbana, a imigragdo compds-se, em
grande parte dos casos, de pessoas que ndo interagiram mais profundamente com a populagao
original. Mesmo assim, ao abrir espago para abrigar novos habitantes, permanentes ou
temporarios, a antiga conformacdo alded foi-se alterando, descaracterizando os atrativos
urbanos e arquitetonicos e compondo, com o passar dos anos, um crescimento desordenado
rumo a periferia. Criou-se toda uma nova série de problemas tais como abastecimento de
agua, ocupagao de areas de preservacdo e tragado de ruas e arranjo urbano desarmonicos com
relacdo as necessidades cotidianas da populacdo e em relagdo a manutencdo da atratividade
turistica. O padrdo de ocupagdo dos terrenos modificou-se e, com ele, a propria economia
familiar: os grandes quintais estdo aos poucos desaparecendo, sendo fracionados para atender
aos compradores de imoveis e para abrigar novos prédios destinados aos hdspedes turisticos e
a novos nucleos familiares (retidos na localidade gragas as possibilidades econdmicas

providas pelo turismo).

Atraido pelos confortos de energia elétrica, telefonia, comércio e transporte e pela
oportunidade de adesdo a economia do turismo, também o habitante rural emigrado se
incorpora ao quadro de crescimento urbano local. Delineia-se, assim, um abandono das
antigas formas de subsisténcia em prol de uma vinculagao, cada vez mais generalizada e
pronunciada, a economia do turismo. Mesmo sazonal, o turismo instituiu habitos que
desestimularam a atividade de plantio, criando indisponibilidade de mao-de-obra na lavoura e

reforgando a tendéncia, ja quase plenamente manifesta, de destinacao dos terrenos do entorno
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a pecudria. Criado em regime extensivo, ndo requerendo grandes cuidados, o gado passa a ser
visto como fonte de renda complementar e como investimento acessivel a populagdo nao-
proprietaria de areas de pastagem, mediante a tomada de posse de terras devolutas.
Pedregosos, de solo arenoso e vegetados pela variada — e fragil — flora de campos rupestres e
de altitude, estes terrenos vdo aos poucos se empobrecendo, abrigando pastos ralos de
braquidrias. A capitalizagdo obtida pelo turismo ndo tem sido aplicada na estruturacdo dos
meios de servigo e sim, no mais das vezes, na compra de reses, arame farpado e mourdes —
estes dois ultimos itens destinados também ao posseamento, com vistas a um aquecido e

especulativo mercado imobiliario.

Os picos sazonais de turismo e veraneio comprometem a qualidade de vida — e a
sustentabilidade da atividade turistica — e a fraca mobilizagdo observavel na comunidade tem
se revelado incapaz de lidar com questdes como o trafego e estacionamento de veiculos, o uso
de balnearios e areas de preservagdo, o abastecimento de agua, a coleta e destinagdo do lixo e
a seguranca publica. Ha que assinalar que estes problemas constituem um processo, € ndo um
quadro estatico, e pode ser observada ao longo dos anos uma incipiente conscientizagdo e
mobilizacdo da comunidade, impondo restricdes ao turista. Assim, hoje em dia ndo é mais
possivel acampar em locais publicos. Por outro lado, os milhares de visitantes — que chegam a
quadruplicar ou quintuplicar a populagdo de Milho Verde (aos aproximadamente 600
residentes fixos na area urbana somam-se, as vezes, mais de 2.000 pessoas durante os
feriados) — representam uma multiddo de dificil manejo mesmo para uma coletividade muito

mais estruturada, e diversos problemas encontram-se ainda por resolver.

4. Um Turismo Planificado

A distribuicdo da renda advinda do turismo, aponta Jost Krippendorf (2001), ¢ menor em
regides de menor desenvolvimento econdmico. Embora os empreendimentos turisticos
obtenham a renda principalmente de visitantes egressos das grandes cidades e das areas de
maior produtividade, ¢ para estas mesmas regides que os recursos financeiros retornam, quase
invariavelmente. Isto ocorre porque, tal como apontado no estudo realizado por Fonteles em
Jericoacoara, Ceara (2004), embora a populagdo das comunidades de destino disponha
inicialmente da posse do solo e represente ela propria a forga de trabalho, estes itens terminam

sendo adquiridos a precos modicos. Nas palavras de Krippendorf: “[...] muitas regioes
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turisticas liquidam seus recursos, sem se dar conta de que estdo perdendo, cada vez mais, a

propria independéncia. Elas se desfazem da vaca, em vez de vender o leite” (2001).

Krippendorf salienta ainda que, em nome das exigéncias de pessoal qualificado, atendimento
aos gostos e preferéncias da clientela e da necessidade de um alto padrdo nas estruturas de
servicos, os empreendedores externos muitas vezes contratam profissionais e fornecedores de
fora da comunidade, e isso refor¢a a tendéncia de evasdo dos recursos, ao passo que os custos

sociais e ecologicos serdo pagos, inexoravelmente, pelos “autdctones”, como o autor os designa.

Pode ser observado que, de lugar “visitado”, Milho Verde tem passado, gradativamente, a
condi¢do de “servidora” do turismo. O comentario do empreendedor de turismo mencionado a
seguir denota uma série de modificagdes que estdo a ocorrer na demanda do turismo em Milho

Verde:

Porque o turista que antigamente vinha aqui ficou apaixonado com a receptividade
do lugar. [..] era um turismo mais romantico. Pessoas que gostavam da
receptividade familiar, em casa. Que gostavam da simplicidade, que gostavam de
desconectar da cidade e entrar aqui numa casa, ser recebido, sentar na cozinha...
[...] Essa qualidade de turismo nio esta mais sendo procurada. Porque as pessoas
na cidade nem conhecem isso, nem mesmo sabem procurar isso.

Tofani (2004) assinala que, embora o turismo tenha possibilitado que estruturas sociais
fechadas, patriarcais e de baixo nivel de escolaridade formal ao redor de todo o mundo
desenvolvam um perfil mais cosmopolita, o saldo geral parece ser negativo, pois deixam-se
graves seqiielas na natureza e dissolve-se a diversidade cultural. Homogeneizadas, as
comunidades transformam-se em lugares impessoais e artificiais. O autor adverte ainda
quanto a degradacdo e comoditizacdo dos destinos que, tal como no ciclo de vida
mercadoldgico de qualquer outro tipo de produto ou servico, tendem a perder competitividade
face as dinamicas da concorréncia e as transformagoes dos habitos de consumo e das bases
tecnologicas. Esse processo parece poder ser averiguado a partir de varios comentarios de

empreendedores locais, como o seguinte:

[...] acho que a gente ja estd no pds-turismo, aqui. O auge do turismo, nativo,
natural, vamos dizer assim, espontdneo, em Milho Verde foi nos anos 90. Agora,
com o turismo planejado, o lugar ainda ndo deu conta. E deu uma caida boa no
movimento aqui. Porque as pessoas ndo sdo, acho que ndo sdo codificadas. A
linguagem do novo momento turistico ndo se encaixou aqui.
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Pertencentes a esse quadro de um “novo momento turistico” figuram projetos de
desenvolvimento que visam integrar regides inteiras ao mercado global de turismo,
representados na regido pela iniciativa do Programa de Desenvolvimento da Estrada Real e
também pelo Prodetur Nordeste II. De um modo geral, embora grande parte dos preparativos
e resultados locais visados por estas duas atividades de fomento ndo se tenha configurado
ainda, pode-se observar que os impactos ora determinados, ou a serem determinados pelo
desenvolvimento do turismo ndo estdo sendo mediados — ou sequer compreendidos — pela
populacao local. Nao existe entre a comunidade a nog¢do do papel que se deva exercer em uma
atividade de turismo integrada a roteiros abrangentes ou em uma estrutura de servigos de
turismo que inclua divulgacdo, captacdo de clientes e atendimento a expectativas criadas na
demanda. O proprio conceito de roteiro turistico, em si, ndo pode ser observado ao longo das
entrevistas e observagdes como sendo uma referéncia compreendida pela comunidade —
considerando-se ainda que, de um modo geral, a propria atratividade turistica local ¢ pouco
percebida e compreendida. O comentario a seguir, de uma empreendedora de turismo nascida

na regido, resume o que foi manifesto por varios entrevistados:

Eu gostaria de, aqui na nossa comunidade, ter um encontro falando sobre essa
Estrada Real. Pelo menos eu ndo sei muito, e ndo ¢ pra aprofundar, ndo, mas pelo
menos para saber o que ¢ isto... o que significa Estrada Real.

O macro-empreendimento denominado e divulgado como Estrada Real, orientado a promocgao
de desenvolvimento economico e social através do fomento a atividade turistica, tem um
marco de efetivagdo no ano de 1999, data de inicio das atividades do Instituto Estrada Real —
IER (integrante da Federacdo das Industrias do Estado de Minas Gerais — Sistema Fiemg). A
entidade promove a divulgacdo ¢ a cooperagdo da grande regido associada ao ciclo minerador
colonial em um roteiro de atragdes histdricas, culturais e ecolédgicas, utilizando como conceito
integrador o percurso fisico provido pelos antigos itinerarios controlados pela Coroa

portuguesa para o acesso as lavras de minerais preciosos — a assim denominada Estrada Real.

O complexo de itinerdrios abrangido pelo roteiro distribui-se ao longo dos cerca de 1.400
quilémetros percorridos por trés trajetos principais (de Paraty a Ouro Preto, do Rio de Janeiro
a Ouro Preto, e de Ouro Preto a Diamantina) e cobre uma vasta regido que engloba 177
municipios, destes 162 em Minas Gerais, oito no Rio de Janeiro e sete em Sdo Paulo.

Designado como um dos projetos estruturadores do atual programa de governo do Estado de

ISSN 1984-4867



Turismo em Andlise, v.20, n.1, abril 2009 83

Minas Gerais, o Programa de Desenvolvimento da Estrada Real constitui, em seu escopo
abrangente, uma iniciativa coordenada entre iniciativa privada, orgdos publicos e sociedade
civil com vistas ao desenvolvimento economico e social das regides abarcadas pelo roteiro, e
vem sendo apoiado pelos governos municipais implicados, pelas instancias govenamentais
estaduais do Rio de Janeiro e de Sdo Paulo, pelo governo federal e por diversas entidades
publicas e privadas, entre elas o Sebrae e o Banco Interamericano de Desenvolvimento — BID.
A divulgacdo ja rodou o mundo e tem encontrado ampla repercussao na midia nacional. Uma
das metas visadas pelo Programa ¢é atingir, somando-se as visitagdes experimentadas nos
diversos destinos turisticos distribuidos ao longo dos trajetos, um fluxo anual de 2,5 milhdes

de visitantes até o final de 2007 (Anuério Exame, 2007).

O Programa de Desenvolvimento do Turismo no Nordeste — Prodetur NE consiste,
basicamente, em um programa de crédito destinado a prover recursos para Estados,
municipios e empreendedores, com vistas a melhoria e expansdo da atividade turistica e,
simultaneamente, a melhoria da qualidade de vida das populagdes residentes nas areas
beneficiadas. A maior parte dos recursos alocados pelo Prodetur NE provém do BID e sdo
designados com base em levantamentos sobre as realidades econdmicas e sociais dos
municipios a serem abordados. O Programa encontra-se atualmente em uma segunda edicdo,
o Prodetur NE II, que abrange estados do Nordeste e também do Norte do pais, o Espirito
Santo e o Norte ¢ o Nordeste de Minas Gerais.” Além de financiamento aos empreendedores e
implementagdo de infra-estrutura — saneamento, sistema viario e urbanizacdo —, o Programa
destina recursos a prote¢do do patrimoénio natural, historico e cultural e a capacitagdo
profissional. Destacadamente, o Prodetur NE II previu, entre demais reformas nos acessos
viarios da regido, a verba necessaria as obras de asfaltamento e calcamento do trecho de
estrada até Diamantina, que o tornara mais transitavel, sendo os intervalos de calgamento
menos impactantes que o asfalto as condi¢des urbanas, ao carater historico e aos atrativos
naturais das regides que atravessam. Milho Verde, antes visitada apenas intencionalmente,

devido as mas condigdes do trajeto, voltara a ser uma escala ao longo de uma estrada.

Para promover uma maior estruturagdo dos empreendimentos locais com vistas ao
atendimento das novas demandas de servigos associadas ao turismo (hospedagem,

entretenimento, alimentacdo, conservagdo patrimonial ¢ ambiental, administracdo), estdo

9 . . ~ A . .. , . . . . .
As implicagdes economicas, sociais e ecoldgicas de empreendimentos conduzidos na primeira fase do Prodetur

foram reportadas e avaliadas. Alguns artigos académicos que abordam este tema especifico podem ser

encontrados na coletanea organizada por Amalia Lemos — Turismo. impactos socioambientais (2001).
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sendo oferecidos atualmente pelo Sebrae, pelo Senac e pelo Fundo de Amparo ao Trabalhador
— FAT cursos diversos de capacitagdo, disponibilizando-se formagdes profissionalizantes
basicas em administracdo hoteleira, organizagdo de eventos, culindria, servicos de guias
turisticos, entre outros, freqlientados com interesse pelos habitantes de Milho Verde e de

localidades vizinhas.

5. A Precaria Globalizacio da Aldeia

Sabedora das condi¢cdes de atendimento caseiro praticadas em seu proprio estabelecimento e
também em todo o restante da comunidade, ¢ ciente do contraste entre estas condices e as
expectativas atuais do publico, um dos empreendedores entrevistados estabeleceu a seguinte

precaucio:

A pessoa que vem pra cd, os que ligam pra mim, eu dou essa informagdo
— “No6s moramos numa vila. Simples.”

O entrevistado prossegue, estabelecendo um prognéstico em que as condi¢des de baixa
estruturacdo dos servigos oferecidos pela comunidade, defrontadas com a crescente exigé€ncia

da demanda, tendem a configurar um futuro de baixa competitividade para o negocio local:

Ah, mas eles t€m que entender que eles ndo vdo procurar o que encontram em
Diamantina e vao encontrar aqui. E ndo sdo todos que entendem. [...] porque ja é
um jeito da gente aqui em Milho Verde. Aqui pode entrar, minha casa € simples, ¢
desse jeito ai. Outros ja exigem certos confortos que ndo tem condi¢cdes da gente
oferecer pra eles aqui. Entdo vai chegar o ponto em que a gente pobre [...] vai ter
que ficar... s6 em familia da gente mesmo.

Prevalecente na totalidade ou quase totalidade das organizagdes e atividades produtivas locais
e relacionada as macro-condi¢des de organizagao sdcio-econOmica do pais, a informalidade
do trabalho constitui também um trago cultural decorrente — talvez, nas regides anteriormente
inseridas no Distrito Diamantino, mais do que alhures — das condi¢des econOmicas e
sociopoliticas da mineracdo colonial. Nesse contexto, cabe questionar como as organizagdes ¢
os trabalhadores se percebem, ou se posicionam, com relagdo ao ambiente comunitario e ao
macro-ambiente politico. A condic¢do informal de trabalho significa postular-se, ou aceitar-se,
uma condi¢do de marginalidade, a continuidade de um posicionamento de informalidade

instilado na cultura local? O trecho de entrevista transcrito a seguir deixa entrever — de forma
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correspondente a mentalidade local observada — a prevalecente subordinagdo do
empreendimento e do trabalho a uma configuragdo politica e econdmica situada alhures, além

do alcance de interven¢ao da comunidade:

Esse trem ai vem 14 de cima [Estrada Real], vou falar que ¢ de Brasilia, por
exemplo, porque eu nem sei de onde € que sai.

Uma avaliag@o das implicagdes sociopoliticas da economia turistica em Milho Verde pode ser
referenciada em Colin Hall (1998), que analisa as conjunturas politicas presentes na
organizagdo do turismo em diversas dimensdes de coletividade, desde a escala global,
passando pelo planejamento turistico estatal realizado em esferas nacionais ou regionais,
chegando até o nivel dos interesses comunitarios de pequenas localidades. Com relagdo a
mobilizagdo comunitaria, o autor correlaciona um maior envolvimento comunitario ¢ um
conseqiiente maior controle sobre mudangas sociais e econdmicas originadas da inclusdo de
pequenas comunidades na economia do turismo. O conceito de controle utilizado pelo autor
relaciona-se a itens como a manutencdo da propriedade da terra pelos habitantes locais, a
obtencdo de crédito, a manutencdo ou obtencdo de possibilidades comerciais que possam
sustentar um auto-financiamento, a capacidade de exercicio de pressdo em prol da absor¢ao
dos habitantes locais nos empreendimentos turisticos implementados por investidores
externos e o grau de relacdo mantido entre tradigdes e instituicdes locais e os escopos de

planejamento e implementagio de projetos de desenvolvimento do turismo."

Hall assinala que o grande obstaculo a obtencdo de um maior grau de controle comunitario
local sobre o planejamento e a tomada de decisdo em projetos de desenvolvimento pelo
turismo reside em que os responsaveis pelo planejamento ndo adotam, em geral, uma
abordagem comunitdria: “comunidades raramente t€ém oportunidade de dizer nao” (1998 -
traducao livre). A auséncia do cidadao comum em foruns de decisdo tornaria a concepgao de
projetos de desenvolvimento pelo turismo um espaco que privilegia as relagdes entre poderes

publicos e interesses privados.

Dada a crescente relevancia dos impactos determinados pela atividade turistica em Milho
Verde, constituindo uma grave ameaca a sustentabilidade econdmica ¢ ambiental, constata-se,

da observada passividade coletiva, que a populagao local ndo desenvolveu uma nogdo de

12 As conclusdes de um estudo conduzido por Calvente em Ilhabela, Sdo Paulo, podem ser mencionadas como
indicativas da correlag@o tracada por Hall entre a coesdo comunitaria e o controle sobre mudangas provocadas
pela atividade turistica (Hall, 1998; Calvente, 2001).
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identidade comunitaria suficientemente consolidada para lidar adequadamente com as
solicitacdes — oportunidades e ameagas — que experimenta. Vinculados em niveis primordiais
de clas, os cidaddos de Milho Verde ndo compdem articulagdes que possam sustentar
posicdes comunitarias frente a oposicOes internas ou externas, ou sustentar reivindicacoes
coletivas, atuando como grupo de pressdo nos ambitos politicos de que participam, sequer no
mais imediato, o municipal. Na atual condi¢do sociopolitica comunitaria, orfa do poder
senhorial destituido, as relagdes politicas locais tendem a ser compreendidas como relagdes de
mando, de autoridade de um senhor sobre servos, fundadas no estereétipo praticamente inico

disponivel nas referéncias da formagdo da comunidade.

Entretanto, pequenas mobiliza¢des esporadicas apontam um potencial de maior coesdo e
politizacdo comunitaria. Sao empreendidas, de forma voluntdria, algumas atividades esparsas
de manuten¢do das instalagdes publicas — limpeza urbana, limpeza de reservatdrios de agua,
restricdes no sistema viario. Nao havendo institucionalidade que coordene a mobilizagdo, a
captacdo e a utilizagdo de recursos, o empreendimento destas atividades baseia-se em
liderancas informais e em um senso de obrigagdo com relagdo a determinados valores
comunitarios. E, mesmo desarticulada, a comunidade parece estar exercendo influéncia
gradual na atragdo de um perfil mais desejavel de turista. O empreendedor mencionado a
seguir caracteriza o interesse da comunidade na restricdo do comportamento do turista, ndao
somente pelo prisma de valores associados a conduta, mas também pelo interesse na

economia do turismo:

Ha dez anos atras, turista era rei, podia fazer o que queria, porque estava trazendo
dinheiro. Agora, a cidade mesmo estd impondo regras para o turista. Ha dez anos
atras, voc€ podia acampar no Rosario, acender fogueira na grama, estava tudo
certo. Agora ja estdo visando outro tipo de turismo, mais familiar, mais calmo.

Porém, o quadro geral atual parece mesmo reconfigurar condi¢des arcaicas: oS
empreendimentos em turismo sdo compreendidos como meramente extrativistas: dispdoem de
recursos (os “atrativos”) da natureza em estado bruto, nao processados e tratados como nao-
conservaveis — ndo-sustentaveis; comprometem-se unicamente com uma consecucio

imediatista, & mercé de demandas e diretrizes externas; ¢ ndo se buscam aprimoramentos na
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organizacdo local, sejam técnicos ou politicos, com vistas & consolidacdo de condi¢des que

garantam a continuidade da exploragio no futuro."'

6. Da Subsisténcia a Sustentabilidade?

Variadas propostas que incorporam conceitos de desenvolvimento sustentivel podem ser
observadas hoje em modalidades turistica oferecidas ao mercado que integram as dimensdes
social, cultural e ambiental, com vistas & minimizacdo ou eliminacdo dos impactos e a
possibilidade da manutencdo do desenvolvimento no longo prazo (Mendonca, 2001;
Rodrigues, 2003; Ruschmann, 2002; Swarbrooke, 2000). Carminda Cavaco contrapde a visao
convencional, planificada, de desenvolvimento pelo turismo a uma abordagem de

desenvolvimento local que atenda aos seguintes requisitos:

[...] endogeno (mobilizagdo dos proprios recursos), ascendente (protagonismo dos
agentes locais), autocentrado (centrado nas necessidades proprias das
comunidades) e sustentavel [...] cujo sentido estd parcialmente incluido no de
desenvolvimento local, ou desenvolvimento alternativo (1996).

A idéia geral de desenvolvimento alternativo apresenta-se em uma corrente de agdes e estudos
de certo modo oposta as premissas de formulagdo e implementacdo de projetos de
desenvolvimento por parte de agéncias tecnocraticas nacionais e internacionais,
tradicionalmente centradas em aceleragdo do crescimento econdmico, notadamente por meio
de estimulos ao setor industrial. A énfase macroeconomica das propostas de aceleragdao do
crescimento vincula-se, em grande medida, a tentativa de manutencdo de condigdes propicias
a regimes de acumulagdo capitalistas alternativos ao hoje esfacelado modelo fordista,
prevalecente, segundo alguns autores, até os anos setenta (Boyer, 1992), e estaria associada a

marginalizacdo de outros objetivos econdmicos, sociais e politicos, tais como a distribuigao

! De modo geral, a comunidade de Milho Verde, bem como a instincia municipal serrana (de parcos recursos e
desconectada da vocagdo turistica do distrito), ndo realizam benfeitorias ou organizag¢@o nos espagos publicos
com vistas a operacionalizacdo de atrativos turisticos disponiveis, a qualificagdo do atendimento, a regulagdo dos
influxos de demanda e a salvaguarda da qualidade de vida da populacdo. Mesmo no Plano Diretor municipal,
recém-elaborado, ndo se prevéem medidas para a institucionalizagdo e manutencdo de atrativos historicos. Ainda
nesta linha, as incipientes tentativas de restricdo de acesso e de manejo sustentado de areas de preservagdo e
atrativos naturais esbarram em obstaculos relativos a necessidades de subsisténcia dos habitantes e na
inefetividade da implementagdo de decisdes coletivas face ao comportamento individualizado predatorio, tanto
do habitante local como do turista.
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equilibrada, eqiianime e ecologicamente responsavel dos frutos deste desenvolvimento

(Santos e Rodriguez, 2005).

O comentario a seguir, de um empreendedor de turismo local, questiona os pressupostos de

atuacdo das iniciativas de fomento a atividade turistica que ora abordam a regido:

[...] Qual é o0 “ouro” do Vale do Jequitinhonha? Cultura. [O] saber primitivo, esse é
o ouro da regido. E quem vai viver dele? Pelo discurso da sustentabilidade, deveria
ser o povo do lugar. Mas, pela planificacdo do turismo, que estabelece um nivel de
consumo, utiliza-se essa cultura que foi mantida guardada — que, na verdade, sé
existe porque o Vale do Jequitinhonha nunca foi objeto de nenhum projeto de
desenvolvimento.

E parece mesmo possivel ponderar que, vinculando-se a economia local a premissas globais de
competitividade, eficiéncia e consumo, dadas as condigdes formacionais ¢ as possibilidades
econOmicas locais, conformar-se-4, a priori, uma “insustentabilidade”. Vinculada a agéncias de
turismo e roteiros turisticos que estipulam demandas formatadas em expectativas padronizadas de
consumidores globais, a serem atendidas por recursos tecnologicos, financeiros, logisticos e de
administracdo oriundos de uma realidade externa, bastante diversa ¢ muito mais desenvolvida, a
populacdo local encontrar-se-4 descompassada em relacdo a nova atividade que vem sendo

promovida.

Em geral, as entidades de fomento da atividade turistica e do empreendedorismo demonstram-se
conscientes da problematica do descompasso local em relacdo ao contetdo geral, e
geograficamente abrangente, das propostas de desenvolvimento. Um entrevistado, pertencente a
uma destas entidades, menciona o que pode ser talvez um dos aspectos mais polémicos da
dindmica de desenvolvimento pelo turismo, da forma como tem sido experimentada em cidades

historicas de Minas Gerais:

[...] se vocé ndo desenvolver o capital humano, vocé cria destinos ndo sustentaveis,
onde os bens foram desenvolvidos e os empresarios de fora chegam e se apossam
daquela matéria-prima, que € belissima: Ouro Preto, Tiradentes, Diamantina. O
empresario chega com uma visao mais elaborada, capitalista e simplesmente se apossa
da matéria-prima que... ndo tem dono. Nao ¢ dizer que € s6 de quem mora la, porque
ndo hd uma fronteira. O mundo é de todo mundo.
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Alguns dos empreendedores locais questionam que essa dindmica excludente ndo tem sido

evitada na propria concepcao das iniciativas encetadas:

Essas garantias que eles [orgdos financiadores] pedem sdo para grandes
empreendedores, ndo para pequenos, para comunidades como essa daqui, em que
as pessoas ndo t€m a escritura de nada, porque isso tudo era terra devoluta, que foi
sendo cercada e construida. Entdo, quando se acenou com a possibilidade de uma
linha de crédito, ou coisa assim, ela ndo é para a gente. E para quem? Para grandes
empresarios, pra quem tem.

Uma defini¢do para as questdes controversas relacionadas as propostas de desenvolvimento
pelo turismo que ora abordam Milho Verde e regido pode ser disposta nos termos de uma
dissonancia, decorrente da instrumentalizagdo de todo um universo de “recursos” relacionados
a atratividade turistica e a prestacdo de servigos de turismo — incluindo-se ai a natureza, as
comunidades e os patrimdnios culturais, historicos, urbanisticos e arquitetonicos. Essa
orientagao finalistica condiciona as a¢des de desenvolvimento encetadas, primordialmente, a
rentabilidade dos investimentos empregados (Carrieri, 2000; Fonteles, 2004), subordinando
assim os contextos e dindmicas locais a a¢des e objetivos que ndo provém, em ultima andlise,
dos objetivos, valores ou necessidades proprias as comunidades, individuos, ecossistemas,
culturas e tradigdes implicados. Calcadas em um estimulo a uma maior demanda, a ser
atendida por uma infra-estrutura melhorada ¢ uma mais capacitada estrutura de servigos,
ambas alavancadas por investimentos volumosos, as propostas de desenvolvimento
estabelecem um “jogo de grandes”, dissonante ndo apenas com relagdo aos interesses de
parcelas das populacdes implicadas, mas com toda a coeréncia de uma nocdo de

desenvolvimento local.

Nesse contexto, podem ser questionadas algumas das atividades de qualificagao de
empreendedores e trabalhadores em Milho Verde, oferecidas no ambito dos projetos de
desenvolvimento e¢ que, embora visem compensar as deficiéncias ou defasagens locais,
parecem estar entretanto justamente ignorando estas deficiéncias. Figuram como exemplos os
cursos destinados a qualificacdo de meios de alimentagdo. O comentario transcrito a seguir

assinala a dissonancia entre as praticas postuladas e os recursos do empreendedor local:

Te falam que tem de ter o abatedor de calor na cozinha, é claro, teria de ter. Mas

um equipamento que custa dez mil reais, quem vai comprar? Te falam: “Na

cozinha, vocé tem de ter uma mesa para picar carne, uma mesa para picar verdura,
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uma pia pra lavar as verduras, uma pia pra lavar louca, uma pia pra lavar as
panelas.” Aqui, gracas a Deus, tem uma pia pra lavar. Em uma s, na cozinha, vocé
faz tudo. Tem que adaptar o curso pra realidade, ndo adaptar a realidade pro curso.

Dadas as condigdes locais observadas, pode-se afirmar que a rentabilidade do trabalho para a
populacdo, seja como empreendedores autonomos, seja como trabalhadores em posicdes
melhor qualificadas e remuneradas, dependera da elaboragdo de condi¢des sociais para o

trabalho. 2

No que concerne a uma preocupacdo mais ampla, relativa & manutencdo da sustentabilidade
do turismo local, deve ser considerado ainda que os empreendimentos informais em Milho
Verde encontram-se desvinculados de aspectos de mobilizagdo comunitdria capazes de
resguardar a qualidade de vida e a atratividade turistica locais. Langando mao dos recursos
que lhe s@o disponiveis para aumentar o volume de negdcios e a rentabilidade, o habitante
local tem colocado em risco atrativos urbanos e o ecossistema local; além disso, o
esvaziamento dos valores humanos, culturais e comunitdrios repercute negativamente na
possibilidade de reproducao da atividade turistica — pelo menos, de uma atividade que

privilegie a populagdo local.

Nesse sentido, deve ser indicado que a efetividade de um desenvolvimento pelo turismo,
contemplando-se a realidade social local, tem sido enfatizada no dmbito de uma iniciativa
especifica, ora encetada. O entrevistado citado a seguir, atuante em uma entidade de fomento
ao empreendedorismo, faz mengdo a uma formulacdo alternativa de atividade turistica (e de
desenvolvimento pelo turismo) geralmente designada como “turismo social” (Krippendorf,
2001; Goeldner, Ritchie e McIntosh, 2002) e que se caracteriza, em esséncia, por uma

adequagdo da demanda as condigdes do local visitado, € nao o contrario:

Existe um turista hoje no mundo que busca conhecer o que acontece, sem
maquiagem, com as localidades [...] como ¢ a dindmica social [...] Entdo, a gente
comegou a trabalhar com essas localidades do Serro: Milho Verde, Capivari e Sao

'2 Uma tendéncia a elitizagio do trabalho tende a ocorrer em meio a implicita promogio da competicio da
populagdo local com investidores-empreendedores externos. Outro fator excludente ¢ que a demanda ora
estimulada, com vistas a necessaria rentabilidade dos capitais financiador e investidor implicados, se destina a
servigos de maior valor agregado, requerendo assim um nivel de qualificacdo n2o disponivel entre a mao-de-obra
local. A baixa qualificacdo de trabalhadores locais tende a ser vista, inclusive, nos dmbitos empresariais de
turismo, como um obstaculo a rentabilidade dos empreendimentos, € ndo sob o prisma de implicagcdes que
afetem a sustentabilidade. Sob a logica predominante nos empreendimentos de turismo, as comunidades locais
compdem, basicamente, um recurso a ser empregado: uma fonte abundante e barata de mao-de-obra — porém
mais ou menos qualificada conforme sinalize o IDH municipal (cf. Anuario Exame, 2007).
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Gongalo do Rio das Pedras. [...] Preparar a [...] propria casa deles, sem ter que sair
de casa pra receber os turistas.

A denominacdo Turismo Solidario prové uma dupla conotacdo de economia solidaria
(cooperativa), no ambito das comunidades abordadas, e de solidariedade, no que se refere a
atitude do visitante. A cooperacdo entre membros € vista, nos termos da proposta, como uma
ferramenta para a constituicdo de servicos ao turista (meios de hospedagem, alimentacdo e
entretenimento) de maior capacidade e mais diversificados, sem que, para isso, se demandem
meios outros que ndo os da propria mao-de-obra e da estrutura domiciliar e urbana locais.
Experimentando niveis variados de receptividade e efetividade nas diferentes comunidades
que aborda, a aplicabilidade dessa proposta tem sido avaliada como muito abrangente pois,
dentro das condi¢gdes socio-econdmicas a que se destina, podem ser encontradas pléiades de
pequenas localidades brasileiras em que o potencial turistico acompanha-se de um baixo

desenvolvimento.

A comunidade de Milho Verde tem se mostrado receptiva a proposta do Turismo Solidario;
uma penetracdo maior talvez ndo tenha sido atingida em fungdo de que o recurso principal
demandado para efetivagdo do programa ¢ algo que, como foi demonstrado anteriormente,
constitui mesmo uma caréncia local: mobiliza¢cdo comunitaria. Um outro sendo a considerar-
se em relagdo a aplicabilidade local do Turismo Solidario deriva da j& caracterizada e cada
vez mais acentuada exposicao de Milho Verde a um ambiente competitivo de atividade

T
turistica. 3

'3 Tendo-se em mente uma discussio acerca da efetividade das atividades de desenvolvimento pelo turismo ora
entabuladas, alguns aspectos especificos relativos a aplicabilidade local do Turismo Solidario precisam ser
observados. Dado que Milho Verde insere-se na economia do turismo hd mais de trés décadas, possuindo
consideravel atratividade turistica e estando situada em uma rota que receberd em breve melhorias de acesso
viario ao centro metropolitanod de Belo Horizonte, observe-se que a comunidade como um todo encontra-se
exposta a um ambiente competitivo de negocios de turismo. Assim, programas de turismo social tenderdo a
secundar, ou contrapesar, uma macro-dindmica turistica que permanecera impactando crescentemente a
localidade, nos termos de uma competicdo capitalista. Uma formulacdo de turismo social parece ser
especialmente valida quando em referéncia a uma comunidade desconectada de outros contextos ¢ modalidades
turisticas. Parte da visitagdo verificada em Milho Verde nas trés tltimas décadas enquadra-se na caracterizagdo
de um turismo social, mas esse tipo de visitacdo, a ser realizada em maior sintonia com as condigdes socio-
econdmicas locais, segundo a opinido mesma de varios dos entrevistados, ja ndo corresponde ao quadro geral
observavel da atividade turistica atual. O que se verifica hoje ¢ um menor envolvimento dos visitantes com a
realidade local, e a necessidade de adequagdo dos servicos prestados a exigéncias de maior valor agregado,
manifestadas por parcelas cada vez mais significativas da demanda.

ISSN 1984-4867



Turismo em Andlise, v.20, n.1, abril 2009 92

7. Conclusao

Milho Verde insere-se hoje em um conjunto de solicitacdes mercadologicas e culturais
referenciadas além de etapas de moderniza¢do ndo atingidas no decurso da evolugdo social
local. A autodeterminagdo individual e coletiva, a reivindicacdo de direitos civis ¢ a
democratizagdo e participag@o, necessarias a interacdo com as instancias que afetam o modo
de vida da comunidade, ndo se constituiram ali. Entretanto, a proposi¢cao de emprendedorismo
para o habitante local ¢ paradigmatica nas iniciativas de desenvolvimento do turismo,
propugnadas em um ambiente politico em que a livre iniciativa, o livre mercado e a

responsabilizagdo da sociedade civil constituem credos fundamentais.

As propostas planificadas tém custodiado prerrogativas de desenvolvimento, tais como a
implementagdo acelerada de infra-estruturas. Prefigura-se, porém, que o simples
desencadeamento do quadro amplo de fomento & demanda e de implementacdo de infra-
estruturas demonstre-se, em alguns de seus efeitos, potencialmente desagregador e
excludente. A questdo sobrepassa uma discussdo acerca da distribuicdo dos beneficios
econdmicos do desenvolvimento, pois remete a propria integridade do processo de fomento a
atividade: frente as condi¢gdes regionais de fragilidade econdmica e social, reforga-se a
necessidade de integragdo comunitéria a consecug¢do das iniciativas, como condicdo sine qua
non para a sustentabilidade da atividade turistica e para que uma proposta de desenvolvimento

efetivamente atinja as necessidades das populacdes locais.

Pimenta e Corréa (2001) assinalam que as condigdes historicas de tutela do Estado sobre a
cidadania contribuiram para que ndo se compusessem na sociedade brasileira as nogdes de
igualdade e de legitimidade do conflito, mas sim uma naturalizacdo da hierarquia e das
diferencas de direitos. Nesse contexto, € através da organizagdo e¢ da contestacdo que se
remodelam estes significados de dominagdo e exclusdo ¢ que se opdem reivindicagdes de
igualdade as condicdes estruturais de conflito. A partir desta tomada de consciéncia, “o
processo de gestdo se torna uma arte”, cabendo compreenderem-se e abrangerem-se as
dimensodes culturais e simbolicas da gestao de organizagdes, em seu papel de construgdo de
novos espagos de legitimidade (2001). Em meio a precariedade dos empreendedores locais,
desprovidos de capitalizagdo e escolaridade, ¢ a fragilidade do ecossistema do entorno face
aos impactos crescentes — na maior parte provocados pela propria comunidade —, a
compreensdo de um papel social ampliado para os empreendedores torna-se mesmo mais

importante do que quaisquer das capacitagdes técnicas providas pelas entidades que atuam no

fomento e na qualificag@o dos servigos de turismo.
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As incipientes manifestacdes de autonomia observadas em Milho Verde ndo devem, portanto,
eventualmente ser consideradas sob o prisma de uma “insuficiéncia”, mas como fatores
primordiais de um desenvolvimento possivel e necessario, por mais defasado que se encontre
de uma proposta contextualizada. Uma amostra do potencial para este desenvolvimento pode
ser indicada nas modificagcOes observadas, em anos recentes, no trato da comunidade com o

turista.

Uma “cidade-mina”, cidade-exploracdo, tende a ser o oposto de uma cidade-preservacao, cidade-
sustentdvel — necessaria ao turismo. E € nesse sentido que uma preocupacdo local com as
condicdes mais estritas de sustentabilidade fazem-se necessarias, ¢ também nesse sentido a idéia
do turismo apresenta o potencial positivo de um contraste com a mentalidade de uma populagdo
para quem — consideradas as condigdes especificas, em um passado até mesmo recente —
“sustentabilidade” poderia ser definida justamente como a provisoriedade, a informalidade, a
inacessibilidade e o segredo. Estes ndo cidadaos, desprotegidos por quaisquer outras instancias,
poderdo sucumbir perante as forcas do mercado, ndo somente como competidores ultrapassados,
ou relegados a condicdo de (sub)mdo-de-obra, mas pela propria perda da sustentabilidade
turistica. Sem atengdo as circunstincias e ritmo locais, ao invés de promover desenvolvimento, o
estimulo a demanda e os cuidados com a infra-estrutura irdo, de fato, ameagar a comunidade de
Milho Verde, ocasionando ainda maiores problemas ecoldgicos e urbanos, comprometimento da

atratividade turistica e exclusao social.
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