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Resumo

Este artigo tem como objetivo avaliar os impactolsres o mercado de trabalho, em doze
atividades turisticas em seis municipios da Redlétropolitana da Grande Vitéria-ES, a
partir da estimacdo de coeficientes de demanda.fodulgia usada sugere o uso de
indicadores do mercado de trabalho como um meia pealiar estes impactos a partir da
combinacéo de dados primarios originais e estsficiais. Suas principais contribuicdes
para o estagio atual das pesquisas académicagsdposta de delimitacdo de oferta turistica
compativel com a definicdo da Organizacdo Mundialldrismo e o proprio ineditismo da
pesquisa de campo para estimacao da participagdmndamo turistico em relagdo ao total da
oferta turistica no ambito municipal.

Palavras-chave Economia do Turismo; Espirito Santo; CoeficiatdeDemanda

Abstract

This article aims to evaluate the impacts on theofamarket, generated by twelve tourist
activities in six municipalities in the MetropolitaRegion of Vitoria-ES, from the estimation
of coefficients demand. The methodology suggestsigh of labor market indicators as a
means to evaluate these impacts from the combmafi®riginal primary data and official

statistics. The main contributions to the curretaites of academic research are the proposed
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delimitation of tourism supply compatible with tloefinition of the World Tourism
Organizationand the own unpublished fieldwork tonegte the share of tourism consumption
in relation to the total of tourism at the local/td.

Keywords Economics of Tourism; Espirito Santo; Coefficeedemand.

Resumen

Este articulo tiene como objetivo evaluar los intpaceem el mercado de trabajo generados
por las doce actividades turisticas en seis muiisiple la Region Metropolitana de Vitoria-
ES, a partir de la estimacion de coeficientes deateda. La metodologia sugiere el uso de
indicadores del mercado de trabajo como medio paxaluar estos impactos de la
combinacion de los datos primarios originales y etadisticas oficiales. Sus principales
contribuciones al estado actual de la investigaciabadémica son la propuesta de
delimitacion de oferta turistica compatible condefinicion de la Organizacion Mundial del
Turismo y la propia caracteristica inédita de lav@stigacion de campo para la estimacion de
la participacion del consumo turistico en relaciéntotal de la oferta turistica en el ambito
municipal.

Palabras claveEconomia del Turismo; Espirito Santo; Coeficiereelemanda

1. Introducéo

Um importante esforco vem sendo realizado no serdil produzir, analisar e disseminar
dados e informagBes econ6micas do turismo no Bmasperiodo recente. Esse empenho é
fundamental para qualquer forma de planejaments sistematico do desenvolvimento desta
atividade e requer informacbes atualizadas, emesséde tempo continuas e com
possibilidades de comparagGes internacionais.Denfe principais desafios impostos,
destacam-se os problemas tradicionais da propfimigi® de turismo e a escassez de dados
para avaliacdo do desempenho do turismo em niubisasionais. A proposta deste trabalho

representa uma importante iniciativa nesse sentido.

Considerando estes desafios, corroboramos com elmante literatura que demonstra que o
uso de indicadores do mercado de trabalho é uneanafiva vidvel para mensurar 0s

impactos econdmicos gerados pelo turismo, tendovista a escassez de informagdes
estatisticas e as limitacdes de metodologias memnéenicas para se avaliar o desempenho
da atividade em ambito subnacional. Existem evidémide que entre os insumos de producao
do servico turistico o trabalho humano possui mpéso se comparado com outras atividades
econdmicas (TAKASAGO et al., 2011). Também existeanescente interesse de instituicoes

governamentais por utilizar indicadores do mercalo trabalho como parametros de
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referéncia para medir o desempenho do turismo (GI0).

Dentre os estudos que utilizam o mercado de trabatmo umaproxy da atividade

econbmica no turismo, o principal problema metogiold estd em medir os postos de
trabalho deste setor como “empregos das indudtriasticas” e ndo dos “empregos gerados
pelas indastrias turisticas”, o que leva a probkma superestimacdo decorrente da nao
exclusdo da parcela do consumo destinada aos sifantes.Segundo a Organizagdo Mundial
do Turismo, a dificuldade dos pesquisadores emrpocar informacées da demanda no
calculo das estatisticas € justamente um dos aspgee ainda requer o desenvolvimento de

pesquisas.

Diante deste desafio, a compatibilizacdo das indgdas da demanda com os da oferta
turistica, € em dltima instancia o que permite waptefeito do turismo e o caminho a ser
perseguido por este trabalho. Em outros termos, dsarar a parcela de participacdo do
consumo dos turistas no total das vendas dos éstahentos da industria turistica e sem
deduzir o percentual do consumo devido aos natamtsis, € praticamente impossivel de se

fazer inferéncias precisas sobre o impacto dadaiilé turistica.

No caso brasileiro, a principal iniciativa em busieauma metodologia para mitigacdo dos
problemas da superestimacao do mercado de traballmse ao estudo do IPEA (2006) que
sugere a construcdo de um coeficiente de atendimeristico ou coeficiente de demanda,
como forma de identificar o percentual da produgécestabelecimento que é decorrente da
atividade de consumo aos visitantes. Tendo conopmpartida essa iniciativa e se somando
a ela, o presente trabalho busca a combinacaodie gaimarios originais resultantes de uma
pesquisa campo e dados secundarios de estatisficiass com o objetivo de mensurar os
impactos econdmicos gerados por doze atividadéstibas em seis municipios da Regido

Metropolitana da Grande Vitoria-ES, a partir daneatéo de coeficientes de demanda.

Este artigo esta estruturado em seis sec¢des, @esa thtroducdo. A segunda secao discute 0s
aspectos teoricos e conceituais da economia dantarA metodologia utilizada para estimar

os coeficientes é apresentada na terceira secgaawa secao descreve os dados analisados
neste artigo. Os resultados da estimacdo dos mdés de demanda sdo apresentados no

capitulo cinco e a ultima sec¢éo apresenta as aasidles finais.
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2. Economia do Turismo: aspectos tedricos e conaais

A atividade turistica € um fenbmeno que esta asdoco movimento de pessoas a destinos
localizados fora do “entorno habituzal que é responsavel por gerar implicagdes deecarat
social, cultural e econémico na sociedade. Em gdedine-se o “turismo” como sendo uma
categoria de “viagem”, enquanto “visitante” é unx@ressao utilizada para fazer mencédo a
subcategoria de “viajante” que realiza viagensstisds. Um esquema ilustrativo da

abordagem deste artigo para essas diferencasseaf@do na Figura 1.

Visitante (C)

Turista Excursionista
(pernoita) (viajante do dia)

Viagem (B) Viajante (D)

B A Dl

Figura 1: Esquema ilustrativo de definicdo de thas visitante.
Fonte: elaboracéo propria.

O termo “visitante” faz referéncia ndo apenas aoists que sdo visitantes que pernoitam
mas também aos excursionistas que sao visitantebadacluem-se aqui os viajantes que
realizam viagens por um periodo de tempo inferimmaano, e por qualquer finalidade (lazer,
negocios, educacao, visita familiar, satde ou sutrotivos pessoais) desde que nao seja a de

ser empregado de algum estabelecimento situadestma.

Do ponto de vista econdmico, o turismo se defimslémentalmente pela demanda, ou seja,
pela atividade de consumo realizada pelos vissa(@MT, 2010§. Alguns pesquisadores

afirmam que ndo existem empresas que sejam tadgim natureza, mas sim um conjunto de

5 O “entorno habitual” € uma expresséo utilizada i@lganizacdo Mundial do Turismo (OMT) para dizee q
atividade turisticainclui os casos de viagens quegram o cotidiano das pessoas. Embora a literatéio
estabeleca um limite geografico de distancia, éici@lentea preocupacdo da OMT em excluir os deslectrs
que fazem parte da rotina diaria, comopor exenipém trabalho ou a escola.

6 O documento intitulado “Recomendaciones para ealiin de estadisticas turisticas 2008”, elaboala
Organizacdo Mundial do Turismo, em parceria comepddtamento de Estatistica das Na¢des Unidas, foi a
principal fonte de referéncia utilizada deste thabdadado o interesse da pesquisa em uniformizaceitos,
definicdes, classificacfes e indicadores compatis®@n os marcos conceituais das Contas Satélit€ardamo.
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produtos que se convertem em turisticos conformdgestinacdo do seu consumo final
(GODED SALTO, 1998; SILVA, 2007).

A Economia do Turismo é o campo de estudos respehgér estudar e compreender as
caracteristicas da atividade, sobre as diferentieas inclusive sobre a possibilidade de
avaliar eventuais impactos provenientes de seungesgo econdmico. A ascensdo dessa
area de pesquisa, de certa maneira, estd assariad@éncia empirica que demonstra a
contribuicdo do turismo para a geracdo de rendaM (Kt al., 2006; LEE, 2008;
BALAGUER;CANTAVELLA-JORDA, 2008; TAKASAGOet al., 201) e até mesmo ha
estabilizacao de crises econémicas (TOULOUSE, 2012)

Ainda com respeito as definicdes, o0 “gasto turdstareptivo” corresponde a soma de valores
pagos pelos visitantes para a aquisicdo de bees/igss de consumo, como o transporte, 0
alojamento, alimentos e bebidas, objetos de valdg tipo de comida seja preparada ou néo,
todos os objetos manufaturados que sejam de prodocal ou importada, todos os tipos de
servicos de pessoas para o uso do proprio visitanggara presentear terceiros, adquiridos
durante o tempo de permanéncia no municipio destistando inclusas as somas pagas ou
reembolsadas por terceiros, como € o caso de Hademegdcios quando as despesas de

hospedagens sao pagas por empresas.

A expressao “Produtos Caracteristicos do Turisneéére-se ao conjunto de produtos que
possuem maior representatividade no orcamento astdg turisticos” dos visitantes, e por
outro lado, também apresentam um consumo signvasaente reduzido em caso de auséncia

de visitantes (OMT, 2010).

7

O termo “consumo turistico” é um conceito empregaeste trabalho para restringir o objeto
de estudo apenas aos casos de gastos turisticosermnule consumo finais, ou seja, aqueles
que os visitantes fazem diretamente com os estimaptos (OMT, 2010). Por isso,
excluem-se deste estudo os gastos feitos com leeimy@ktimentos, servicos de publicidade,
consultoria e outros tipos de servigos de apoiestigados em metodologias que utilizam as

Contas Satélites do Turiso

7 A Conta Satélite de Turismo € o marco conceitash uma conciliacdo global dos dados turisticosfdda e
da demanda e possui um ambito mais amplo da dentaridica que nao inclui apenas o0 consumo tuaistic
mas também o consumo coletivo do turismo e a fofimae capital fixo.
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A “oferta turistica” define-se por um conjunto deividades Caracteristicas do Turismo
(ACT), responsaveis por ofertar os produtos cariatieos do turismo, aqui tambéem
denominadas “inddstrias turisticas”. Em tese, nesti@goria de estabelecimentos, estdo
apenas aqueles que possuem alta dependéncia donmfesto por visitantes e que deixariam

de existir em casos de auséncia desses viajantes.

7

A delimitacdo da “oferta turistica” € um aspecteahpara os estudos de impacto econémico
do turismo, em especial no caso brasileiro porheeer um consenso oficial sobre quais as
atividades econdémicas formam o turismo no Braglnfaneira geral, a Organizacdo Mundial
do Turismo propde doze categorias de indUstridsticas, apresentadas na Tabela 1 com seus

respectivos produtos caracteristicos de turismo.

Tabela 1. Lista de categorias de produtos de comsamacteristicos do turismo e de
atividades caracatisticas do turismo (industrigistioas)

Atividades Caracteristicas do Turismo (ACT)

Produtos Caracteristicos do Turismo Lo gy
ou Industrias Turisticas

1. Servicos de alojamento para visitantes 1. Alejatm para visitantes

2. Servicos de provisédo de alimentos e bebidas tividAdes de provisdo de alimentos e bebidas
3. Servicos de transporte de passageiros ferroviari 3. Transporte ferroviario

4. Servicos de transporte de passageiros rodoviario 4. Transporte rodoviario

5. Servicos de transporte de passageiros aquaviario 5. Transporte aquaviario

6. Servigos de transporte de passageiros aéreo rafsgorte aéreo

7. Servicos de aluguel de equipamentos de traresport7. Aluguel de equipamentos de transporte

8. Agéncias de viagens e outros tipos de servigos d 8. Atividades de agéncias viagens e outros tipos
reserva reservas

9. Servicgos culturais 9. Atividades culturais

10. Servicos de esporte e de recreagéo 10. Atigsladportivas e recreativas

11. Bens caracteristicos do turismo, especificos de 11. Comércio varejista de bens caracteristicos do
cada pais turismo, especificos de cada pais

12. Servigos caracteristicos do turismo, espedaifito  12. Outras atividades caracteristicas do turismo,
cada pais. especificas de cada pais.

Fonte: OMT, 2010.

Os itens1l. Bens caracteristicos do turisne12. Servicos caracteristicos do turismo
referem-se a possibilidades de produtos ou in@ddstjue podem ser definidas segundo as
especificidades do turismo de cada pais. Um exemd@oatividade de supermercados que
poderia ser incluida na categoria 11, caso ess® men atividade possua participacao
relevante dos gastos dos turistas em uma localiladedUstrias turisticas sao classificadas
por codigos d&lasificacion Internacional Industrial Uniform@llU) e respectivo cddigo de
subclasse econdmica, segundo a a versdo 2.1 dasifiCéasfio Nacional de Atividades

Econbmicas (CNAE) na sua a versao 2.1.

ISSN 1984-4867



TURISMO FI

524
3. Metodologia

Dos diversos métodos aplicados a estimacdo dosctogpacondémicos do turismo, um
primeiro grupo de pesquisas refere-se as publisagde utilizam a soma dos postos de
trabalho da industria turistfanuma situacéo de célculo do total de “Empregssimtiistrias
turisticas” e ndo dos “Empregos gerados pelas fndgsturisticas’, evidenciando os
problemas de superestimagédo decorrente da naosérctia parcela do consumo destinada

aos nao visitantes (OIT, 2004).

No caso brasileiro, a proposta de solucdo dos @muds de superestimacdo do impacto do
turismo no mercado de trabalho (IPEA, 2006) propsimar o coeficiente de atendimento
turistico ou coeficiente de demanda, no intuitoidintificar o percentual da producdo do

estabelecimento que é decorrente da atividaderdiow aos visitantes.

O problema de segregar ou de identificar a corigitmuda demanda turistica no total da
oferta dos estabelecimentos da industria turigiogbém esta presente na metodologia das
Contas Satélites do Turismo.Os conceitos de ValdiciBnado Bruto das Industrias
Turisticas(VABIT) e Valor Adicionado Bruto Diretoufistico (VABDT)(OCDE, 2008), por
exemplo, diferenciam-se pelo fato de que no prionaiproducao esta orientada ou nao para

visitantes, enquanto o segundo restringe-se ap&Esagsitantes.

Na literatura internacional também ¢é possivel ifieat conceitos semelhantes como “ratio
del turismo” ou “tourism ratios”,que faz referén@arazdoou parcela turisticada producao
total da industria (OIT, 2004).0 documento OCDEO@COcontém as orientacdes para realizar
o calculo das estatisticas de emprego com uso dariSin Ratio’A metodologia da OECD
pressupde o uso da Tabela de Recursos e Usos ({@@UJontas Nacionais, que é ajustada
para segregar a parcela dos produtos caractesigficaurismo que sdo consumidos pela

demanda turisti¢d A diferenca metodolégica do coeficiente de atewmdito turistico

8 Por exemplo, os trabalhos da Secretaria de Turianargentina (2007) e Secretaria de Turismo doeGuy

do Estado de Minas Gerais (2012).

®Note que é sutil a diferenga entre os conceitois, @total de “Empregos das IndUstrias Turisticasliferente

do total “Empregos Gerados pelo Turismo”. O primeéidicador é simplesmente uma contagem da qualetida
de postos de trabalho das IndUstrias turisticgsieendo leva em consideracéo vinculos geradossixa@inente

em razdo do turismo. Ja o segundo conceito comegpa um resultado mais adequado, em nossa opfuéo,
retratar 0 quantitativo de postos criados em raméconsumo dos visitantes.

10 A demanda turistica é definida, nesse caso, deaf@mmpla. E formada pelo somatério do consumo das
familias (ou seja, a aquisicdo de produtos cariatitar do turismo por visitantes) com o consumerimiediario
(aquisicdo produtos caracteristico do turismo papresas).
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estimado por IPEA (2006) e dmurism Ratigoroposto pela OCDE, da-se essencialmente por

dois aspectos-chaves, a fonte de dados e as vandilizadas.

A metodologia do IPEA (2006)¢é baseada em informaciieperfil de clientes das industrias
turisticas, onde ha segregacéo de visitantes evisiéiantes. E, portanto, a percepcdo do
representante do estabelecimento, a fonte utilipada avaliar o percentual de turistas e, por
sua vez, a parcela dos empregos que sao gerados tpeémo. A relacdo de
proporcionalidade € direta, por exemplo, se umastich turistica possui em meédia 70% de
visitantes como clientes, entdo considera-se qu¥é @0s vinculos empregaticios desta

induUstria sdo gerados pelo turismo.

Ja a OCDE utiliza variaveis monetarias da Tabeldstes e Recursos. Além disso, recorre-se
as pesquisas censitarias para saber sobre o tigwodetos que foram adquiridos pelas
pessoas e por empresas no periodo de um ano (@%).De forma simplificada, a parcela
de postos de trabalhos gerados pelo turismo € uopongdo direta das vendas que 0s

estabelecimentos realizam para visitantes e asisd@migstrias turisticas.

Outro grupo de estudos defende a tese de que ammabmeira de se analisar o impacto
econdmico do turismo € pelo uso de matrizes regiath@ insumo-produto (WIEN, 1989),
onde é possivel identificar a geracéo de valori@uicio, de receitas de impostos e criagdo de
empregos. Sua proposta consiste numa avaliagadedese indiretos e induzidos que o
turismo exerce no mercado de trabalho. Dos trabathe usam as matrizes de insumo-
produto para avaliar o impacto da demanda turisticgeracdo de emprego e renda podemos
destacar Cassimiro Filho(2002); Arbache et al.(20@kasagoet al.(2011) e Takasago e
Mollo (2011).

Neste ultimo trabalho, € utilizada a ultima vers@omatriz de insumo-produto brasileira e,
com isso, conseguiram realizar um recorte maisigwedas Atividades Caracteristicas do
Turismo (TAKASAGOet al., 2011). Além disso, também utilizam dos coeficientes de
atendimento turistico estimados pelo IPEA pararse@aparcela da demanda que atende aos

nao visitantes, daquela que atende aos visitaitestéis e excursionistas).

Sao quatro alternativas metodologicas principaisa mnalisar o impacto do turismo na
geracdo de empregos: 1°) sdo os estudos de aevatiactotal de empregos das industrias
turisticas, que ndo fazem uso de coeficiente otosudritérios de ajuste da oferta; 2°) sao

trabalhos que utilizam as técnicas de estimacaaaefcientes de atendimento turistico, na
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forma utilizada pelo IPEA; 3°) sdo pesquisas queia® a linha da OECD no u3murism
ratios ou Ratio del Turismp4°) sdo publicacdes que adotam as matrizes densproduto

para avaliar impacto direto, indireto e induzidatgidssmo na criacdo de empregos.

Como se demonstrou, a aplicacdo da 12 alternadivapreterida neste trabalho por conta da
superestimacao dos efeitos do turismo na econoRsi&d? e 42 alternativas, ainda que com
importante potencial, ainda ndo podem ser aplicadasaso de estudos municipais, por conta
da auséncia de matriz de insumo-produto ou TRU @garaunicipios pesquisados.Portanto, a
22 alternativa € a que se revela mais adequadanpastigacao do impacto do turismo nestes

municipios e serd apresentada na proxima secao.
3.1. Coeficiente de demanda turistica

Em uma primeira aproximagao, o coeficiente de demanristical , pode ser definido pela
razéo entre as compras realizadas por visitanteso total do faturamento; da industria

turisticas no tempa.

Vs,

Ty, =

Cs,;

Onde: v expressa o total do faturamento da indUstria toaist demandado

exclusivamente por visitantes @imc,, € o faturamento total dedemandado por

visitantes como também os nao visitantes ie@ € uma variavel qualitativa

atribuida as industrias turisticas, definida n@rvalo {s € N |1 < s < 10} (ver

Tabela 1);i € uma variavel qualitativa referente aos meseandg e N |1 <i <

12}.
A titulo de ilustragdo, considere= 1,i = 1, ¢, = R$ 500 mile v, = R$ 250 mil, o que
implica emT{, = 0,5. Nesse caso, o coeficieritg, indica que os turistas contribuiram com
apenas 50% do total das vendas do subsetor derfedotos para visitantes” no més de
“janeiro”.
O ideal seria que a estimativa dg fosse obtida a partir do faturamento declaradaspel
empresas as Fazendas Municipais ou Estaduais. nihéta seria desejavel obter as
informacdes dewvgpor meio de registros administrativos ou outros trodes que

possibilitassem identificar a parcela de vendadirdetas exclusivamente aos visitantes

7

(turistas e ndo turistas). Mas é custoso e deilddferacionalizacdo,a execucdo de um

ISSN 1984-4867



TURISMO FI

527

levantamento do faturamento das empresas, ou medwsoregistros administrativos dos

estabelecimentos de modo a mensurar o volume dprasirealizadas por visitantes.

A alternativa para contornar os problemas de caletdados, é o uso de outras variaveis. Por
exemplo, pode-se utilizar uma pesquisa de opintio os estabelecimentos para avaliar a
percepcdo dos empresérios sobre o percentual ddas/que é destinado aos visitantes, o que
ofereceria para avaliar o comportamento da demtamiktica.

Com esse método alternativo, define-se aqui a\xarmeatériaf‘si gue sera uma estimativa
do verdadeiro valor d&; , calculada com base no somatorio do produtocdepor w,,

estando sujeita ao effe,:

n
'T"Si = Z(xsi. Wsl.)j + &,
j=1

Onde: T, € uma variavel aleatéria definida no intervify, € Q |0 < T, < 1}x,, €
uma variavel aleatéria contida e@msi EQI0<x, < 1}e gue indica a opinido dos

proprietarios sobre a parcela das vendas que séinatias a visitantes para o

z

estabelecimentog, integrante da indlstria turistica no tempd;, wg.€é um fator de
ponderacdo que varia no interva[kosi EQI0O=wy < 1}, obtido pela razdo entre a
quantidade de empregos do estabelecimgeto total de empregos do subsetoi é
uma variavel qualitativa discreta que assume valoceintervaldi € N |1 < i < 12},
conforme o més de referéncia do ané;uma variavel qualitativa que define a industria

turistica definida no intervalgs € N|1 <i < 10} e &, um termo de erro que por
hipotese supbe-sg, = 0.
Para melhor compreensao, considere geel,s =2, n =3, e que os(wzl)jatribuidos a

cada um dog estabelecimentos sejam correspondent@s5a0,2;0,3|j = 1,2,3} e que 0s

valores(le)], sejam equivalentes{d,9; 0,8; 0,75 | j = 1,2,3 }, entad, sera:

110 termo de erre;,= T"Si — Ty, esta relacionado a chance de se obter valQréistintos dev /c,,, dado que a

pesquisa de opinido fornece apenas uma aproxindgd@erdadeira participagdo de visitantes no fataram
das empresas. Por esse motivo, 0os dados coletatdms seijeitos a um tipo erro desconhecido. Neatelino
supde que o informante da pesquisa detém inforrsaggifeetas, implicando no pressuposto desgue 0.
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3
T,, = z(x21'W21)j = (0,5.0,9) + (0,2.0,8) + (0,3.0,75) = 0,835
j=1
Note que o coeficienté"21 € apenas uma dentre outras estimativas para @ieogf de
demanda turistica conforme valofes {1,2,3 ...,12} e des = {1,2,3 ...,10}. Por isso, o mais
adequado para se fazer referéncia aos coeficidatexlas as industriasturisticas da regido, ao

longo de um ano, é utilizar a matriz de coeficisnteisticog x s, sendd = 12 linhas es =

10 colunas:
[ T11 le Tls v Tagy ]
T = [’T‘l ] = T21 T22 T23 T210
[ﬂzl T122 le3 T1210

Se assumirmos como verdade que existe uma relaggwoporcionalidade direta entre o
percentual de vendas destinado aos visitantesotabde postos de trabalhos gerados pela
atividade turistica, poderemos entdo produzir @rfelas sobre o impacto do turismo na
geracdo de empregos tendo por base a nmki@n seja, se definirmos a matliz= [usi]
como sendo a matriz que fornece a quantidade dmilesempregaticios, distribuidos por
s ={1,2,3...,10}linhas ei = {1,2,3 ...,12}, entdo o produt@. U sera o resultado do estoque

de empregos gerados pelo turismo em determinadaipienno periodo de 12 meses.

[ Ty, T, T13 v Tagy ] [ U, W, Uy, Uiy,
~ 2 | Tz TZ TZ e TZ u21 u22 uZ - uzlz
= . = 10 3
T.U [Tls] [usi] [ ! . 2 . 3 . X S S S
A~ ~ ~ ~ u u u o ulO
T121 T122 T123 T1210 104 10, 103 12

Observe que o resultado da multiplicacdo das nestfizU =[ ?leis.usi]implica num
vetor cujas linhas representam o total de emprggosdos em cada niéde referéncia. Por
exemplo, sendd= 1, o resultado da primeira linha expressa o totardpregos gerados em
“janeiro”, a segunda linha “fevereiro” e assim pante.
Toow, + Touy, + Tyus, +-+4 Towo,
AR T Poatagt Togtay o4 Tasgtno |

lelullz + T122.u212 + T123.U,312 + +T1210.u1012

Por exemplo, s& =2, i =1, uy,; =1500e Tzl = 0,835, entdo o produto dé‘zlu21 =
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0,835 x 1500 = 1252 fornece a estimativa de 1.252 empregos geradas @asubsetor
“provisdo de alimentos e bebidas” no més de janPiaoa se calcular o impacto do turismo na
geracdo de empregos nesta localidade, seria neoess@putar as estatisticas para todas as

demais industrias turisticas.

Sera admitido como pressuposto neste trabalho auatréz [Tis]expressauma caracteristica
estrutural da atividade turistica no municipio er ponsequéncia, os coeficientes seréo
constantes a cada triénio. Assim, uma vez estimesle®eficientes da matrjZ; |, os dados
de [usi] podem ser obtidos gratuitamente em fontes sedasd@omo a Relacdo Anual de

Informacgdes Sociais, do Ministério do Trabalho epksgo (RAIS/MTE).

4. Descricdo dos Dados

A mensuracdo do impacto da atividade turisticaeragfio de emprego envolve a estimacao
do produto de matrizd§; |[us,]. Nesta se¢do sdo discutidos os procedimentosastils para

a coleta de dados de fontes primarias e secundaaias estimar o produto de matrizes e

atender aos propositos desta pesquisa, que éravalgacto do turismo na economia local.

A coleta de dados primarios, provenientes do leamaehto de campo, forneceu as
observagdes das variaveis,w,, €, por sua vez, permitiu consolidar os resultatiosnatriz
[Tis].Lembre-se que,, refere-se a opinido das empresas sobre a paeelendas destinadas
aos visitantes, enquante, refere-se ao peso dessas observagdes no computo final do

coeficiente de demanda turistica.

Ja se argumentou sobre a dificuldade de coletanftasnacoes ders,. Aqui ainda € preciso

esclarecer que, na tentativa de compatibilizar tododogia desta pesquisa com o que foi
utilizado pelo IPEA (2006), optou-se por interrogaentrevistado acerca do percentual de
visitantes que frequentaram o estabelecimento. €&, ®0 invés de questionar sobre o
percentual de vendas destinadas aos turistas, -ept@or indagar sobre o percentual de

atendimento.

12 Os estabelecimentos de maior porte (com maiortiglzaie de empregados) sdo aquelem denais elevados,
que resulta em maior influéncia das respectivasrehgbese; no computo final do coeficiente de atendimento
turistico da Industria.
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Com essa opcdo metodoldgica de investigar o tipateledimento, subentende-se que esta
implicita a hipotese de equivaléncia tloket médio das vendas entre visitantes e nao
visitantes. Em outros termos, o trabalho possui supsicdo de que turistas e ndo turistas

possuem o mesmo padrao de consumo.

A selecdo do respondente é também um dos critquescontribuem para minimizagdo do

erro e que, com isso, possa assuir= 0. Nesse sentido, &€ importante esclarecer que as

entrevistas de campo foram direcionadas ao repgegendo estabelecimento que detivesse
maior conhecimento sobre atividade comercial, g de clientes que séo atendidos (ou

seja, se sao turistas ou nao turistas).

O processo de amostragem também é de fundamerpakténcia para o resultado das
inferéncias. No caso em questdo, adotou-se umatimnes) estratificadaquiproporcional®,
sendo utilizado o tipo de atividade econdmica eaalizacdo do estabelecimento como
fatores deestratificacdd’adotados. O sorteio aleatdrio das firmas possibiljue a amostra
selecionada conservasse as caracteristicas daapapulA identificagdo e a contagem da
populacdo sé foram possiveis por conta de inforemcadastrais levantadas, provenientes de
trés tipos de bancos de dados, além das propresvazdes de campo sobre a existéncia do

respectivo estabelecimento.

Em geral, as diferencas cadastrais sdo atribuiddsisafatores: 1°) apesar do esfor¢co de
sincronizagao de cadastros dos fiscos, persisi®-aincronizagdo de dados entre as Fazendas
Estadual e Federal, com casos de inscricdes gquédafadas ou suspensas pelo Estado
continuarem em situacdo ativa na Fazenda Nacio@8l; ha grande numero de
estabelecimentos de natureza juridica Micro Emgiedor Individual (MEI) que embora
cadastrados na Fazenda Nacional, ndo possuem tobredade legal de prestar declaragbes

acessorias ou ter registros na Fazenda Estadhinestério do Trabalho Emprego.

A Tabela 3 ilustra a diferenca nos Bancos de DattbsCadastro Nacional de Pessoas
Juridicas, no Sistema de Informacdes Tributarias-aleenda Estadual e no Ministério do

Trabalho e Emprego.

13 E a forma de amostragem estratificada mais simpiesjual um estrato que corresponde 20% da pdmylag
or exemplo, também representara 20% da amostra.

p p p

14O fator de estratificacdo é uma variavel utilizadea dividir a populacdo em estratos.
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Tabela 2. Comparativo da quantidade de estabelatisiea industria turistica por fonte de

dados

Ministério do Trabalho e

Municipio Fazenda Nacional Fazenda Estadual
Emprego
Vila Velha 4.284 1.532 1.147
Guarapari 1.921 732 612
Fundéo 230 68 65
Serra 3.268 1.145 815
Cariacica 2.078 586 430
Viana 335 89 70
Total 2.019 4.152 3.139

Fonte: CNPJ, Secretaria da Fazenda do ES e MinistérTrabalho e Emprego (2011).

Apés proceder a ajustes chegou-se a uma populaggd3bestabelecimentos integrantes da
indUstria turistica do municipio pesquisado, cam®rdados do Ministério do Trabalho e
Emprego. Porém, destaca-se que tal universo vaanforme a fonte de dados. E utilizando
este universo, com uma margem de erro de 5% ers &xatividades da indUstria turistica, a

amostra foi estimada ein322estabelecimentos distribuidos conforme a Tabela 4.

Tabela 3. Distribuicdo da amostra da pesquisa m@aca

Vila . | Fund&o | Cariacica
Subsetores Velha Guarapari e Serra | e Viana Total
1. Alojamento para visitantes 29 47 34 6 116
2. Atividades de provisao de alimentos e bebidas 5 27 175 244 84 778
3. Transporte de passageiros ferroviario 1 0 0 0 1
4. Transporte de passageiros rodoviarios 16 14 30 45 105
5. Transporte de passageiros aquaviario 0 1 0 0 1
6. Transporte aéreo de passageiros 1 0 0 0 1
7. Aluguel de equipamentos de transporte 10 2 11 20 43
8. Agéncias de viagens e outros tipos de reservas 5 2 3 6 11 45
9. Atividades culturais 4 3 9 33 49
10. Atividades esportivas e recreativas 10 10 14 42 76
11. Comércio varejista de bens caract.do turismo 26 50 23 34 133
Total de estabelecimentos 371 305 371 275 1.322

Fonte: elaboragdo prépria. Nota: A selecéo dos cipios da regido metropolitanae sua divisdo pasasegue
a proposta da instituicdo que financiou esta psacgiia regionalizagéo do turismo no Espirito Santo.

Por fim, para a elaboracdo da matriz de emprégg]s foram utilizados os Microdados da

RAIS dos anos de 2010, 2011 e 2012. Os dados Hasse de dados foram ajustados com a
finalidade de incluir os proprietarios dos estatielentos que trabalham nessas empresas

sem carteira assinada, em jornada superior a 8/d@a
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5. Os Coeficientes de Demanda Turistica

Esta secdo apresenta os resultados dos coeficimtdmsmanda turistica e uma avaliacdo dos
impactos econdmicos diretos gerados pela atividadlistica, estimada por meio da
combinacdo de informacdes da pesquisa de campo BRAd&, conforme metodologia

apresentada anteriormente.
5.1. Estimativa dos coeficientes

O coeficiente de demanda turistica ou coeficietat@ndimento turisticté um indicador
utilizado para estimar a parcela do consumo dosbelgcimentos que € destinada aos
visitantes, dada a constatacdo de que o conjunfondags que integram a industria turistica

nao ofertam produtos e servi¢os exclusivamenteigiiantes (turistas e excursionistas).

Para obtencdo das estimativas, a pesquisa de damgalizada com uma amostra de 1.322
estabelecimentos distribuidos em doze atividadesatizados nos seis municipios da Regido
Metropolitana da Grande Vitéria, a partir de umverso populacional constituido por
3.139empresads O questionario procurou levantar dados sobrerceptual de atendimento
aos visitantes em estabelecimentos cuja atividadeéenica principal estivesse enquadrada

na relacédo de subclasses da CNAE 2.1.

Apo6s conferéncia das informacdes coletadas em carfigboentdo possivel calcular o
coeficiente de demanda turistica, com base na Médiaopinides dos representantes dos
estabelecimentos, sendo a quantidade de empregi#glosada empresa o critério de

ponderacao utilizado.

A Tabela 4 reune os resultados dos coeficientesnadbs, revelando o percentual de
visitantes em cada industria. Por exemplo, a adédde “alojamento para visitantes” é a que

concentra maior percentual de visitantes, com 68 %oasiderarmos todos os municipios

15O universo amostral utilizado para o calculo d@stma baseou-se em informacdes da RAIS de 201éavirek
explicitar que a RAIS 2012 s06 foi publicada em brdude 2013, periodo posterior ao planejamentcedguisa de
campo.

180s resultados foram comparados com a estatistitendéncia central mediana, indicada para copigiblemas
com valores atipicoso(tliers, e ndo demonstrou mudancas significativas entdelao critério de média
ponderada empregado.

17 E de se esperar que os coeficientes de demaristictusejam proximos a 100% em atividades de bloggen.

No caso desta pesquisa, para fins de simplificdedpesquisa de campo, o conceito de visitante iaxtcidos os
viajantes que possuiam vinculos empregaticios. @3m no caso da hospedagem em muitos municipios,
identificou-se que alguns hotéis hospedavam maj@inente profissionais ndo classificados cometasi
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Tabela 4. Coeficiente de demanda turistica nos efpios [T']

Subsetores Vila Velhg Guarapari FuSndao € Ca”‘?‘c'ca Total
erra e Viana
1. Alojamento para visitantes 61% 67% 74% 66% 67%
2. Atividades de provisao de alimentos e bebidas % 18 51% 28% 17% 29%
3. Transporte ferroviario - - - - -
4. Transporte rodoviario 22% 49% 36% 24% 33%
5. Transporte aquaviario - - - - -
6. Transporte aéreo - - - - -
7. Aluguel de equipamentos de transporte 7% 80% 21% 29% 34%
8. Agéncias de viagens e outros tipos de reservas 6% 2 49% 19% 20% 29%
9. Atividades culturais 40% 80% 9% 35% 41%
10. Atividades esportivas e recreativas 26% 32% 6% 6% 18%
3u1ri3$noomer0|o varejista de bens caracteristicos do 2204 510 18% 20% 28%

Fonte: elaboracao propria.

Ainda com relacdo a Tabela 4, € possivel verifigag, por outro lado, a categoria Atividades
Esportivas e Recreativas € considerada a industmia menor parcela de visitantes. A
justificativa para esse reduzido percentual detanggs esta relacionada ao fato de haver
namero elevado de empresas que, embora classHicadao integrantes desta industria, ndo
ofertam produtos e servicgos turisticos. A Tabelasira uma comparacao dos coeficientes de
atendimento das industrias turisticas desta pesquosn 0s coeficientes estimados para

Sudeste pelo IPEA.

Tabela 5. Comparacao do coeficiente de demandaitarmunicipal com a Regidao Sudeste

(IPEA)
Elaboracéo IPEA :
Subsetores orépria [7] (2006) Diferenca
1. Alojamento para visitantes 67% 74% -7%
2. Atividades de provisdo de alimentos e bebidas % 29 29% 0%
3. Transporte ferroviario - - -
4. Transporte rodoviario 33% 2% 31%
5. Transporte aquaviario - 31% -
6. Transporte aéreo - 86% -
7. Aluguel de equipamentos de transporte 34% 39% -5%
8. Agéncias de viagens e outros tipos de reservas 9% 2 79% -50%
9. Atividades culturais, esportivas e recreativas 1%4 3% 38%
10. Atividades esportivas e recreativas 18% - -
11. Comércio varejista de bens caracteristicosidenio 28% - -

Fonte: elaboracédo propria e IPEA (2013).

Embora haja algumas diferencas metodologicas estgesquisas, € possivel constatar que
prevalece menor percentual de atendimento aosnisg nas industrias turisticas capixabas.
Essa diferenca é mais acentuada no caso da iraddstAgéncias de Viagens e Outros Tipos

de Reservas, que possui 29% de visitantes comr@dé de 79% do Sudeste. Esse resultado
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sugere que o0s estabelecimentos localizados nestascipios realizam atendimentos
majoritariamente aos moradores locais, ou sejacigeia-se com a natureza dos servicos que

estas agéncias oferecem, por serem emissivasrecgiivas.
5.2.Estimativa de empregos e salarios gerados peks/idades turisticas

E possivel fazer inferéncias sobre o impacto outame de ocupacgdes geradas pela atividade
turistica na regido, desde que se aceite a hipétrgeal deste trabalho de que existe uma
relacdo de proporcionalidade direta entre os deeties de demanda turistica e o total de

empregos formais diretos gerados pelo turismo. €sslas condicdes, a Tabela 6apresenta o
total de vinculos empregaticios formais por areaulgsetor em seis municipios da Regido

Metropolitana da Grande Vitoria.

Tabela 6. Quantidade bruta de vinculos empregatforonais por area e subsetti [

Vila . | Fund&o e | Cariacica
Subsetores Velha Guarapari Serra e Viana Total

1. Alojamento para visitantes 353 555 300 46 1.254
2. Atividades de provisao de alimentos e bebidas 3.914 1.310 2.797 1.403 9.424
3. Transporte ferroviario - - - - -
4. Transporte rodoviario 315 119 730 1.362 2.526
5. Transporte aquaviario - - - - -
6. Transporte aéreo - - - - -
7. Aluguel de equipamentos de transporte 45 15 186 86 332
8. Agéncias de viagens e outros tipos de reservas 81 25 36 8 150
9. Atividades culturais 38 7 21 5 71
10. Atividades esportivas e recreativas 158 463 105 18 744
11: Comeércio varejista de bens caracteristicos do 165 49 94 56 364
turismo

(I) Total das atividades do turismo 5.069 2.543 4.269 2.984 14.865
(II) Total de empregos formais nos municipio 110.3® 22567 132.973 69.716  335.649
% (1) em (1) 4,59% 11,27% 3,21% 4,28% 4,43%

Fonte: elaboracéo prépria. Nota: Corresponde atmgizate de vinculos empregaticios formais em cad@stnia
turistica em 31/12/2012, conforme os dados do Mirisdo Trabalho e Emprego.

Esta tabela nos mostra que se néo considerarnumebsientes de demanda, os doze setores
turisticos impactam a economia da regido com acgerde 14.865 empregos formais, sendo
a atividades de provisdo de alimentos e bebidasaimrnempregador e 0 municipio de
Guarapari o maior percentual de vinculos em relagatmtal. Como j& discutido esses dados
sdo considerados superestimados por ndo deduzrcemual do consumo devido aos nao
visitantes. Em resposta a esse problema, apresentaanproxima tabela, o produta que
sintetiza o impacto do turismo na geracdo de pastosrabalhos formais diretos em cada

municipio da regido. Pelo somatorio dessa colupaséivel constatar que o movimento dos
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visitantes contribui com 4.382 ocupacOes formaisjue representa 1,31% do total de

empregos que a economia dos municipios detinha@ilesie dezembro de 2012.

Tabela 7. Quantidade estimada de vinculos empoggmtormais por area e subselbif]

Vila .| Fundao | Cariacica
Subsetores velha Guarapari e Serra | e Viana Total

1. Alojamento para visitantes 214 369 222 31 836
2. Atividades de provisao de alimentos e bebidas 6 70 672 783 242 2403
3. Transporte ferroviario - - - - -
4. Transporte rodoviario 69 59 263 323 714
5. Transporte aquaviario - - - - -
6. Transporte aéreo - - - - -
7. Aluguel de equipamentos de transporte 3 12 39 25 79
8. Agéncias de viagens e outros tipos de reservas 1 2 12 7 2 42
9. Atividades culturais 15 6 2 2 25
10. Atividades esportivas e recreativas 41 147 6 1 195
11: Comércio varejista de bens caracteristicos do 36 o5 17 11
turismo 89
(NTotal das atividades do turismo 1.105 1.302 1.339 636 4.382
(II) Total de empregos formais nos municipios 11098 22.567 132.973 69.716 335.649
% (1) em (II) 1,00% 577% 1,01% 0,91% 1,31%

Fonte: elaboracédo propria.

A partir destes dados, percebemos entre a atividadarovisdo de alimentos e bebidas € o
principal empregador entre 0os subsetores turistisivgla que Serra e Fundao constituam o
maior empregador em termos absolutos, no muniGpiarapari 0s subsetores turisticos tem

a maior parcela de empregos em relacéo ao towhgeegos gerados no municipio.

A partir de uma perspectiva metodoldgica, os radok da estimacdo do coeficiente de
demanda séo relevantes ndo apenas por excluircalgpatos empregos gerados por nao
visitantes e garantir, mas principalmente por siigteum quantitativo realista do impacto da
atividade em cada municipio. Esse maior realismerdéicavel na divisdo proposta de forma

gue enquanto o municipio de Guarapari registra momelmero empregos em termos brutos
e absolutos com 2.543 vinculos, quando se aplicaeficientes de demanda, este municipio

passa a ser o principal empregador em termosvatadio total de empregos com 5,77%.

O mesmo raciocinio feito até aqui pode ser aplicadcavaliagdo da massa salarial, que
representa uma das mais importantes variaveis egoa$. Isso significa dizer que os
impactos do turismo na geracdo de salarios podenctaeulados quando se admite a
existéncia de uma relacao direta de proporcionddidantre a massa salarial e o coeficiente de
demanda turistica. Apresentamos na Tabela 8 osciogao turismo na geracdo bruta de

massa salarial mensal.
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Tabela 8. Impactos do turismo na geracéo brutaadsansalarial mensal [r]

Subsetores Vila Velha | Guarapari Funddo e Can_amca € Total
Serra Viana
1. Alojamento para visitantes 307.895 483.739 288.432 37.961 1.118.027
ﬁ'eﬁitgggades de provisdo de alimentos e 3.369.583 1.033.681 2.375.023 1.121.366  7.899.653
3. Transporte ferroviario - - - - 0
4. Transporte rodoviario 370.270 136.708 886.137 2.364.444 3.757.559
5. Transporte aquaviario - - - - -
6. Transporte aéreo - - - - -
7. Aluguel de equipamentos de transporte 59.397 20.047 195.546 104.624 379.614
?e' sAegr]\ng'as de viagens e outros tipos de 124790  20.846 45.603 8.886 200.125
9. Atividades culturais 43.204 6.310 21.645 3.721 74.880
10. Atividades esportivas e recreativas 119.698487.424 87.419 13.459 708.000
(]j-i.tgl'ci)grfc:c'o varejista de bens caracteristicos 503 431 2249076  150.656 54421  2.657.584
Massa Salarial (1) 4.598.269 4.437.831 4.050.461 3.708.882 16.795.443
Massa Salarial de todas as atividades (II) 156.43®7 27.649.544 231.093.454 98.473.619 513.656.524
% (1) em (1) 2,94% 16,05% 1,75% 3,77% 3,27%

Fonte: elaboracao propria.

Sem considerar os coeficientes de demanda, ossdbszetores turisticos impactam a economia
destes municipios com a geracdo de uma massaakdarR$ 16.795 mil mensais, tendo o

subsetor de Transporte Rodoviario a maior parigéipaneste resultado e 0s municipios

participando neste total com percentuais relativaenproximos, que variam de 22% a 27%.

Como diagnosticado anteriormente, esses dadoseapassigual problema de superestimacéo
dos resultados, o que requer a estimacao do prédutpe sintetiza o real impacto do turismo
na geracdo da massa salarial em cada municipiegi@or Pelo somatorio dessa coluna é

possivel constatar que o movimento dos visitargegibui com R$ 5.374 mil, o que representa

1,05% de toda massa salarial que a economia thestesipios produz mensalmente.

Tabela 9. Impactos estimados do turismo na gerdediwassa salarial mensal

Subsetores Vila Velha| Guarapari Funddo e Can_amca € Total
Serra Viana
1. Alojamento para visitantes 186.807 321.979 214.504 25.200 748.490
2. Atividades de provisédo de alimentos e bebidas 7.66% 530.546 666.415 193.118 1.997.754
3. Transporte ferroviario - - - - -
4. Transporte rodoviario 80.708 67.238 321.165 560.841 1.029.952
5. Transporte aquaviario - - - - -
6. Transporte aéreo - - - - -
7. Aluguel de equipamentos de transporte 4,158 16.014 40.766 30.742 91.680
8. Agéncias de viagens e outros tipos de reservas 3.048 10.206 8.852 1.804 53.906
9. Atividades culturais 17.282 5.048 1.988 1.316 25.634
10. Atividades esportivas e recreativas 30.934 154.774 5.214 841 191.763
;Lulrisiqoomeruo varejista de bens caracteristicos do 43868 1.153.918 26.451 10.630 1.234.867
Massa Salarial (1) 1.004.475 2.259.724 1.285.354 824.493 5.374.046

Massa Salarial de todas as atividades (II)

156.4307 27.649.544 231.093.454

98.473.619 513.656.524

% (1) em (II) 0,64% 8,17%

0,56% 0,84%

1,05%

Fonte: elaboracédo propria.
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No caso da estimacdo da massa salarial, o calalcodficiente de demanda reforca os
resultados ja encontrados no quantitativo de vascaempregaticios. Sem eliminar a parcela
da massa de salarios gerada por néo visitantesin@ipio de Guarapari representa 26% do
total da massa salarial destes municipios, perakgue sobe para 42% ao considerar a
aplicacdo dos coeficientes de demanda. Os ressltddoaplicacdo dos coeficientes de
demanda nos proporciona uma visdo geral mais pedxios reais impactos gerados pelo
turismo ndo apenas entre municipios e regides,tamlsém entre os subsetores estudados,
que por sua intensidade de méo de obra e nivesaldeos, também sdo impactados pelo

problema de superestimacéo.

6. Consideracfes Finais

Este trabalho teve como objetivo avaliar os impaetmndmicos gerados por doze atividades
turisticas em seis municipios da Regido Metropwitda Grande Vitdria-ES tendo como
método andlise a aplicacao de coeficientes de dism&ara esse objetivo propomos o uso de
indicadores estatisticos do mercado de trabalhoocoma alternativa para se avaliar o
desempenho do turismo nestes municipios, com @sudribuir para esforco analitico de
construcdo dados e informagfes que subsidiem cegsocde construcdo e avaliacdo de
politicas publicas voltadas ao desenvolvimentotid#&ade do turismo.

Como foi discutido, ainda que desejavel a utilipadé@ indicadores macroecondmicos para
avaliar a dimensao econdmica setorial, 0 probleseatificado é que, devido ao nivel de
agregacéo das atividades econdmicas da Pesqui€ouias Regionais do Brasil” do IBGE,

€ impossivel estimar o valor adicionado de indastturisticas em nivel municipal, que fosse

condizente com o marco conceitual de Contas Szl Turismo (OMT, 2008).

A solucédo apresentada seguiu a linha do IPEA (2008)realiza pesquisa de campo para
estimar o coeficiente de demanda turistica e, @sm, iajustar as informacdes do Ministério

do Trabalho para o correto dimensionamento do itopd@ turismo na geragdo de empregos
e de massa salarial. Assim como proposto nestalli@besse ajuste é possivel pela exclusédo
da parcela do consumo dos néo visitantes (em genmaloradores do destino e outros tipos de
viajantes que ndo podem ser classificados comstasji de forma que, os dados da oferta

turistica reflitam, apenas o comportamento do amasde visitantes.
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Em sintese, os resultados estimados sugerem gemanda turistica é responsavel por gerar
4.382 postos de trabalho formais diretos nos mpioisj que representam cerca de 1,31% do
total dos vinculos empregaticios existentes nexsdidlade. Além disso, estima-se que sejam
gerados R$ 5.974 mil em salarios nominais por roésseja 1,05% da massa salarial do

conjunto de atividades econdmicas do total de nipiok .

Entre as principais limitac6es deste estudo eaté&éncia de informacdes sobre o mercado de
trabalho informal nos municipios capixabas.Estaabem uma sugestdo para futuros

trabalhos nesta tematica. A auséncia da quantdia@epresas atuando no mercado informal
faz com que se tenha limitagBes nas analises mede$ da situacdo da industria turistica nos

municipios estudados.

Para futuras pesquisas relacionadas a ofertai¢arthh ponto de vista econémico, € essencial
o aprofundamento na analise sobre o encadeameotiutiwo existente entre as diversas
indUstrias turisticas, mesmo as que estejam iadirente ligadas ao setor. Entretanto, para
que haja uma analise mais detalhada, é importateseja feita a distincdo entre a demanda
proporcionada pelo atendimento ao turista, do gbabiualmente consumido por visitantes
em geral, conforme metodologia apresentada no mieesebalho.Tal andlise possibilitaria
um maior entendimento sobre a situagdo das ateglaglacionadas ao turismo nos
municipios e favoreceria o desenvolvimento de igatpublicas mais direcionadas ao tema.
Além disso, nesta andlise futura também poderiansés bem explorada, a relacéo existente
entre as empresas dos diferentes tamanhos, sejanitrasempreendedores individuais, e 0s
Micro, Pequenos, Médios e Grandes Empresérios,onoef delimitacdo apresentada na
legislacéo vigente.
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