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RESUMO: O artigo pretende discutir as cooperativas de trabalho como espagos de inclusdo
social de pessoas com deficiéncia, a partir do relato de uma intervencéo que resultou na
congtituicdo de uma cooperativa de trabalho mista. Parte-se da concepgéo da economia solidaria
e do cooperativismo como contraponto ao modo de produgdo capitalista, a fim de refletir a
respeito da construcdo de espagos solidarios em que pessoas af astadas do traba ho e que tenham
ou ndo algum tipo de deficiéncia possam estabelecer uma base de trocas materiais e afetivas.

DESCRITORES: Pessoas portadoras de deficiéncia/reabilitagdo. Trabalho. Estratégias.

Ajustamento social. Comportamento cooperativo.

Trabalho e deficiéncia na per spectiva da economia
solidéria

deficiéncia pode trazer algumas

A limitagBes que véo serefletir navida
guotidianado sujeito, nas acbes e nas

relacBes que dia a dia nos asseguram um espaco de
existénciasocia. Aslimitaces que podem decorrer da
deficiéncia sdo eventual mente traduzi das no ambiente
davidaquotidianacomo incapacidades, impedimentos
deorigemindividual ecomota témsido histéricamente
abordados. Dessamaneira, aeventua superacéo deuma

limitac8o, seriaumaquestdo que se colocasempre para
0 outro, que deve buscar 0 meio possivel para se
capacitar a participar do ambiente socia quotidiano.
Blanc (1999) noslembraque"apessoacom deficiéncia
em geral, o trabalhador com deficiénciaem particular,
sdo sujeitos dafalta’ (p.17).

Recentemente, um movimento vem sendo fei-
to no sentido de resgatar elementos que permitam re-
considerar a complexidade implicada no processo de
segregacdo e exclusdo social da ateridade. As inter-
vencdes sociais que se propdem a enfrentar o desafio
de produzir espacos sociais em que a diversidade sgja
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possivel, permitem aemergénciade conflitos que estdo
muito aém dafronteiraindividual dadiferenca(STIKER,
1999).

Focalizando os espacos vitais das pessoas com
deficiéncia ou em processos de desafiliacdo,
privilegiando arede de trocas e de relages humanas
gue acontece no quotidiano, novas propostas de
intervencao social tém buscado privilegiar, ndo maisa
clinicae o espago terapéutico individual, mastrazem o
foco da discussdo para 0 espago do quotidiano e seu
contexto, a0 mesmo tempo col etivo e cambiante. Nessa
perspectiva, o lazer, o trabalho, amoradia e aeducacéo,
os cenarios do quotidiano, permitem delinear
Movimentos e percursos que revelam a complexidade
da insercdo social de sujeitos diversos.

E, portanto, na perspectiva de criar espacos
guotidianos que engendrem a possibilidade de
transformacOes de relagBes sociais cristalizadas e que
impliquem diversos sujeitos sociais, que temos aceitado
o desafio construir relagbes quevisema “(...) criacao
eamultiplicacdo de oportunidades detrocas materiais
e afetivas como a tessitura de uma ‘rede de
negociacBes’ ; asredes de negociacdo, na medida em
que sdo articuladas e flexiveis, aumentam a
participacdo e a contratualidade reais dos sujeitos
sociais frageis; poder-se-ia dizer que o mercado (ou
seja o local fisico e social dastrocas de mercadorias)
precede e determina em uma comunidade a
possibilidade de relacBes entre seus membros”
(SARACENO, 1995, p.79-80) .

A participagdo no mercado de trocas, de
producdo e de consumo de bens coletivos pode ser,
entdo, um ponto de partida para ainclusdo social de
diversasalteridades. Ao se considerar o trabalho como
ponto de partidade um processo que pretende viabilizar
um resgate de subjetividades, supbe-se que é no
trabalho, como base concreta de comunicagdo, que se
estabelecem redes de negociacdo e de trocas, que
possibilitam que as relacBes com aalteridade adquiram
maior complexidade.

Estar incluido em nossa sociedade pode, en-
t8o, ser também traduzido pelo potencial de producdo
€ consumo gue cada sujeito demonstra. Ser um sujeito
social, significatambém estar em condi¢ado de partici-
par da rede de produc&o/consumo da coletividade. E a
possibilidade de produzir valores de troca reconheci-
dos socialmente; é ter condigdes para ampliar ou ter
garantido o seu poder derealizar contratos sociais.

Blanc (1999) sugere gque a desqualificacéo
socia aque as pessoas com deficiénciaestdo submetidas
pode ser ilustrada por quatro elementos que estdo
encadeados em suas vidas, a saber: escolarizacéo
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precéria; dispositivos de formagao e reabilitacdo
profissional inadequados as demandas de empregos
disponiveis; a evolucdo da natureza dos empregos
(qualificacdo prévia, disponibilidade) que impede o
acesso das pessoas com deficiéncia ao mercado de
trabalho e, finalmente, a crise atual de empregos que
faz com que essas pessoas tenham que concorrer com
outros excluidos sociais ndo deficientes. Todo esse
guadro, segundo Blanc (1999) gerariaumasituacdo de
desénimo entre as pessoas com deficiéncia que
terminariam por recolher suas vidas em zonas de ndo
trabalho.

Em nosso pais, a situagdo da insercdo de
pessoas com deficiéncia no trabalho ainda tem sido
pouco estudada pela area econdémica. Pastore (2000)
ao discutir as oportunidades de trabalho para pessoas
com deficiénciano Brasil, chamaaatencdo paraafalta
de dados a esse respeito nadrea econdmicae considera
gue em nossarealidade, apenas 2% do total de pessoas
com deficiéncia em idade de trabalhar estejam
empregadas. Ou seja, apenas 180 mil pessoas com
deficiéncia teriam emprego com carteira assinada ou
autdbnomas, mas com as protegdes de seguridade socid .

Esses dados demonstram a necessidade de
desenvolvimento de pesquisas e intervencdes
aternativas que discutam a situag@o de inclusdo no
mercado de trabalho de pessoas com deficiéncia no
Brasil.

Umadas alternativas possivei s para se pensar
ainclusdo de pessoas num mercado de trabalho cada
vez maisrestrito tem sido as cooperativas, queemergem
dentro da concepcao da economia solidaria.

A economia solidaria surge como modo de producdo

e distribuicdo alternativo ao capitalismo, criado e

recriado periodicamente pelos que se encontram (ou

temem ficar) margindizados do mercado de trabalho

(SINGER, 2000, p.13).

Assim as cooperativas se constituem como
empresas e ndo como um dispositivo terapéutico ou
clinico. Essas empresas ndo se constréem dentro do
modo de producdo capitalista, mas sim a partir da
proposta da economia solidaria. Pensar o cooperati-
vismo como alternativa possivel paraainclusdo social
pelaviado trabalho é aceitar o desafio de produzir uma
intervencdo transdisciplinar que, apartir daapropriacdo
do conhecimento de diversas éreas procure encontrar
um lugar de existéncia para além do ambito da salide.
Um espaco pautado pelaldgicadastrocas sociais e ndo
pelalégicado universo da salide e da doenca.

No Brasil, apenas atualmente € que as
cooperativas tém sido pensadas como possibilidade de
espaco inclusivo no quotidiano da sociedade. Poucas
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experiénciastém sido acompanhadas e ndo se conhece
aindaqualquer trabalho nacional de pesquisaquereflita
sobre essa experiéncia de inclusdo social para pessoas
com deficiéncia

Ocupar espacos de trabalho ndo exclusivos
constitui-se numa estratégia de intervencdo socia que
permite enfrentar as situagBes de estigmatizaco que
tém lugar nas rel agdes sociai s entre pessoas com e sem
deficiéncia. Por outro lado, o espaco de producéo e
consumo de bens sociais é fundamental naconstituicao
daidentidade social do sujeito, umavez que os sujeitos
sociais* (...) manifestam através do que consomem, seu
lugar no conjunto social” (CASTEL, 1995, p. 596).

Construindo um espaco de cooperacao
guotidiana

A cooperativaTRAMART formou-senoinicio
do ano 2000, com a proposta de constituir-se num
espaco de trabalho inclusivo, de acordo com a
perspectiva da reabilitacdo social, tomando o préprio
trabalho como ponto de partida para a transformagéo
derelacbes sociais cristalizadas. Essa cooperativaque
se organizou em torno da producéo de artesanatos foi
composta por artesdos com diversas caracteristicas e
habilidades, tendo eles ou ndo algum tipo de deficiéncia.

A experiéncia que se desenrolou durante os
dois anos em que acompanhei 0 processo de formagdo
dessa cooperativa permitiu uma refelexdo que pode
contribuir paraampliar a participac&o de pessoas com
deficiéncia no mercado de trabalho. Essa cooperativa
teve como pressuposto a criagdo de um espaco em que
0 convivio entre pessoas com caracteristicas bastante
diversas estivesse pautado pelas relactes de producéo
e de trocas cooperativas quotidianas.

A perspectiva de agdo na TRAMART teve
como foco nocdo de desvantagem, a partir do
pressuposto de que relagdes sociais sO podem ser
modificadas no processo de construcdo quotidiano de
trocas. Trocas que implicam a existéncia de vérios
sujeitos sociais, com ou sem deficiéncia, dispostos a
realizar transformagfes e inventar novas formas de
relacBes que ndo sejam pautadas apenas pelo estigma,
pelo esteredtipo ou pelo preconceito. O debate, aqui,
deixa de ser pautado pelo prismaindividual e passaa
se desenrolar no plano das relacfes duais ou sociais.
A intervencédo que se propde €, portanto social, visando
ainclusdo pautada por umarelacéo social queimplica
tanto a acdo do sujeito em direcéo ao coletivo, quanto
do coletivo em direcdo ao sujeito, umavez que o lugar
socialmente ocupado pela pessoa com deficiéncia
decorre ndo sb de suas eventuais limitagdes, mas
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também de umadificul dade ou, se preferirmos de uma
impermeabilidade social em relag8o ao diverso. Nesse
sentido, € necessario que a intervencdo ocorra no
espaco social, de maneira a produzir, a partir da
perspectiva da alteridade, uma rupturaradical com as
formas estigmatizantes de rel agcéo

O processo deincubacéo de umacooperativa
corresponde ao tempo necessario paraacriacdo de um
espaco solidario detrocas e se estende até o momento
em que acooperativaatinge plenamente a possibilidade
de auto-gestéo.

Realizar o processo de incubagdo de uma
cooperativamista, que se propunhaaser um dispositivo
econdmico, muito além do espaco da salde, foi um
desafio cuja complexidade tornou-se evidente |ogo nos
primeiros contatos com o grupo de cooperados.

A propostainicial erade que aguel e espago se
constituisse huma possibilidade de geracdo de renda
para pessoas que, por variados motivos, encontravam-
se afastadas ha muito tempo do mercado formal de
trabalho. Por outro lado, ao aceitar pessoas com
deficiéncia nesse grupo, era necessario que
estiviessemos atentos para ndo cair nafacil armadilha
deimputar adeficiénciaou as eventuai sincapaci dades,
asfrustragdesinerentes ao processo de constituicdo de
uma cooperativade trabal ho.

Dessaforma, o trabalho de incubacdo de uma
cooperativamistatem caracteristicas particulares, uma
vez que envolve um ol har atento paraas caracteristicas
do mercado em que a cooperativa pretende estar
inserida, mas envolve, também, umaatencao especifica
para as rel agdes interpessoai s que ocorrem no interior
do grupo de cooperados. Essas relacfes tendem a
reproduzir aquelas que tradicionalmente se
desenvolvem no contato quotidiano com pessoas com
deficiéncia. Mesmo, e talvez sobretudo, hum espaco
deproducdo econdmica, 0 estigmasetraduz em rel agces
cristalizadas em que a falta estd sempre no outro, na
incapacidade. Assim, um cuidadoso processo de
incubacdo deve quotidianamente trazer adiscussdo das
dificuldades e mesmo das eventuais impossibilidades,
parao espaco relacional , de maneiraaimplicar todos
0s sujeitos sejana producdo de bens materiais, sgjana
producdo de umanova perspectivade colaboracéo e de
trocasem que oslimites e as habilidades transformem
e potencializem esse espaco de producéo.

Varias sdo as questdes que permeiam a
constituicdo desse tipo de cooperativa, gostaria de
destacar agui apenas algumasdas que meparecem mais
relevantes.

Uma delas diz respeito ao fato de que as
pessoas com deficiénciaque frequentaram espacos de
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profissionalizagéo trazem consigo paraacooperativao
resultado de algumas distor¢Bes que o processo de
reabilitacdo ingtituciond produz, por exemplo, em relacéo
ao produto. Em geral, essas pessoas entendem que o
simplesfato de estarem se propondo a produzir algo €
suficiente para que esse produto seja vendavel.
Acreditam, conforme propagado pelas institui¢cdes de
reabilitacdo, que sdo incapazes de produzir algo possivel
de concorrer no mercado com produtossimilares. Nesse
sentido, trabalham com vistasavender adeficiéncia, e
ndo o produto.

E comum observarmos esse conceito ser
difundido em alguns bazares de instituicdes
filantropicas, por exemplo, naépocadefina deano. O
apelo veiculado pela midia televisiva em geral atesta
essa perspectivainstitucional que busca apelar paraa
caridade socia em relacéo as pessoas com deficiéncia,
sugerindo que a compra dos produtos institucionais é
uma forma de contribuir para uma instituicdo que se
coloca indispensavel para a vida das pessoas com
deficiéncia. Assim, nesses bazares, muito maisdo que
o produto do trabalho das pessoas com deficiéncia,
vende-se o trabalho da ingtituicdo. Muitas vezes as
pessoas com deficiéncia entendem que vender a
deficiénciaéumaformamaisrapidade seter o retorno
econdmico do préprio trabalho. De certa maneiraisso
pode até ser verdadeiro, porém amédio ealongo prazo,
essarelacdo tenderd apenasaperpetuar o lugar marginal
gue essas pessoas ocupam, impedindo sua autonomia
como sujeito social.

Em geral, as pessoas com deficiéncia que se
prop&em aparticipar de umacooperativavém com essa
perspectivafortementeintrojetadaeresistem aidéiade
gue acooperativatenhaum control e de qualidade sobre
aproducdo, umavez que ndo tem como propostavender
a deficiéncia, a loucura ou a exclusdo social. Uma
cooperativa € um dispositivo econdmico e, como tal,
pretende se constituir como uma empresa auto-gerida
gue concorre num mercado produtivo altamente
especializado.

Disso decorre um outro aspecto interessante
gue se podeohservar numacooperativainclusiva, que é
o fato de que a pessoa com deficiéncia deve
progressivamente abandonar aidentidade de deficiente
e passar a assumir a identidade de trabalhador, com
todas as controvérsias que essa identidade implica.

Deixar de ocupar o lugar social reservado a
pessoa com deficiéncia e passar a ocupar 0 espaco de
um sujeito produtivo e eficiente, sair do espago detutela
e se constituir como sujeito auténomo é um caminho
arduo que exige disposicéo de todos os cooperados.

Fica evidente, nas relacGes quotidianas de

52

trabalho que o estigma deixa sua marca também nas
micro-relacdes que tém espaco mesmo dentro da
cooperativa. As vezes para um cooperado que ndo
apresenta qualquer problema fisico ou psiquico, é
desconfortavel esperar, por exemplo nas assembléias
gerais, que as pessoas com maior dificuldade possam
compreender o &mbito da discussio e expressar sua
opini&o. Ora, umacooperativasd seconstitui namedida
em quetodos os membros participem dasassembléias,
com direto a opinar e avotar de formaigualitéariaem
todos os itens da pauta, essa € uma questao se coloca
para todos os cooperados e ndo apenas para aqueles
guetém algumadeficiéncia.

Muitas vezes a comunicacdo com pessoas
surdas, ou com deficiéncia mental, por exemplo, é
dificultada tanto pela limitagdo das proprias pessoas,
guanto pela dificuldade de outros cooperados em
estabel ecerem um canal de comunicagdoviavel. Varias
vezes, € mais fécil para um cooperado que enxerga,
intervir no trabal ho de tecelagem de uma pessoa cega,
por exemplo, do que aguardar que a pessoa se dé conta
de que o trabalho ndo estd bom e busgue discutir
adaptaces que possam facilitar seu trabalho. Nesses
momentos € fundamental que o trabalho de incubacéo
possa remeter a discussio ao coletivo dos cooperados,
evitando que se recorra ao modelo estigmatizante de
relacdo dual em que aincapacidade € um problema do
outro.

Deformacomplementar a essa discussdo uma
outrase eshoca: discute-se o vaor do trabalho. O valor
da mercadoria €, como se sabe, em parte subjetivo,
porgue ndo pode ser mensurada a forca de trabalho
empregada para se realizar cada trabalho. Pois essa
discussdo também tem que ser enfrentada em sua
complexidade, por todos os componentes da
cooperativa que ora acreditam que o trabalho esta
subestimado, orasuper estimado. Aqui também estdem
confronto o individual e o social que define mercado,
mercadoria e valores de troca

E, portanto, imprescindivel que o foco da
incubag&o sejamantido no &mbito daproducdo coletiva,
paradessamaneirasuperar aslimitacbesindividuaise
debater as questGes dentro da cooperativaque se propde
aproduzir apartir e atravésdadiversidade. LimitagOes,
ritmos de producéo, qualidade dos produtos sdo
aspectos debati dos nas assembl éias com a participacdo
de todos os cooperados e entendidos como questfes
coletivas, evitando-se apolarizaco competitivacomum
ao modo de producdo capitalista.

Outras questdes, essas de ordem burocrética,
também intervém na organizacdo do trabalho. Por
exemplo, para ser um cooperado, a pessoa deve estar
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registradacomo trabal hador auténomo. Porém, registrar-
se como auténomo significaabrir mdo daaposentadoria
por invalidez ou da pensdo que muitas pessoas com
deficiéncia recebem e que secondtitui, até entdo, nadnica
fonte segura de renda para essas pessoas

Assim, otrabalho de congtituir umacooperativa
inclusivaéum desafio de proporgdesconsideraveis, eque
S0 pode ser enfrentado col etivamente.

A complexidade inerente a esse tipo de
intervencdo podeilustradatambém pelo relato dealguns
aspectosque envolvem o de comercidizacdo daproducdo
dos cooperados. Esse processo pretende possibilitar um
espaco que congtitua como criador e multiplicador de
oportunidades de trocas materiais e afetivas, umavez
que estaimerso diretamente no cendrio do mercado socia
guotidiano e que pode contribuir para a transformagéo
das relacbes e da ampliagdo da capacidade
contratualidade social das pessoas com deficiéncia

Participar dasdiversasfeiras de artesanato que
tém lugar ao longo do ano nacidade de S&o Paulo coloca
a prova a propria organizacdo da cooperativa. E um
tipo de experiénciaque se pode quaificar comoradical.
Radical porque expde produtos e produtores a
apreciagdo publica, num espaco de consumo bastante
exigente. Todos os cooperados participam das vendas,
rodiziando-se em grupos durante o diaem que acontece
a feira. E interessante observar a relagdo que se
desenvolve entre os exigentes consumidores dafeirae
os cooperados. Em alguns momentostalvez se percaa
oportunidade defazer umaboavenda, por inexperiéncia
do vendedor ou por incapacidade de comunicagdo entre
consumidor e produtor. Porém as vendas acontecem. E
vende-se os produtos e ndo a deficiéncia

Essa experiéncia também nos mostra a

dificuldade do publico em compreender o que se passa
ali. Por alguns momentos podemos observar as pessoas
num estado que em psicol ogiachamamos dedissonancia
cognitiva. Ou sgja as pessoas ndo conseguem admitir
gue bel ostrabalhos sgjam feitos por pessoas quetenham
limitacOes aparentes. Tendem asedirigir aquel aspessoas
gue sdo aparentemente normais. Mas aos poucos tém
percebido que aquela producéo coletiva é fruto da
diversidade que acooperativabuscacontemplar, etodos
ali produzem e vendem os trabalhos expostos. Aos
poucos o publico vai sendo exposto a essa situagdo em
gue pessoas com deficiéncias aparentes vendem néo
suas deficiéncias, comercidizam ndo aboavontade, mas
vendem aprego justo mercadorias de qualidade.

E interessante observar que, a partir dessa
experiéncia de comércio, as pessoas comegam a se
transformar e apensar em solucgOes proprias parasuperar
suas possiveis limitactes, de formaamehorar ndo s6 a
qualidade de producdo, mas também de venda dos
produtos de seu trabalho. Para os cooperados, de uma
forma geral, essa experiéncia os coloca huma situacdo
atéentdoinusitada, em que elesocupam um papel socia
central, e ndo mais marginal, transformando a relacéo
gue esses podem estabel ecer consigo e com 0S outros.

A cooperativaTRAMART estruturou-se como
uma pequena empresa, produzindo artesanato de
qualidade, mas também produzindo uma intervencao
social de alta complexidade, de impacto e de
transformacdo de relagbes sociais.

A experiéncia de incubacdo da TRAMART,
embora circunscrita em um determinado periodo,
permitiu que se fortalecesse acertezade que é natrama
das relagdes quotidianas que a possibilidade da
alteridade se encontra.
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ABSTRACT: Having as a departing point an intervention which resulted in the creation of a
mixed work cooperative, this paper aims at discussing work cooperatives as a space for the
social inclusion of handicapped people. The notions of economic solidarity and cooperativism
are used as an dternative to the capitalist logic of production so asto bring up a reflection on the
establishing of spaces of solidarity in which people who are out of work — be them handicapped
or not - may establish a basis for both materia and emotional exchange.
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