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RESUMO: Introdugdo: O conceito de pessoa em situagdo de rua,
também designado por pessoa em situagéo de sem-abrigo, representa
qualquer individuo que esteja destituido de uma habitag@o e privado
dos bens essenciais. Isto acarreta problemas a nivel fisico, psicossocial
e emocional, podendo alterar os habitos, rotinas e papéis destes
individuos. Objetivo: Conhecer e descrever as alteragdes do perfil
de satide, em concreto do perfil ocupacional, da populac@o em situagéo
de sem-abrigo na cidade de Leiria, antes e na atual situag@o. Métodos:
Estudo de caso descritivo, de abordagem qualitativa, com recurso a
recolha de dados por entrevista semiestruturada. A analise de conteudo
foi efetuada por meio do software webQDA de apoio a analise de dados
qualitativos num ambiente colaborativo e distribuido. Amostra: Quatro
individuos na situa¢@o de sem-abrigo residentes na cidade de Leiria,
agregados ao Centro de Acolhimento de Leiria. Resultados/Conclusdo:
Sao identificadas alteragdes de Papéis e Contextos ¢ Ambientes nos
individuos em situagdo de sem-abrigo, onde se destacam a perda de
papéis sociais e de relagdes familiares, as condi¢des habitacionais
precarias e o recurso continuado a apoios sociais. Sobrepde-se a
destruturacdo das rotinas o que conduz ao desequilibrio ocupacional.

PALAVRAS-CHAVE: Atividades humanas; Perfil de satde;
Pessoas em situagdo de rua; Terapia ocupacional.
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ABSTRACT: Introduction: The homeless person concept
represents any individual who is deprived of a habitation and
essential needs. These facts increase physical, psychosocial and
emotional problems and may modify the habits, the routines and
the roles of these individuals. Objective: To know and describe
the changes in the occupational profile of the homeless population
in the city of Leiria, before and in the current situation. Methods:
Descriptive case study, with a qualitative approach, using data
collection by semi-structured interview. Content analysis was
performed using webQDA software to support qualitative data
analysis in a collaborative and distributed environment. Sample:
Four homeless people, residents in the city of Leiria, added
to the Centro de Acolhimento de Leiria. Results/Conclusion:
Changes in Roles and Contexts/Environments are identified in
homeless individuals, in which the loss of social roles and family
relationships, poor housing conditions and continued use of social
support are highlighted. It overlaps the routinization of routines,
which leads to occupational imbalance.

KEYWORDS: Human activities; Health profile; Homeless
persons; Occupational therapy.
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INTRODUCAO

conceito de pessoas em situagao de sem-abrigo,

designada nos Descritores em Ciéncias da
Satde! como pessoas em situagdo de rua, compreende
todos os individuos que se encontram “sem teto” ou “sem
casa”, “independentemente da sua nacionalidade, origem
racial ou étnica, religido, idade, sexo, orientacao sexual,
situagdo socioecondmica e situagdo de saude fisica e
mental”, segundo a Estratégia Nacional para a Integragdo
das Pessoas em Situacdo de Sem-Abrigo 2017-2023
(ENIPSSA 2017-2023) (p. 9)*.

A pessoa em situagdo “sem teto”, podera viver num
espaco publico, espacos de utilizagdo ptiblica como jardins,
pontes, entre outros; num abrigo de emergéncia, que se
entende por qualquer local que aloje de forma imediata e
gratuita e por curta duragdo; num local precario, que devido
as suas condig¢des de abandono possibilita uma utilizagdo
publica, como edificios e carros abandonados. A pessoa que
se encontra na situagdo “sem casa”, mais especificamente
em alojamento temporario, podera estar inserida em locais
de acolhimento, instalagdes temporarias, que promovam a
inser¢do social do individuo?.

O conceito proposto pela ENIPSSA 2017-2023,
elaborado tendo por base as categorias operacionais da
European Typology of Homelessness and housing exclusion
(ETHOS) ideada pela Federagao Europeia das Associagdes
que Trabalham com os Sem-Abrigo (FEANTSA), visa
possibilitar a utilizagdo dos mesmos critérios (definidos
acima para as condigdes de “sem teto” e “sem casa”) para
o levantamento e caracterizacdo, planeamento, intervengao
e resposta mais direcionada a populag¢do portuguesa em
situa¢do de sem-abrigo®>.

A ETHOS compreende o fendomeno das pessoas
em situacdo de sem-abrigo e as suas realidades por toda
a Europa, descrevendo-as segundo quatro grupos, nos
dominios fisico, legal e social, em: sem teto (Roofless), sem
alojamento (Houseless), inseguro (Insecure) e inadequado
(Inadequate). O primeiro grupo corresponde as pessoas
sem posse de habitacdo legal que pernoitam na rua; sem
alojamento refere-se a pessoas que usufruem de habitacao,
contudo ndo detém a posse exclusiva desta; o grupo intitulado
inseguro, diz respeito a pessoas com habitagdo e espago de
desenvolvimento das relagdes sociais, porém ¢ inseguro de
habitar; e por ultimo inadequado, inclui pessoas com posse
legal de habitacdo, todavia vivem em moradias improprias
ou em sobrelotagdo*.

A situacdo de sem-abrigo resulta do percurso de
desintegracdo, auséncia de perspetivas, degradagao das
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relagdes pessoais e afastamento laboral que poderdo
culminar numa crise identitaria®. Este percurso podera
ter na sua base multiplas perdas sucessivas, consequentes
de problemas familiares, caréncia econdomica, desemprego,
perda de alojamento e problemas de satude, fatores que
conduzem a privacdo dos bens essenciais®’. Na populagio
em situacdo de sem-abrigo ¢ verificado o agravamento de
problemas de satide mental e fisica dado o stress ambiental
e psicologico a que esté sujeita. A dependéncia de drogas
e alcool constitui uma problematica nesta populacio e os
défices relacionados com a higiene e nutri¢do adequada,
poderdo repercutir no seu estado de satude®.

A pessoa constrdi e desenvolve a sua identidade
a partir da sua interagdo em ocupacgdes e, portanto, &
considerada como um “ser ocupacional”. Para explicar esta
preposi¢do, define-se o termo ocupagao como o conjunto
de atividades com propoésito, também entendido como
atividades humanas, em que o individuo se envolve e que
concedem significado a sua vida, ocorrendo e sofrendo
a influéncia do contexto temporal, social e cultural, dos
fatores pessoais e da dimens@o espiritual®. A ocupagéo é
organizada em areas, distinguindo-se Atividades da Vida
Diaria (AVDs), Atividades da Vida Diaria Instrumentais
(AVDIs), Educacao, Trabalho, Lazer, ¢ Descanso e Sono.
As AVDs incluem todas as atividades que garantam a
sobrevivéncia e o bem-estar — tomar banho, higiene, vestir,
alimentar, entre outras; as AVDIs ddo suporte a vida diria
em casa e na comunidade e abrangem parametros como a
gestdo financeira, a gestdo e manutenc¢do da satide (GMS)
e a preparacdo de refei¢des e limpeza; a Educacao refere-
se as atividades essenciais a aprendizagem (participagdo
académica, ndo académica, extracurricular, pré-vocacional
e vocacional); o Trabalho diz respeito ao envolvimento em
estratégias de geracdo de renda, o que inclui o emprego,
os trabalhados informais, as cooperativas de trabalho,
entre outros; o Lazer inclui todas as atividades realizadas
durante o tempo livre, que confiram sensacdo de prazer e
bem-estar a pessoa que as pratica; e o Descanso e Sono,
enquadrado na GMS, considera as atividades que diminuem
a atividade fisica e mental, permitindo o relaxamento e o
periodo de permanéncia no dormir?®.

O envolvimento em ocupacdes ¢ abordado segundo
os padroes de desempenho observados nos Habitos, nas
Rotinas e nos Papéis. Por Héabitos entendem-se todos os
comportamentos/mecanismos integrados nos padrdes de vida
quotidianos, que permitem que a pessoa haja automaticamente;
as Rotinas s@o o conjunto de comportamentos frequentes e
estruturantes do quotidiano, que obedecem a uma sequéncia
estabelecida de ocupagdes e atividades; e por tltimo, os Papéis
incluem os comportamentos contextualizados e definidos
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que se moldam em relacdo ao ambiente e ao contexto
cultural, no qual se inserem. O desempenho ocupacional
ocorre num ambiente fisico e social, estando intimamente
dependente destes e dos contextos em que o individuo se
insere, influenciando a qualidade e a satisfagdo do mesmo®.
O ambiente assume repercussdes sobre a ocupacao podendo
suportar, oferecer oportunidades, requerer determinadas
exigéncias ou apresentar obstaculos ao desempenho da
mesma!!. Sabendo que os ambientes e contextos fisicos e
sociais das pessoas em situagao de sem-abrigo se encontram
comprometidos, com condi¢des precarias e lagos sociais
estreitos, e que os padrdes de desempenho estabelecem uma
inter-relacdo dindmica com as ocupagdes € 0s contextos e
ambientes, estes padrdes poderdo encontrar-se alterados®”!2,

A Terapia Ocupacional ¢ a profissdo de referéncia
no que concerne a inclusdo social, sendo um meio para a
promocao da saude e do bem-estar. Dentro do perfil de
satde, enquadra-se o perfil ocupacional, que € resultado da
historia ocupacional, padrdes de desempenho, interesses e
necessidades de um individuo, como forma de determinar
as ocupagdes em risco, os facilitadores e as barreiras ao
envolvimento ocupacional e as experiéncias passadas que
contribuam para a compreensio dos problemas atuais®!2.

A ENIPSSA (p. 7)" tragou o perfil geral para a
populacido portuguesa em situagao de sem-abrigo em 2009,
parauma amostra de 2133, em que 82% sdo de nacionalidade
portuguesa, 84% sdo do sexo masculino, 60% tém idades
compreendidas entre os 30 e 49 anos e o grau de habilitacdes
mais frequente ¢ o 1° ciclo (31%). As necessidades de apoio
centram-se em questdes de satde e défice ocupacional'®>. Em
2018 o numero de pessoas em situacdo de sem-abrigo, em
Portugal Continental, era de 3396, sendo que na regido de
Leiria se encontravam nesta situagdo 55 pessoas'“.

Tendo como objetivo identificar as principais
alteragdes de Habitos, Rotinas, Papéis e Contextos e
Ambientes de pessoas em situag@o de sem-abrigo da cidade
de Leiria, conduzimos este estudo partindo da questdo: Quais
as alteracdes do perfil ocupacional da populacao que passou
a situagdo de sem-abrigo na cidade de Leiria?

PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Este estudo, descritivo de abordagem qualitativa,
¢ caracterizado por abordar um fendmeno contemporaneo
em contexto de vida real, tendo-se adotado a estratégia de
estudo de caso'.

Foi utilizada a entrevista semiestruturada como
método de recolha de dados, junto de individuos que se
encontram na situagdo de sem-abrigo e que frequentam o
Centro de Acolhimento de Leiria (CAL). Foram selecionados
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quatro participantes que cumpriam os critérios de inclusdo:
viver em Leiria; ter idade igual ou superior a 18 anos; e
aceitar participar na entrevista. Foram excluidos possiveis
participantes identificados pela Coordenadora do CAL,
com alteragdes das fungdes superiores evidentes que
comprometessem a entrevista.

As entrevistas foram realizadas no CAL, local familiar
e confortavel para os participantes. Cada entrevista foi
conduzida por dois investigadores juniores e um investigador
sénior, com a duragdo média, tolerada pelos participantes,
de 20 minutos e com o foco nas areas em estudo: Habitos,
Rotinas, Papéis e Contextos e Ambientes. As entrevistas
foram gravadas e o contetido transcrito para posterior analise.

Na recolha, tratamento e divulgacao dos dados, foram
preservados os principios formais e éticos previstos pela
declaracdo de Helsinquia e validados pela Comissdo de
Etica do Politécnico de Leiria.

Para a analise de conteudo foi utilizado o software
webQDA, facilitando o processo de tratamento de dados
na sua organizagdo, divisdo em unidades manipulaveis,
sintetizagdo da informacdo e identificagdo dos padrdes
existentes ¢ das informag¢des mais relevantes'®multimedia.
O processo iniciou-se com a importagdo da transcricdo
integral de cada entrevista, tendo sido atribuido um
codigo a cada entrevistado- E1, E2, E3 e E4. O processo
de categorizagdo, entenda-se como sendo o agrupamento
de unidades de andlise com significado semelhante,
pressupde-se encontrar sentido para os dados, de acordo
com o problema de investiga¢do!”!®. Apds uma leitura
“flutuante” de Pardal e Lopes!’, Sampieri et al.'s ¢ Bardin®
foram entdo definidas duas categorias emergentes: “Antes
da Situacdo de Sem-abrigo” e “Na Situacdo de Sem-abrigo”.
A construcao e descri¢@o das subcategorias fundamentam-se
no Enquadramento da Pratica da Terapia Ocupacional:
Dominio & Processo (2¢ Edi¢do). Dentro destas,
distinguiram-se quatro subcategorias - Habitos, Rotinas,
Papéis e Contextos e Ambientes -, sendo que na categoria
“Na Situacdo de Sem-abrigo”, se acrescentaram dois novos
itens, “Objetivos de Vida”, dada a importancia que estes
assumem na voli¢do, influenciando o envolvimento dos
individuos em atividades significativas, promotoras de
mudangas nestes e no seu percurso vivencial, e “Frequenta o
Centro de Acolhimento de Leiria”, inserido na subcategoria
“Rotinas™!®!!,

Na Figura 1 ¢ ilustrada a arvore de categorias,
para a anterior situacdo de sem-abrigo e na situacdo
de sem-abrigo. As caixas a tracejado correspondem a
duas subcategorias exclusivas desta ultima categoria.
Depois da codificacdo das entrevistas, quantificaram-se
as ocorréncias em cada categoria.
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Figura 1- Arvore de subcategorias na anterior ¢ na atual situagdo de sem-abrigo.

RESULTADOS E DISCUSSAO

O presente estudo possui quatro participantes de

nacionalidade portuguesa, residentes em Leiria, cujas
caracteristicas se encontram descritas na seguinte tabela
(Tabela 1). Dada a amostra existente, os investigadores
seguiram o conceito de pessoa em situagdo de sem-abrigo

Tabela 1 — Caracterizagdo dos Participantes

segundo a FEANTSA®, para caracterizar a situagdo de
cada participante.

Os resultados obtidos encontram-se esquematizados
nas seguintes Figuras (2 e 3), expondo o nimero de
referéncias encontradas em cada categoria e subcategoria,
por entrevistado. O R1, exposto nas figuras, corresponde aos
Relacionamentos com Individuos, Grupos ou Organizagdes
e R2, Relacionamentos com Sistemas.

Participante E1l E2 E3 E4

Sexo Masculino Feminino Feminino Masculino

Idade 24 64 38 31

Problemas de Satide X Artrite reumatoide; Neuropatia periférica Historico de
Historico de acidente sintomatica; internamento
vascular cerebral; Esgotamento nervoso. compulsivo.
Depressao.

Escolaridade 9° ano 12° ano 7° ano 9° ano

Situacdo Profissional Desempregado Aposentada Aposentada Desempregado

ETHOS (tipologia) Habitagdo inadequada Habitacdo inadequada Habitacdo inadequada Sem teto

Periodo da situagdo de 2 meses 19 anos Nao definido 12 anos

sem-abrigo
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Figura 2 — Contetdo analisado via webQDA para a categoria “Antes da situagdo de Sem-abrigo’

Na Situacio de Sem-abrigo
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%5 Social R2
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jas)
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Figura 3 — Conteudo analisado via webQDA para a categoria “Antes da situagdo de Sem-abrigo”.
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Habitos

Dentro da subcategoria “Habitos”, analisada
antes e na atual situacdo de sem-abrigo, todos os hébitos
aferidos remeteram para o consumo de substancias que
podem ocasionar dependéncia, tais como o tabaco e drogas
(haxixe e marijuana). Este consumo ¢ verificado em metade
da populacdo entrevistada, na anterior e atual situacdo de
sem-abrigo. O consumo de substincias psicoativas ¢ um
comportamento frequente na populagcdo em situacao de
sem-abrigo, evidenciado na nossa amostra®.

Rotinas

Nas “Rotinas”, antes da situagcdo de sem-abrigo,
foram consideradas as seguintes subcategorias de segunda
ordem: “Alimentacdo”, “Higiene Pessoal”, “Gestdo
Doméstica”,” Saude”, “Educacdo Formal”,” Trabalho” e
“Lazer”, sendo que na atual situagdo de sem-abrigo foi
ainda acrescentada a subcategoria “Frequenta o Centro de
Acolhimento de Leiria”.

Na “Alimentac¢fo” e na “Higiene Pessoal” ndo se
verificaram referéncias que aludam & anterior situacao de
sem-abrigo, nao sendo possivel obter termos de comparagao.
Apesar de na atual situacdo de sem-abrigo se reunirem
referéncias que apontem para a participagdo nestas
atividades, nao foi possivel verificar se houve alteracdes
no desempenho ocupacional das mesmas. Contudo, E1 e E3
manifestaram que continuam a participar nestas atividades a
semelhanca do que faziam antes da situacdo de sem-abrigo.
Apenas E2 referiu dificuldades no envolvimento e execucao
destas atividades ndo existindo relacdo com a situacao de
sem-abrigo, mas sim com uma patologia associada: “Para
me vestir é no minimo uma hora (...) meia hora é so para
amarrar o sapato. Nos banhos (...) tenho um companheiro
que nisso ele me ajuda em casa” (E2).

Na subcategoria intitulada “Gestao Doméstica”,
no que concerne a anterior situacdo de sem-abrigo, foram
mencionadas informag¢des apenas na area da gestdo
financeira, onde duas fontes, E2 e E3, referiram caréncia
econdémica: “Me separei do meu marido e fiquei sem
condigoes financeiras para me alimentar” (E2). Ja na atual
situacdo de sem-abrigo, foram encontradas respostas que
salientam a gestdo financeira, no que diz respeito a despesas,
dividas e dificuldade na gestdo do dinheiro. As despesas
foram mencionadas por trés fontes e os principais gastos,
prendem-se essencialmente com despesas de habitacdo e
saude, aluguer de um quarto e tabaco. E3 indicou a existéncia
de dividas, enquanto que as dificuldades na gestio do dinheiro
foram manifestadas por E2 e E3. Ao nivel da preparacgao de
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refei¢cdes e limpeza somente uma fonte referiu dificuldades
em fazer a cama, preparar refei¢cdes e varrer o quarto, devido
ao seu problema de satde.

Na subcategoria “Satide” foram considerados
os parametros gestdo da medicagdo e descanso e sono.
Relativamente a esta subcategoria, antes da situagdo de
sem-abrigo, ndo foram encontradas quaisquer referéncias.
Ja na atual situacdo de sem-abrigo, E2 e E3 expuseram
dificuldade na gestdo da medicacdo, sendo o CAL a prestar
auxilio nesta atividade: “porque eu antes ndo tinha controlo,
ndo tomava” (E3). Ambas referiram problemas em dormir,
necessitando de medicagdo, contrariamente a E1, que
mencionou ndo ter problemas nesta area. As primeiras vao
ao encontro da informacao descrita na literatura, que relata
que as pessoas em situagdo de sem-abrigo ndo padecem
de um sono tranquilo, sendo este afetado pelo fator fisico
(ambiental)®. E4 manifestou nio necessitar de medicagao.

Relativamente a “Educacio Formal”, E1 frequentou
um curso profissional na area da informadtica até ao 9° ano,
E2 ingressou no ensino universitario no curso de “Letras
Portuguesas e Latina”, E3 completou o 7° ano e E4 participou
na educacdo formal até ao 9° ano de escolaridade. Atualmente,
E3 ¢ a inica que mantém na sua rotina o contacto com o
sistema educacional, estando integrada numa formacao
profissional. Dos quatro entrevistados podemos afirmar que
mais de metade apresentou niveis de escolaridade baixos.

Na subcategoria “Trabalho”, considerando o periodo
antes da situacdo de sem-abrigo, todos os entrevistados
referiram que a atividade laboral fez parte das suas rotinas.
Atualmente, o mesmo ndo se verifica, apenas E1 disse deter
alguns trabalhos pontuais, contudo ndo os enunciou. El
e E4 afirmaram ter interesse em readquirir um emprego e
envolverem-se na procura/pesquisa do mesmo - “Ando a
pesquisar sobre trabalho, neste momento oportunidades
de trabalho, envio curriculos” (E4).

No que concerne ao “Lazer”, antes da situacdo de
sem-abrigo, apenas E2 expds que as atividades manuais
e de artesanato, como croché e tricd, faziam parte das
rotinas. As restantes fontes ndo mencionaram qualquer
referéncia. Na atual situagdo de sem-abrigo, entre as
principais atividades de lazer estdo a atividade fisica
(duas fontes), passear (trés fontes), estar com os amigos
(uma fonte), ir ao café (duas fontes) e ver televisdo (uma
fonte). Apesar destas atividades terem sido codificadas
na subcategoria lazer, visto referirem-se as atividades
praticadas no tempo livre, ndo ¢ sindnimo que as mesmas
sejam significativas para o individuo.

Os quatro individuos frequentam o CAL (“Frequenta
0 Centro de Acolhimento de Leiria”) pelo menos duas
vezes por dia, para realizarem as suas refeicdes de almogo
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e jantar. Para além desta atividade, E2 ¢ E3 tomam a sua
medicacdo no Centro e E4 executa a sua higiene pessoal.
A inexisténcia de um trabalho, a baixa participagdo
na educagdo formal e o reduzido envolvimento noutras
ocupagdes significativas, conjugados com a sobrevalorizacdo
da atividade lazer, dado o elevado tempo livre que lhes resta,
gera uma destruturagdo na rotina na maior parte da amostra,
cumprindo apenas horarios de frequéncia ao CAL.

Contextos e Ambientes

Na subcategoria “Fisico”, anteriormente a situagao
de sem-abrigo, encontraram-se no total 24 referéncias, dez
de E1, sete de E2, seis de E3 e uma de E4. Os primeiros
trés entrevistados tém em comum constantes mudangas de
contexto e ambiente fisico, numeradas no minimo cinco
alteragodes de residéncia. E1 e E4 apresentaram referéncias
relativamente a frequentarem um centro de acolhimento
juvenil, E2 viveu com a avé materna e paterna e E3 saiu
de casa precocemente por conflitos familiares. No total de
todas as informacdes apuradas, foi congruente a vivéncia em
habitacdes que reunissem as condigdes basicas. O mesmo
ndo se refletiu na atual situagdo de sem-abrigo, onde trés
dos individuos se encontram a viver em casas partilhadas—
“(...) sou eu e o F. num quarto, o irmdo dele noutro quarto,
a T e o M. noutro quarto, o J. noutro quarto (...)” (E2) - e
um a pernoitar em casas abandonadas. Como esperado, ao
nivel do ambiente fisico houve a perda de condi¢des bésicas
de alojamento, os individuos encontram-se numa situagao
habitacional inadequada ou sem teto (casas abandonadas),
devido a caréncia economica. Estas alteragdes habitacionais,
culminam em dificuldades no acesso a bens essenciais,
necessitando de procurar apoio nos sistemas sociais.

Na subcategoria “Social”, anteriormente a situagao
de sem-abrigo, apenas se encontraram dados referentes
aos “Relacionamentos com Individuos, Grupos
ou Organiza¢des” de onde emergiram unicamente
relacionamentos familiares. Neste dominio faziam parte dos
relacionamentos de E1 os tios, os irmaos, os pais adotivos e
uma namorada; de E2 o marido, os filhos, as cunhadas, as
avos materna e paterna, a mae e o irmao; de E3 uma filha,
o0s pais e um irmao; e de E4 os pais adotivos e 0s irmaos.
Analisando a mesma subcategoria na atual situacdo de sem-
abrigo, E1 manteve o relacionamento com os pais adotivos
e irmdos; E2 manteve a relacdo com os filhos, apesar destes
se encontrarem geograficamente distantes, com o marido,
embora divorciados mantém uma relagdo de amizade, e
estabeleceu novas relagdes com um novo companheiro e
com netos; E3 relaciona-se atualmente com uma tia materna
e com um namorado, ndo ficando explicito se manteve a
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relagdo com o irmao; ¢ E4 afirmou manter relagdo com os
pais adotivos - “Sim, a distancia mas sim, um bocado a
distancia” (E4) -, embora estes se encontrem emigrados.
Surgiu ainda o relacionamento com amigos presentes em
todos os participantes, apesar de E4 referir: “ndo sd@o amigos,
sdo conhecidos”. Da interpretagdo do supramencionado
podemos confirmar que existiu perda de relacionamentos
familiares. Cardoso (p. 27)* que deveriam ser implementadas
consoante as diferentes necessidades locais. Apds a criagdo do
Nucleo de Planeamento e Intervencdo Sem Abrigo (NPISA,
evidencia mudangas na estrutura familiar ou afastamento/
ruturas familiares em individuos em situag@o de sem-abrigo,
relacionadas com conflitos familiares ou com os progenitores
(“familia de origem™) ou ao divorcio (“familia criada”). O
ambiente social, tornou-se mais empobrecido na medida
em que as relagdes que mantém sdo mais irregulares. Estas
relacdes sdo caracterizadas por terem uma durabilidade e
proximidade mais diminuida, podendo ser inconstantes e
passageiras®.

Ainda na subcategoria “Social”, na atual situacdo de
sem-abrigo, no que pertence aos “Relacionamentos com
Sistemas”, foram identificadas duas principais relacdes,
no que diz respeito ao apoio social e econdémico: com o
CAL (comum aos quatro entrevistados), que presta apoio
ao nivel da alimentagdo, higiene e gestdo da medicagao;
e com a Seguranga Social (SS), que assegura o subsidio
de desemprego recebido por E1, a pensdo por invalidez
adquirida por E3 e uma reforma indeterminada referenciada
por E2: “Tenho reforma. Quer dizer agora é presta¢do
social”. Aquando esta analise ndo foi possivel determinar
o estatuto socioeconomico dos entrevistados, devido a
imprecisdo e noc¢ao dos seus direitos sociais e a incapacidade
dos investigadores assegurarem a veracidade dos factos
revelados. Existe ainda um entrevistado que recebe apoio
alimentar das carrinhas de apoio e de outras entidades que
auxiliam o acesso a vestuario - “Vou a Caritas ou vou a
Cruz Vermelha. Nos ddo roupa. Esta roupa é de la” (E3) -, e
outro que recebe apoio da Camara Municipal de Leiria para
a compra da medicago. A subsisténcia destes individuos
¢, desta forma, assegurada pelas relacdes que estabelecem
com 0s apoios sociais.

Papéis

Ao nivel “Familiar”, esta subcategoria foi analisada
para a anterior situagdo de sem-abrigo, identificando-se
quatro papéis desempenhados por E1, cinco por E2, trés
por E3 e dois por E4. Na atual situagdo de sem-abrigo
encontraram-se dois papéis assumidos por E1 (j& assumidos
anteriormente), trés papéis por E2, dois por E3, fazendo a
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ressalva que existe a tentativa de readquirir o papel de mae,
e um papel por E4. Novamente ¢ possivel verificar perdas,
desta vez relacionadas com os papéis familiares.

Abordando o papel “Estudantil”, anteriormente
a situagdo de sem-abrigo, foram retiradas informagdes
das quatro fontes que nos permitem afirmar que os quatro
entrevistados desempenharam o papel de estudante. O
insucesso, a abstinéncia e o abandono escolar precoce
¢ prevalente nas pessoas em situacdo de sem-abrigo,
relacionando-se com caréncias socioecondmicas, inadaptacao
ao contexto escolar, ingresso no mercado laboral e
desinteresse pela participagéo na educagao®. O abandono
escolar foi transversal a trés dos individuos, por motivos
essencialmente relacionados com o trabalho, a falta de
interesse escolar ou problemas de saude: “Foi ai que eu
sai a metade do décimo para ir trabalhar. Vi que a escola
a mim ndo me interessava...” (E1). Apenas E4 concluiu a
escolaridade minima obrigatéria a data publicada no Diario
da Republica n.° 237/1986 no Decreto-Lei 46/86, ndo sendo
considerado o abandono escolar para este caso, porém foi
uma decisdo pessoal ndo prosseguir academicamente?. Na
atual situag@o de sem-abrigo o papel “Estudantil” apenas se
reflete para um caso (E3), o qual esta inserido numa turma
de formacao profissional.

Na subcategoria “Laboral” reconheceu-se que na
anterior situacdo de sem-abrigo os quatro entrevistados se
encontravam inseridos laboralmente, E1 como carpinteiro e
copeiro, E2 como secretaria executiva, E3 como empregada
de limpeza e E4 como camionista. Atualmente dois dos
entrevistados foram considerados desempregados, E2 e E3
encontram-se reformadas. O desemprego ¢ uma condigdo
frequente na populacdo em situagdo de sem-abrigo, sendo
esta uma das razdes que levam os individuos a privagdo
dos bens essenciais’.

Estas perdas poderdo em parte advir de
situagdes familiares disruptivas, e/ou da dependéncia de
estupefacientes. As primeiras foram comuns a todos os
entrevistados, por abandono dos pais bioldgicos, sendo
criados fora deste nucleo por figuras de substitui¢do ou por
centros de acolhimento juvenil, ou por conflitos familiares,
que conduziram a uma saida precoce da casa dos pais,
enquanto que as segundas foram relatadas por duas fontes.
Nao foi possivel situar precisamente no tempo a data em que
estas situagdes emergiram, sabendo apenas que ocorreram
antes da situacdo de sem-abrigo. O culminar de todas estas
perdas, caracterizadas pela rutura social do individuo com
o mercado de trabalho e com a sua estrutura familiar, pode
ser definido como o processo de desafiliacdo que podera
estar intimamente relacionado com o desencadeamento da
situa¢do de sem-abrigo®.
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Objetivos de vida

Foram encontrados “Objetivos de Vida” comuns
as quatro fontes, relacionados com o retorno a atividade
laboral. Todos os entrevistados exprimiram interesse
noutras areas. E1 revelou vontade em ingressar novamente
no sistema educacional e tem o desejo de ser progenitor,
porém ao expor estes dados, demonstrou um discurso nao
consensual: “Pelo menos é um sonho que eu tenho. Hoje
tenho vontade amanhd posso ndo ter” (E1). Desta forma
os investigadores ndo conseguiram concluir a credibilidade
destes objetivos. E2 demonstra querer melhorar a sua
situagdo de saude e habitacional, como a propria diz:
“Melhorar a minha saude e a minha depressdo, ter melhores
condigoes, ou seja, sair daquele apartamento e ir para uma
casinha pequenina, um T1, que fosse” (E2). Ja E3 pretende
estabilizar a sua vida e readquirir o papel de mae. Por fim,
E4 intenta completar a escolaridade minima obrigatdria,
restabelecer as ligagdes interpessoais com alguns dos seus
familiares e ndo consumir estupefacientes.

CONCLUSAO

Das categorias e subcategorias estudadas, depreendem-
se como principais areas do perfil ocupacional alteradas os
“Papéis” e os “Contextos e Ambientes”. Existiu de forma
transversal uma perda de papéis sociais, ao nivel familiar,
estudantil e laboral, que podera estar relacionado com
o historico de dependéncias, verificado em metade da
amostra, e das situagdes familiares disruptivas comuns
aos quatro entrevistados.

O défice de condig¢des basicas habitacionais bem
como a perda de papéis, gera a necessidade dos individuos em
situag@o de sem-abrigo recorrerem aos apoios sociais como
forma de suprir as necessidades basicas. As alteragdes e a
destruturagao das rotinas, evidenciada na amostra, refletem-se
na privagao ocupacional, resultado de um estado prolongado
de exclusdo no envolvimento de ocupagdes. Todos os fatores
mencionados ddo origem a desequilibrio ocupacional. Assim,
conclui-se que o desempenho ocupacional se encontra
alterado, ndo pelas caracteristicas da pessoa, mas sim pelos
contextos e ambientes em que estes individuos se inserem,
ndo lhes permitindo aceder/usufruir de um espago privado
e adequado onde possam envolver-se nas suas ocupacdes.

No contacto estabelecido com os participantes foi
notoéria a dificuldade destes se assumirem como pessoas
em situacdo de sem-abrigo, apesar de demonstrarem
desagrado face a sua condi¢do de vida atual. Este facto
¢ indiretamente comprovado pelos objetivos de vida
assumidos, revelando desejo em regressar a trabalhar,
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reingressar no ensino escolar, readquirir papéis familiares
e estabilizar a vida. Contudo, devido as incoeréncias
encontradas no discurso, os investigadores questionam-
se sobre a credibilidade da concretizacdo dos interesses
enunciados. Pelo menos dois dos entrevistados permanecem
na situacdo de sem-abrigo ha mais de dez anos, surgindo
a duvida se ndo existiram condi¢des ou voli¢do que lhes
permitisse concretizar os seus objetivos. A voli¢do esta
inter-relacionada com o ambiente envolvente, que se
encontra alterado na presente populacao; as condi¢des de
acesso a alimentagdo, higiene, vestuario, saude e abrigo

sao garantidas pelos apoios sociais de forma gratuita,
ndo exigindo qualquer retorno. Desta forma, o grupo
de investigadores questiona-se sobre os fatores que
condicionam a permanéncia na situagdo de sem-abrigo,
levantando duas questdes: Como a voli¢do nas pessoas
em situacdo de sem-abrigo influencia a permanéncia nesta
situagdo?; As relacdes que os individuos em situagao de
sem-abrigo estabelecem com os apoios sociais, conduzem
a sua permanéncia nesta situacdo? Procurando respostas
as questoes levantadas, o grupo propde a realizacdo de
estudos mais alargados neste ambito.

Participacio dos autores: Todos os autores participaram na concecao e delineagdo do estudo, na recolha de dados, na andlise e interpretacdo
dos mesmos, bem como na redagdo, revisdo critica da divulgacao dos resultados, preservando os principios formais e éticos tendo todos

aprovado a versdo a ser publicada.
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