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Resumo
Problematizando a nog¢do de meios quentes e frios como classifica-
¢io, propde-se discutir os processos de envolvimento e participacio
“com os e nos” meios como exercicio de percepgdo e cogni¢do. Para
isso, segue-se na continuidade das exploragdes de M. McLuhan so-
bre o caminho explicativo do pensamento iconico. Da andlise dos
padrdes de codificagdo em telas de luz, observam-se os processos de
transdugdo da informacdo e a constitui¢do dos espagos de simulta-
neidade temporal. Esses sdo os espagos de resisténcia e de revisdo

conceitual discutidos no ensaio.

Palavras-chave

percepcdo, cognigdo, espago ressonante, cédigos elétricos, transducdo

Abstract
Inquiring the notion of hot and cold media such as classification,
it is proposed here to discuss the processes of involvement and
participation, with and in the media, as an exercise in perception
and cognition. For this, the article follows on from M. McLuhan
explorations on the line of explanation of iconic thought. From
the analysis of the coding patterns for light screens it was deduced
processes of information transduction and the generation of spaces
of simultaneity in time. These are the spaces of resistance and

conceptual revision discussed in the essay.
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Espaco critico de resisténcia

No calor das muitas comemoragdes do centendrio de nascimento
Herbert Marshall McLuhan (1911-1980), ndo houve nada de surpre-
endente na revisdo de suas formulagdes polémicas. Se serviram para
reposicionar, ou minimizar desafetos, se encarregaram também de
promover reconhecimentos que a histéria, em nenhum momento,
legou ao esquecimento. Nio devido a desenvoltura dos meios tec-
nolégicos, ou a configuragio atual da comunicagdo em rede, mas
sim porque McLuhan desenvolveu um trabalho de entendimento
com base nas transformagdes tecnoldgicas, bem como na percep-
¢do e na cognigdo adquiridas a partir delas. Nenhuma dessas acoes
prescinde do amadurecimento histérico e de educagio.

Por conseguinte, o entendimento dos meios cresceu e se conso-
lidou como drea de investigagdo no campo cientifico. E isso é um
fato. Nio se trata de remissdo de ressentimentos nem de confirma-
¢do de profecias. Se as ideias foram satisfatoriamente compreendi-
das, ainda ndo ¢é possivel afirmar — sobretudo quando a acusa¢io
de determinismo tecnoldgico continua a paralisar os julgamentos.

Apesar de bem-sucedidas, as comemoragdes deixaram a mos-
tra algumas tensdes no espaco critico (VIRILIO, 1993) de um pen-
samento ndo afeito a demonstra¢des empiricas de tltima hora.
Por um lado, é notéria a constatagio de que algumas nogoes,
antes condenadas, tenham sido resgatadas e justificadas no con-

texto das redes. As nogdes de meios como extensdo (McLUHAN,
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1998; 1971) e de “aldeia global” (McLUHAN & POWERS, 1996)
assumem a posi¢do de fatos comprovados, ¢ ndo de chaves con-
ceituais para investigacio (LOGAN, 2010; PEREIRA, z2011). Por
outro lado, nogdes que compuseram o campo das exploragdes
de McLuhan, com implicagdes ndo diretamente implicitas, tais
como os principios de meios quentes e frios (McLUHAN, 1971;
1998), foram consideradas o grande equivoco do profeta, mere-
cendo ser banidas, sem direito a nenhum voto de credibilidade,
sob o risco de ofuscar os festejos e as comemoragdes dos bem-
-sucedidos empreendimentos conceituais do guru mididtico. O
descarte ora proposto merece, contudo, ponderagdes.

Qualquer campo exploratério e especulativo se define, antes
de mais nada, pelas hipéteses que elabora, ndo pelos resultados
ou pelas teses que comprovam. Conta-se, por conseguinte, com a
possibilidade de nio verificagdo de muitas das hipéteses. Trata-se,
pois, de um campo de probabilidade, de incerteza. Nada impede,
porém, a sobrevida do raciocinio e do método em prol de outras
formulagdes mais vigorosas, ou de eliminacdo da incerteza. Esse
parece ser o caso das ideias de McLuhan sobre os meios quentes
e frios. Concebidas como hipéteses para pensar o grau de envol-
vimento e participagdo com os meios, nio se consagraram como
classificagdo, visto que, no processo investigativo, serviram apenas
de principio heurfstico, subsidiando encaminhamentos ulteriores.
Contudo, foram fundamentais para a observagdo de ocorréncias
perceptuais e cognitivas — o mais caro empreendimento do le-
gado tedrico de McLuhan voltado para o estudo dos meios e dos
processos interativos da comunica¢do. Ao atribuir aos meios um
gradiente performadtico, sobretudo no que diz respeito ao envolvi-
mento e a participa¢do, McLuhan deslocou sua atengdo para os
diferentes modelos processuais desenvolvidos culturalmente pelos
meios de comunicacio.

Se o raciocinio estiver certo, é possivel reconhecer que eliminar
o principio de partida significa dissimular o espaco critico a partir
do qual se processou o entendimento dos meios de comunicagio
e de seus efeitos perceptuais e cognitivos. Espaco critico que ban-
cou uma revisdo da consagrada no¢io de espago visual como con-
tinente para coisas em nome da simultaneidade do tempo-espaco
ressonante (CARPENTER & MCLUHAN, 1980; CAVELL, 2002;
McLUHAN & PARKER,; 1975; McLUHAN & POWERS, 1996).
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Vale lembrar que a mera classificagdo dos meios em quentes ou
frios ndo leva a lugar nenhum se dela for descartado o efeito de en-
volvimento e participagdo. Com base nesse efeito conjugado é que
se delineou a complexa reflexdo sobre espago e ambiente de comu-
nicagdo, em que se desenvolvem processos integrados, responsdveis
pela emergéncia das combinatdrias geradoras dos meios audiovisu-
ais e cinéticos e dos arranjos que se convencionou chamar midias
de tela. Logo, em vez de descartar a classificagdo, recomenda-se
examinar o campo de sua intervengdo.

Isso pOStO, comecemaos por esclarecer os conceitos em foco.

Principios heuristicos da anélise

“Quente” e “frio” sdo termos empregados na vida cotidiana da lin-
guagem para afirmar o grau de aproximagdes e distanciamentos de
sentido, ou melhor, efeitos de sentido. Reportam-se ao conheci-
mento tdcito que, na giria, inverteu o significado da palavra, como
observou McLuhan ao adotd-los como predicados sobre os graus
de envolvimento criado pelos meios: “A idéia de que frio mudou
de significado tem certa base no fato de nossa cultura ter passado
a colocar grande parte de sua énfase numa exigéncia de estarmos
mais comprometidos, mais envolvidos em situagdes nas quais costu-
mdvamos trabalhar” (McLUHAN, 2005, p. 104).

Transpostos para o contexto da cultura e dos meios, os predi-
cados “quente” e “frio” passam a designar o nivel de informagio
inversamente proporcional ao grau de participagdo. Quanto maior
o nivel de informagdo, maior o acabamento e, portanto, menores o
envolvimento e a participagdo. Nos exercicios em que realiza seu
treino de percepgdo, McLuhan mostra como a fotografia se consti-
tui num meio quente se relacionada ao cartum ou a charge; como a
televisdo corresponde a um meio frio se comparada com o cinema;
ou, ainda, como o jazz convida muito mais a participagdo do que
a musica cldssica. Com relagio a esta ultima, observou também
as diferencas entre o envolvimento da musica na sala de concertos
e da musica gravada, servindo-se, para isso, da andlise do trabalho
do consagrado pianista canadense Glenn Gould. Com esses exerci-
cios, montou um raciocinio, alguns principios heurfsticos necessd-

rios para a constru¢do de hipéteses explicativas. Assim, sdo pontos
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de partida com vistas ao entendimento, ndo uma mera tabela de
classificagdo. Dirfamos que se trata da formulagdo de um método
especulativo baseado em comparagdes.

Delineia-se um importante alvo, que McLuhan e seus colabora-
dores constituiram como um legado para o entendimento dos meios
e de seus processos de interagdo na cultura. Enquanto a palavra oral
convida a participacdo potencial do sensério como um todo, a pa-
lavra escrita, desde seu aparecimento (McLUHAN & McLUHAN,
1988), se concentrou prioritariamente na visualidade de suas formas
gréficas, ainda que poetas, artistas e designers procurem desafid-las.
Em contraposi¢do, a cultura visual viu proliferar em seu interior
formas diversificadas quando ela prépria passa a integrar o contex-
to da eletricidade. O que se observa é uma explosdo de formas de
envolvimento e participagdo que forjam relagdes de complementa-
ridade entre os meios de modo a operar tanto de um modo quanto
de outro. Em vez de estabilizar, relativiza os modelos de percep¢io
e de cogni¢do. Um exemplo a que McLuhan recorre é o humor
(McLUHAN, 2005; McLUHAN & FIORE, 1967). Segundo ele,
uma piada elabora diferentes niveis de participa¢do, uma vez que
mobiliza diferentes esferas de interacio cultural, ndo limitada ao
dominio linguistico. Se aquele que ouve ndo estiver integrado ao
contexto relacional ali convocado, de nada adiantard afirmar que a
palavra é um meio de grande participacio e envolvimento. Ocorre,
pois, um deslocamento: ndo se trata de definir de uma vez por todas
a natureza do meio, mas de compreender as diferentes formas de in-
teragdo que ele € capaz de movimentar no contexto de sua inser¢ao.
E de percepcio e de cognicdo que estamos falando.

Ao mudar o foco, perguntamos: como um principio bindrio
meramente indicativo pdde encaminhar um empreendimento con-
ceitual de tamanha envergadura? Lembremos, a propésito, que é
de envolvimento, com diferentes graus de participagdo, que tratam
as concepedes de meios como ambiente, de espago actstico como
integracdo, de ecologia como interagdo sistémica.

Deixemos anotada a questdo que nos impede de desqualificar as
nogdes de meios quentes e frios como principios de andlise. Mais
do que uma férmula classificatéria, o binémio equaciona, para
além dos termos, as relagdes associativas préprias de todo gesto que
colabora na constitui¢io de uma forma de pensamento e de inte-

racdo. Nesse sentido, participacdo e envolvimento ndo podem ser
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limitados 4 mecanica de suas performances elementares, mas de-
vem ser dimensionados em seus desdobramentos. Enfatiza-se, pois,
uma dinimica que problematiza o préprio conceito de espago e,
por conseguinte, de ambiente. Nele, percepgdes ¢ atos cognitivos
se encarregam de projetar as relagdes qualitativas que alcangam o
pensamento em sua configuragio iconica. Nogdes como espago
acustico e pensamento iconico se reportam diretamente a dindmica
de envolvimento e participagdo “dos e com os” meios na escala-
da rumo ao entendimento do ponto de vista de seus efeitos. Para a
abordagem semiética da cultura, trata-se de um contexto de geragio
de semiose e dos espacos interpretantes, sem os quais os sistemas da
cultura nio se desenvolvem sistemicamente.

Diante desse quadro de implicagdes tdo intimamente equacio-
nadas, julgamos ser impossivel descartar os principios formulados
por McLuhan, ainda que pesem os equivocos de interpretagio.
Propomos, entdo, refletir sobre tais formulacdes do ponto de vista
dos espagos criticos de resisténcia que as concepgdes alcangaram
em seu desdobramento. Em vez de um movimento demonstrativo
e redentor, interessa-nos acompanhar o tensionamento processual
de implicacdes de largo espectro. Logo, aquilo que supostamente
seria descartado gragas a precariedade de consisténcia teérica, pode
ser considerado como uma hipétese explicativa de um principio
heurfstico em desenvolvimento.

Em estudos anteriores, tratamos da percep¢ido do espago acts-
tico e de suas ressonancias ambientais. . chegada a hora de acom-
panhar as linhas de raciocinio sobre as mudangas cognitivas, isto €,
a mente em contato com os meios — aquilo que McLuhan propde
em termos de mecanismos genericamente designados de “pensa-
mento iconico”. No exame dos graus de envolvimento e participa-
¢do com os meios e os processos de comunicagio, observam-se nio
apenas o funcionamento perceptual, mas, sobretudo, a livre associa-
¢do e os cruzamentos sensoriais naquilo que emerge como elemen-
tar no pensamento: o raciocinio associativo, ou juizos perceptivos,
a intuicdo e a abdug¢io. Quando vislumbra o “homem iconico” no
contexto dos meios eletronicos, McLuhan ndo anuncia uma vati-
cinio, mas sim uma hipétese explicativa daquilo que, no campo
dos estudos semidticos, se define como agdo dos signos em semiose
cultural. O que se propde na sequéncia é nosso entendimento da

semiose dos sistemas culturais eletronicos.
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Diagramas do pensamento iconico

A ideia de que os meios de comunicagdo criam formas de envolvi-
mento e de participacdo ndo apenas representa a dinimica das rela-
¢des socioculturais como também mostra o trabalho da percepgio
no desenvolvimento cognitivo. No campo dos estudos semiéticos,
diz respeito ao trabalho do préprio pensamento, em que percepcio
e cognicdo abrangem aquelas operagdes pelas quais se torna possivel
considerar processos de representagio e de conhecimento baseados
na experiéncia do mundo sensorial. A no¢do de que o pensamen-
to ndo apenas corresponde a manifestagdes signicas como também
compde diagramas relacionais, com os quais dimensiona as diferen-
tes formas de raciocinios despertados na experiéncia, sintetiza o eixo
conceitual do pragmatismo de Peirce (1980, p. 5-60). Nos estudos da
“signicidade” do pensamento, diferentes linhas de compreensio da
semiose foram desenvolvidas. E nela que encontramos a orienta¢o
elementar sobre o processo iconico do pensamento em sua ativida-
de associativa e relacional, que reserva um papel significativo para
a relacdo de similaridade e, consequentemente, para a metdfora e
os seus desdobramentos. Vale dizer que, por meio da similaridade,
o pensamento apresenta uma representa¢do possivel daquilo que
investiga segundo as hipéteses explicativas emergentes.

Na teoria geral dos signos, denomina-se icone a classe de signos
que opera por similaridade, criando assim uma aproximagio possi-
vel dos objetos aos quais se refere. Tomadas como formulagdes de
generalidade, tais relagdes de similaridade articulam linhas gerais,
imagens ou padrdes de constituigdo, sendo do objeto, pelo menos
do modo como ele se manifesta no entendimento. Nesse sentido, o
icone se revela como elaboragdo de pensamento em seu modo ope-
rativo de raciocinar por meio de generalidades. Cumpre-se, pois, um
caminho de relagdes mentais articuladas que sugerem a composicio
de um “constructo” mental que Peirce (1933, p. 4.418) denomina “dia-

”2

grama”. Por sua condigo de similaridade, o diagrama foi compreen-

dido como signo iconico, aquele que representa tragos de generalida- 2. Ver também: DELEUZE, 1993.
des dos objetos num dado presente e numa dada atualidade.
Porque sua caracteristica elementar € a relagio de similaridade,
o diagrama reconstitui caminhos que levam a formagdo do signo
iconico no modus operandi do préprio pensamento. Assim, o dia-

grama estabelece relagdes diretas com o contexto vivo da experién-
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cia. Em dltima andlise, gera um lugar de experimentagio que, sob
forma de raciocinios, compde signos icénicos em representagdes.
Quando tratamos do signo iconico, buscamos compreender
articulagdes de similaridade que tracem caminhos de raciocinio.
Denominamos “diagramas” as relagdes em seus passos explicativos.
Exm termos muito gerais, chegamos a compreensdo de uma relacio
dindmica que implica percepgdo e cogni¢do na experiéncia.
Diferentes campos da teoria semiética se constituiram para
examinar as diferentes manifestacdes disso que designamos generi-
camente por experiéncia. Podemos pensar tanto na vida como ex-
periéncia dos organismos, na continuidade da vida que gera vida (si-
nequismo para Peirce; biosfera para V. Vernadsky; semiosfera para L.
Lotman), quanto naquela experiéncia transformadora e geradora de
formas de representagdo que se consagrou como a vida da cultura,
em que a cultura humana emerge como elaboragio de pensamento
igualmente humano. Aqui a experiéncia figura como um processo
produtivo de informacdo, que ja foi entendido como um cosmos
primordial de movimento organizado. Nesse sentido, alcangamos
um outro entendimento de experiéncia: a organiza¢do da informa-
¢do continua, que o pensamento cibernético definiu como comu-
nica¢io (WIENER, 1968) e a semiética da cultura entendeu como
mecanismo de transformacdo da informacdo em linguagem ou
texto de cultura (LOTMAN, 1996). Quando falamos de organiza-
¢do, jd estamos mergulhados no processo orientado pela atividade
transformadora da percepgdo e da cognicdo, que desenhamos aqui
gragas ao pensamento icénico desenvolvido pela teoria semiética.
Considera-se, assim, que o diagrama de nosso pensamento cum-
pre o caminho de organiza¢do da informacio e, para isso, conta
com a mente perceptora e cognitiva, capaz de operar semioses e
transformar-se em linguagem, oferecendo representagdes signicas.
Em semiose, reporta-se a mediagdes de linguagem e de cédigos
criados culturalmente para representar as transformacdes de per-
cepgdes. O grande desafio que enfrentamos é o fato de ndo haver
questionamento quanto a natureza da fala humana como lingua-
gem. Contudo, hd muita interroga¢do quanto ao entendimento de
meio de comunicagdo como linguagem. Nenhuma divida quan-
to as formas gréficas do alfabeto, mas todas as ddvidas vém 2a tona
quanto ao grafismo de telas eletronicas. Como a luz elétrica pode

ser c6digo de linguagem?
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E é para esse assombro que se dirige o pensamento de McLuhan
quando, jd no contexto da concepgdo dos meios como linguagem,
encaminha a premissa do pensamento icénico gerado pela percep-
¢do e pela cogni¢do em ambientes eletronicos. Aqui, a nog¢do de dia-
grama é fundamental, porque, culturalmente falando, os meios sdo
produtos da tecnologia que explicita uma cadeia de outras relagoes
culturais de signos e linguagens. O ambiente remonta, pois, a uma
ecologia de sistemas e processos de interacdo e de envolvimento.
H4 um movimento muito claro da compreensio semiética quando
mostra o diagrama revelado no entendimento, em que o pensamen-
to icénico desvela o préprio modo de pensar.

No quadro de aproximagdes alcancadas pelo pensamento ic6-
nico, os meios foram apreendidos em sua condi¢do de meios frios
e quentes. Porque convocam um espectro maior de relacées de
similaridade; coube aos meios frios a exigéncia de um maior en-
volvimento e participagdo. Ainda no entendimento de McLuhan,
iconico serdo o pensamento, a intera¢do e o préprio homem num
espaco de relagdes fundamentalmente diagramaticas.

O pensamento iconico de que se ocupou McLuhan resulta da
experiéncia de comunicagdo com os meios tecnoldgicos a partir da
inveng¢do do alfabeto. Pressupde, portanto, um encadeamento de
relacdes diagramdticas que, por suas peculiaridades, revelou for-
magdes de espaco por meios de dimensdes ndo necessariamente
visuais. Quer dizer: o espaco dos meios no ambiente criado pela
eletricidade ndo se define pela visualidade, mas sim pela invisibi-
lidade. Nés ndo percebermos visualmente o ambiente, mas sim as
relagdes ativas de natureza vibratéria. Iconico aqui diz respeito ao
caminho explicativo que compde o diagrama de ressonincia, € ndo
de visualidade. Isso, contudo, ndo quer dizer que o espago iconico
gerado pela ressonancia se coloque em oposigdo ao espago visual.
Na verdade, o conceito de espago ressonante — que em virios mo-
mentos McLuhan define como espaco acustico — valoriza simul-
taneidade, integracdo, envolvimento, participagdo, integragdo. Se
manifesta oposicdo, ela fard frente 2 nogdo de limite, de lugar, de
sucessividade, uma coisa depois da outra.

No contexto do ambiente e da invisibilidade, o espaco pode ser
dimensionado enquanto movimento, ressonancia ou vibragdo. Nesse
sentido, a defini¢do de espago orienta-se pela constituigio diagrama-

tica de padrdes. Longe de confinar a representagdo num tnico 6rgio
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McLuhan’s wake em que seu entendi-
mento, levado por intui¢gdes ao modo

do Finnegan’s wake, de James Joyce,
constréi pontos de vista sobre si

mesmo e sobre o mundo.
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sensorial, o processo iconico, observado nos ambientes constituidos
pelos meios de comunicagdo eletronicos, opera pela intensificagdo,
pela simultaneidade e pela complementaridade das sensagdes.

Os meios frios, por suas caracteristicas de incompletude, con-
vidam ao envolvimento ¢ 2 participagdo gracas ao despertar da
percepgdo para associagdes de similaridade e para intuigdes. Em
eventos como esses, desperta o “homem iconico™, aquele que “nio
preenche o espago com objetos”, mas, pelo contrério, “faz o espa-
¢o”, quer dizer, opera a montagem de diagramas relacionais de per-
cepgoes simultineas. Com isso, parece-lhe que “a forma do icone
tende a ndo ser tanto um espago tridimensional quanto um espago
feito, modelado, modulado, ressonante” (McLUHAN, 2005, p. 101).
O homem icénico assim concebido ndo é o homem formado pela
leitura, mas o “homem tela” que se envolve com o grafismo ele-
tronico e, literalmente, é envolvido por ele, formando um espago
ressonante. Tal envolvimento McLuhan observa num meio como a
televisdo e nos ambientes de espaco ressonante que ela projeta sob
forma de luz, de pontos luminosos em feixes de emissdo continua.
Manter no horizonte a nogdo de televisdo como meio frio é aqui
premissa fundamental do entendimento do pensamento iconico e

de seu modo de operar a partir da composi¢do de diagramas.

Informacao codificada no ambiente da eletricidade

Enquanto principios heuristicos de investigacdo, as nogdes de
meios frios e quentes merecem ser consideradas como metiforas
conceituais pelas quais sdo representados os graus de envolvimento
¢ participagdo “com os e nos” meios de comunicagdo. A dimensio
iconica da metdfora sustenta a configura¢do do caminho explicativo
das hipéteses examinadas. F hora de introduzir outra face de nosso
argumento: os meios frios e quentes em representagio e codifica-
¢do do processo eletrénico. Do mesmo modo como o alfabeto é o
cédigo fundador de toda a cultura visual representada, sobretudo,
pela forca da escrita (McLUHAN & McLUHAN, 1988), a luz elé-
trica foi tomada como o cédigo da cultura dos meios e dos espagos
de ressondncia acustica (McLUHAN; 1998; 1971). Diferentemente
da sequéncia causal, a simultaneidade sustenta a descontinuidade

e o multidirecionamento. No limite, o cédigo discreto do alfabeto
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e, de certo modo, do espago visual passa a conviver com o cédigo
continuo do ambiente da luz elétrica. Convivio que, tecnicamen-
te, é fruto de processamento de padrdes da codificagio elétrica em
circuitos.

Com base em tal raciocinio, McLuhan especula sobre o estatuto
da cultura em que a visualidade, submetida a conquista da eletrici-
dade, conjuga cédigos e os exprime em termos sensoriais de audio-
visualidade, cinese e tatilidade. Observa que os meios eletrdnicos
desenvolvidos a partir de tais conjugagdes, sobretudo a televisio,
nascem da mutualidade de envolvimento e participagdo. Quando
envereda pelo entendimento da linguagem da televisdo, descobre
que os c6digos que a constituem passam pela “transdugdo” elétrica
na emissdo sonora, da palavra, de proje¢do de luz, de movimento
Gptico, que, na saida, constr6i uma imagem sonora, em movimento
e com projecio titil no ambiente. A ideia de participac¢do e envol-
vimento, prépria de um meio frio, torna-se um padrio estrutural
do préprio fendmeno responsdvel pela constituicio tecnolégica
do meio, a transducdo. Nas nocoes de homem-tela e de tela-luz,
projeta-se o fenémeno da transdugdo, do qual nos aproximamos
neste momento. Ela ndo é apenas uma grande metdfora conceitual
formulada por McLuhan a partir de sua nogdo de meio frio. Trata-se
de uma exploragio sobre a complexidade do envolvimento ambien-
tal do meio elétrico em sua capacidade de levar as tltimas conse-
quéncias o processo de informacio, gragas & descoberta dos padroes
de funcionamento dos cédigos geradores de linguagens elétricas.

Sabemos que informagio pressupde movimento. O estudo da
informacdo, seja nas disciplinas da vida ou da engenharia, seja na
comunicacdo, seja nas artes, diz respeito a passagem de um estado
a outro. A transformacio de “estado” define o cariter elementar da
informacdo e a finalidade Gltima do processo de significa¢io, quan-
do informacdo se torna mensagem. Nesse aspecto, 0 movimento
da informagdo cumpre a trajetéria que vai do desconhecido ao co-
nhecido e, com isso, informagio é, sobretudo, também descoberta
— ou inveng¢do do cé6digo a partir do qual a passagem de um estado
a0 outro é consubstanciada. E o c6digo que permite 2 informacdo
transmitir mensagem ou informac@o codificada, passivel de decodi-
ficag¢do e também de recodificacio.

Na base do conceito de informacdo, encontra-se a ideia de

quantidade, de matéria e de energia, tal como alcangamos a de-
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fini¢do na fisico-quimica. A quantifica¢do propiciou o desenvolvi-
mento da teoria da informagio em mdquinas e em processamentos
tecnolégicos (SHANNON, 1948). Contudo, no contexto da comu-
nica¢do humana, das artes e da prépria vida, humana ou nio, é da
mudanca da quantidade em qualidade que estamos falando. Logo,
essa ¢ a mudanga que interessa quando estudamos a informagio
em estados de transformacgio.

No contexto da circulagdo social de informagdo cultural pelos
meios tecnolégicos de comunicacdo, os processos e os produtos
sdo, via de regra, focalizados a partir da transmissdo das mensagens.
Além de consagrar o modelo unidirecional de transmissdo, essa con-
cepgdo considera a existéncia de um c6digo tinico encarregado de
transmitir mensagens entre fonte e destino. Sabemos que tal enten-
dimento contribuiu para a compreensdo de diferentes processos de
transmissdo de informagdo em dreas igualmente distintas, tais como
a biologia, a engenharia ¢ a linguistica, dentre outras. Em todas
elas, o processo de transmissdo é entendido como deslocamento po-
larizado da informagdo por for¢a da agdo de um cédigo comum. Tal
formulagdo compreende, contudo, apenas a mecanica da transmis-
sd0. Nada afirma sobre a dinmica transformadora de uma dimen-
sd0 a outra, quando a experiéncia se transforma em informacio co-
dificada capaz de potencializar o campo da significagdo, do sentido.

A transformacdo da experiéncia em informagdo codificada diz
muito do processo tecnolégico de comunicagdo. Antes mesmo de
ser objeto de transmissdo, a experiéncia passa por intervengdes de
cddigos culturais, para s6 entdo ser oferecida como informacio co-
dificada. Tais interveng¢des implicam a tradugdo de um nivel de in-
teragdo com o mundo em outro, que é a condi¢do para a transmis-
sd30, ndo como um ato mecanico, mas como operagdes cognitivas
de transformacgdes da experiéncia e do préprio ato de observar, de
perceber, de conhecer e de dar a conhecer. Pouco do que se con-
sagrou sobre transmissdo, codifica¢do-e-decodificagdo e, portanto,
sobre decifracdo diz respeito a transformacdo da experiéncia. Se o
eixo de nosso raciocinio se conduz pelo entendimento do pensa-
mento iconico e das hipéteses explicativas, é preciso jogar luz sobre
o ato transformador diverso por natureza. Para esse entendimento,
contribuem os desdobramentos do envolvimento como transdugio
de processos nos ambientes de eletricidade.

Deixemos de lado a nogdo de informagdo como aquilo que se
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transmite mecanicamente. Recuperemos a notdvel concepgio de
Claude Shannon de informagio como quantidade* e avancemos
rumo aos padrdes em que a tradugdo de quantidades em qualidades
resulta da transdugdo. Esse é o lugar da a¢do dos cédigos cultural-
mente elaborados com mutualidade de relagdes e diferentes graus
de envolvimento e participagio ambiental.

O que sdo os nossos c6digos culturais, tais como as letras do al-
fabeto, os nimeros, as formas geométricas, os digitos, sendo quan-
tidades transformadoras e geradoras de articulagdes organizadas de
sentidos, como palavras, equagdes, medidas, pinturas, desenhos? A
informacdo assim codificada é também qualificada, isto é, dotada de
sentido, como toda experiéncia. Enquanto tal, se encarrega de for-
necer padrdes a partir dos quais a informagdo pode ser traduzida em
estruturas e gerar envolvimento e participacio em diferentes esferas.

A transformacio da experiéncia em processo informativo exige
muito mais do que decodificagdo e decifragdo. E preciso interagir
com as diferentes formas de transdugdo que o trabalho dos cédigos
culturais realiza para lidar com o conhecimento, seja na esfera de
produgdo, seja na de enunciacdo ou de transmissdo. Ndo da linha
automdtica de transmissdo, mas no complexo mundo das relagoes
perceptuais e cognitivas.

Reconhecer a mutualidade de relagdes implica lidar com di-
mensdes que correm pelo interior e pelo exterior do sistema — vale
dizer, com as diferentes esferas de envolvimento e participacdo. No
caso dos meios eletronicos de comunicag¢io, trata-se de observar
ndo apenas a tradugdo que McLuhan concebeu como extensdo. Na
continuidade desse raciocinio, ocorre a transdugdo, uma vez que o
envolvimento conta com a participagdo de diferentes constituintes
do sistema: a saber, os c6digos tecnolégicos e os c6digos perceptuais

e cognitivos por meio dos quais se processa a interagio humana.

Transducao no movimento dos cédigos nos circuitos elétricos

Transdugdo® é um termo introduzido na fisica e na biologia para de-
signar a transformagdo e a conformidade de fendémenos a partir de
propagacdes, seja em processos gerais de transmissdo, seja em deslo-
camentos de uma dimensdo a outra. Nos estudos genéticos, a trans-

dugio foi observada na transferéncia de genes entre bactérias. J4
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4. Baseamo-nos em afirmagdes como
a que segue: “The fundamental
problem of communication is that of
reproducing at one point cither exactly
or approximately a message selected

at another point. Frequently the
messages have meaning; that is they
refer to or are correlated according to
some system with certain physical or
conceptual entities. These semantic
aspects of communication are
irrelevant to the engineering problem.
The significant aspect is that the actual
message is one selected from a set of
possible messages. The system must be
designed to operate for each possible
selection, not just the one which

will actually be chosen since this is
unknown at the time of design.

If the number of messages in the

set is finite then this number or any
monotonic function of this number
can be regarded as a measure of

the information produced when

one message is chosen from the

set, all choices being equally likely”
(SHANNON, 1948, p. 1).

5. Nossa introdugdo ao processo de
transducdo foi iniciado com base
nos conceitos de T. Sebeok (1995),
R. Jakobson (1971) e I. Lotman
(1978), desenvolvidos no capitulo
da tese de livre-docéncia Lingua
entre linguugens: a argumentagao
grdfica na comunicagdo da ciéncia

(MACHADO, 20m).



s

Ressondncias do envolvimento e participagdo com os meios | Irene Machado

na fisica, observou-se a transdugdo em processos de transformacado
em que uma forma de energia se transforma em outra cuja nature-
za difere da anterior; por exemplo, quando a voz se transforma em
onda na propagagdo de um circuito elétrico como um alto-falante.
Trata-se de um circuito eletrénico — dispositivos (ou sistemas) —
capaz de “transformar um sinal de entrada de natureza mecanica
ou eletromagnética, como som e luz, em sinais elétricos de saida,
ou o processo inverso, que transforma sinais elétricos em som, ou
luz” (RODITI, 2005, p; 226). Transdugdo corresponde, assim, a um
mecanismo de transferéncia entre esferas diferenciadas de um do-
minio de transformagdo do préprio movimento em sua propagacio.
Como se trata de ocorréncia em movimento, é possivel reconhecer
um comportamento em que uma esfera acaba funcionando como
um principio de estruturagdo para outra, alimentando, continua-
mente, 0 movimento de propagagio.

A nogdo de principio estruturante observada na transducdo fi-
sica manifesta-se de igual modo nas atividades dos neurotransmis-
sores quando, nos processos de transmissdo de informagdo, ocor-
re a transformacdo da prépria interpretacdo entre fonte e destino.
Quer dizer, na transferéncia ndo ocorre um acordo, mas sim uma
“resposta” distinta da mensagem formulada pela fonte. O proces-
so de transdugdo, nesse caso, evidencia na resposta a modifica¢io
dos processos envolvidos sem, contudo, aniquilar o impulso que o
modifica. A resposta implica, pois, uma andlise diferenciadora, em
que o principio estruturante torna-se potencialmente gerador das
distingdes que pontuam aquilo que muda e aquilo que permanece
num movimento de transformacio.

Tomar a resposta como chave conceitual da transdugao implica,
no contexto de nosso raciocinio, incluir classes de transformacoes
ndo restritas aos processos fisico-quimico e biolégico. Em que me-
dida o pensamento pode ser “pensado” na chave da transdugdo? A
hipétese jd levantada sobre o pensamento iconico constitui nossa
alternativa mais eficiente neste momento.

Além de emergirem como resposta na experiéncia, os estudos
de interacio e de comunicagio social ajudaram a alcangar um co-
nhecimento dentro da esfera cultural e simbélica, focando o campo
da experiéncia perceptual e cognitiva em processos de mediacoes
tecnoldgicas. Sob o viés da cultura, a andlise da transdugao se enri-

quece, uma vez que o homem se torna um centro de atravessamen-
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to das diferentes esferas da experiéncia transdutora: quimica, fisica,
tecnoldgica, bioldgica, cultural, psiquica e social. O pensamento
iconico pode ser dimensionado a partir dessas diferentes esferas.

Justificada, pelo menos em tese, a constitui¢do da transdugdo
nos ambientes de comunicacdo mediada, resta-nos situar o ponto
de partida: a nogdo de meio como tradu¢io, uma das hipéteses de
McLuhan derivada do movimento que lhe parecia responsavel pelo
fendémeno da extensdo. Se ndo o conceito, pelo menos o processo
da transducdo foi tangenciado por McLuhan. Com o objetivo de
explicitd-lo com o nosso entendimento, consideramos tal tradugdo
tanto uma formulacio generalizada para a interpretacio analitica
no ambiente quanto um modo de agdo do préprio principio estru-
turante. Em ambos os casos, estamos orientados pelo e no pensa-
mento iconico.

Vimos que uma das caracteristicas fundamentais do pensa-
mento icoénico ¢ a semiose da representagdo, no movimento do
signo por outros signos que nio necessariamente o completem,
mas que apresentem respostas mais significativas as suas deman-
das presentes. A resposta assim concebida reporta-se a ambientes,
possibilidades, envolvimento e participagdo presente — por con-
seguinte, de simultaneidade e mutualidade de relagdes.

Seria for¢ado atribuir a todos os meios e a todas as formas
culturais a capacidade de desenvolvimento da resposta e do pen-
samento iconico, sem o risco de cair em generalizagio superfi-
cial e tautolégica desprovida de sentido. Para isso, vem em nosso
socorro a polémica concepgdo de meios frios. Ganham um es-
tatuto de hipétese explicativa ndo apenas o pressuposto tedrico
de McLuhan, mas, sobretudo, seus argumentos em que televisdo
figura como meio frio privilegiado em suas explora¢des. No con-
texto de nossa andlise, o meio televisdo prima por caracteristicas
tecnoldgicas que, focalizadas a partir de seus efeitos, desenham
um outro quadro do envolvimento ¢ da participa¢io; da resposta
e do pensamento iconico; da transdugdo dos circuitos elétricos
em grafismos de luz projetados em tela ¢ no ambiente. E, o que é
mais importante, o meio televisdo permitiu viver a experiéncia do
espaco acustico ressonante como nenhuma outra formagdo cultu-
ral havia permitido antes.

Comecemos pelo refinamento da afirmagio segundo a qual o

estudo de McLuhan sobre o meio televisdo contribui para a explo-
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ra¢do da visualidade, do grafismo eletronico da imagem e do en-
volvimento provocado pela performance oral. Todas essas noc¢des
sdo apenas premissas de partida, ou melhor, os efeitos explicitos a
partir dos quais se desenvolveu a explora¢do mais funda e comple-
xa sobre as implicacdes perceptuais e cognitivas na cultura.

Na continuidade do que investigara a respeito da tecnologia do
alfabeto e da cultura visual que gravitou em torno dela, McLuhan
segue na exploragdo da tecnologia elétrica e do espago acustico
ressonante — sua hipétese explicativa mais desafiadora. O meio
televisdo implodiu a cultura visual da base alfabética ao tomd-la
como principio estruturante cuja contribui¢io para a explosio do
processo elétrico é inegdvel, mas ndo determinante da natureza
dos meios e das linguagens elétricas. Uma aproximagio elemen-
tar com a natureza elétrica daquilo que vai pela tela da televisdo
passa pela transdugdo: o trabalho dos circuitos elétricos em ter-
mos de processamento de dados, a sintetizacdo da luz em pontos
e linhas, a consequente compressdo do espago-tempo. A projecio
que se convencionou chamar de “visual” ndo lida com uma coi-
sa depois da outra, mas com simultaneidades: tudo acontece ao
mesmo tempo, sob fronteiras, excedendo espagos. Reconhecer a
natureza elétrica da cultura de tela é incluir nos algoritmos de seu
funcionamento a transdu¢io de seus c6digos num ambiente que
¢, sobretudo, espago acustico ressonante. O principio estruturante
da transdugdo desafia a compreender a proje¢do em tela como um
excedente ambiental para além da visualidade.

A peculiaridade da televisdao como um meio frio pode ser mais
propriamente dimensionada se, na reprodugio em tela de ima-
gem e som em regime de oralidade, acrescentarmos o excedente
sensorial em tempo presente. O raciocinio que encaminha tal pro-

posicdo afirma:

A peculiaridade da televisao, na medida em que se distingue das foto-
grafias e do cinema, é que a imagem ¢ constituida por luz através; ilu-
minagoes moveis do mosaico projetam-se no espectador. O modo de co-
municagao pela luz através, exigindo a iluminagdo total de dentro para
fora, é impressionantemente diferente dos modos analiticos de instrugdo
primdria (alfabetizagdo), que criam um hdbito de percepedo e andlise
que ignora deliberadamente, e por meios organizados, tudo menos uma

coisa de cada vez (CARPENTER & McLUHAN, 1980, P. 15).
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Os pontos da triade conceitual ressaltam as premissas: “Luz
através”; “dentro para fora”; “simultaneidade” (esta citada pela ne-
gacdo de “uma coisa de cada vez”). A triangulagdo do pensamento
— coerente com a prépria nog¢do de mosaico — mostra o esfor¢o
de compreender ndo apenas a natureza da luz, mas a transdug¢io de
sua ubiquidade no espago.

Por um lado, os pontos de luz incidem no sensério como um
todo, € ndo apenas no olho; por outro, a luz projetada em backscreen,
isto é, por detrds da tela, transborda para o espago exterior, que ndo é
s6 do lugar, mas do corpo-mente. Luz através ndo é apenas luz que
ilumina, mas luz que penetra superficies em diferentes esferas, de es-
truturas e padroes de funcionamento, como ¢ o caso do envolvimento
e da participagdo, seja com a complementagio do espectador, seja
como a significacdo do percebedor e a interpretacdo da mente. Ainda
que na tela ocorra uma reproducio visual, ndo é apenas de visualida-
de que se constitui a organizagdo do espago-ambiente. Quer dizer, no
movimento da luz que atravessa e, por conseguinte, difunde-se, o que
é dentro e o que € fora quando o préprio movimento da luz ndo para,
mas ¢ continuo e simultineo?

Se entendemos o processo de transdugio que a videografia rea-
liza na tela (do ambiente, do corpo, da mente), de modo a compor
0 espago acustico, encontramos nio necessariamente uma resposta,
mas uma hipétese explicativa que estava apenas sendo anunciada
(bem ao gosto das explora¢des de McLuhan). Experimentos artfs-
ticos desenvolvidos com luz, com sombras, com telas em circuitos
elétricos, com espago sensorial em atravessamentos de simultanei-
dade sdo conquistas do periodo que marcam o centendrio do pensa-
mento que ensaiou algumas dessas possibilidades.

Na linha que nos aproxima da transdu¢io, hd que se atentar
para a proje¢do como excedente, ndo de visio num campo visual
(como nos ensinou Mikhail M. Bakhtin, 1989, p. 28 e segs.), mas de
signos em contato e sob fronteiras, que distingue sem isolar aquilo
que estd dentro daquilo que vai para fora. Ndo a tela, mas o espaco
de contato torna-se o grande assombro, aparentemente mosaico de
luz, movimento e som. E McLuhan se pergunta: “Por que a televi-
sdo, que parece tdo visual, é um veiculo titil? Por que a televisdo,
que parece tdo superficial, é um veiculo profundo? E por que a
televisdo, que parece ter uma orientagdo tdo agudamente literal, é
um veiculo mitico?” (McLUHAN, 2005, p. 89).
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Cogitar uma dimensdo titil num espago que pode ser até mes-
mo mitico ndo é para qualquer entendimento dos processos de per-
cepgdo e de interagdo. O questionamento de McLuhan busca al-
cangar as intersec¢des que ndo abandonam nem mesmo aquilo que
vai pelo imagindrio, o que exprime em suas instigantes exploragdes
do espago mitico, quase césmico, do ambiente multissensorial de
tdo diversificados cruzamentos.

Ainda que a tatilidade se reporte ao ambiente de proje¢io sen-
sorial, o raciocinio resvala para a esfera da percepgio de estruturas
e padrdes do signo icénico, observada no funcionamento da prépria
tecnologia. Mesmo sem ter chegado a era digital, McLuhan enten-
deu que a cAmera de tevé processa dados, cria e manipula padrdes,
captura ambientes ¢ os “modeliza” iconica e diagramaticamente,
e ndo por instantineos fotogréficos, como era o padrio dos obtu-
radores fotogréficos de seu tempo (McLUHAN, 2005, p. 101). Esse
funcionamento também diz respeito ao envolvimento ¢ a partici-
pacio de meios frios. Afinal, “o modo tétil de perceber é imediato,
mas ndo é especializado” (McLUHAN, 1971, p. 376), o que implica
transducdo e um modo operativo muito mais intuitivo.

Quando o pensamento iconico abre-se para a intui¢do, uma das
consequéncias é o favorecimento de possibilidades combinatérias,
caminho natural da abducdo. No estudo sobre os juizos percepti-
vos, Peirce define a abdugio como o exercicio livre do pensamento,
aquele sem o qual nenhuma cria¢do ou descoberta acontece. Nos
estudos dos meios, seguindo as exploragdes de McLuhan, observa-se
que a percepgio do espago ressonante de fronteiras e contatos en-
caminha as abducdes que emergem quando o que estd em jogo sdo
padrdes, e ndo estruturas jd elaboradas. Quer dizer, ndo se trata de
considerar apenas a audiovisualidade ou o movimento da projecio
tatil da “luz através”. Na esfera perceptual e cognitiva, trata-se de per-
ceber o diagrama relacional de figura e fundo (figure and ground).

Em livro péstumo, editado por Eric McLuhan (McLUHAN &
McLUHAN, 1988), apresenta-se uma sintese conceitual que, como
toda concepgdo abdutiva, elabora hipéteses explicativas sobre ex-
ploragdes que merecem investigagdes aprofundadas. Assim enten-
demos o caminho que nos levou ao entendimento do pensamento
iconico que formula o diagrama da figura/fundo. Quer dizer, para
além daquilo que se revela num campo visual, hd uma fina linha

de cruzamento em que se projetam simultineas figuras que nio
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se opdem ao seu fundo, mas o complexificam. E disso que se trata
quando a tela projeta pontos de luz atravessados na superficie ¢ lan-
cados para o espago de ambientes.

Até que ponto a transdugio dos cédigos elétricos em sistema de
projecdo de luz gera processos interativos de comunicagdo foi parte
das investigagdes desenvolvidas por McLuhan e retomadas, num
outro contexto, por Paul Virilio em suas reflexdes sobre as “jane-
las catédicas” (VIRILIO, 1993, p. 13), aquelas representadas pelas
interfaces de telas cuja profundidade de campo flutua num “éter
eletrénico desprovido de dimensdes espaciais, mas inscrito na tem-
poralidade tnica de uma difusdo instantinea” (VIRILIO, 1993, p.
9-10). O aprimoramento do sistema tecnoldgico seguiu em frente,
e outros caminhos explicativos estio em marcha, muitos deles sem

olhar para trds, para a luz que os ilumina.

Consideracgoes finais

Se o envolvimento projetou a dimensdo ttil, a simultaneidade de
eventos possiveis gragas a projecio da “luz através” da tela-circuito
e espago-ambiente lhe acrescentou a configuragdo de um espago
ambiental. Com ele, divisou a constitui¢do do espaco actstico, um
de seus conceitos mais perturbadores. Primeiro porque a condigdo
actstica ndo se refere diretamente ao som; segundo porque o espa-
¢o acustico ndo se coloca como o contracampo do espago visual. O
espago acustico cria um ambiente de relagdes em que simultanei-
dade, ubiquidade, invisibilidade e participa¢do tornam-se favordveis
a intui¢do, sem a prevaléncia de um tnico modo de percepgdo. O
espaco deixa de ser lugar de continéncia para as coisas e torna-se
ambiente. A tela, com seus pontos de luz, delineou esse espago de
fronteiras ¢ a partir dele permite adentrar no vasto 4mbito da com-
preensdo que McLuhan formulou para espago e meio ambiente.
Vale lembrar, ainda, que os meios de tela tornam-se grandes espacos
de experimentacdo gragas as confluéncias que oferecem, ndo pelo
seu cardter intrinseco de superficie. Tela aqui é um espago de me-
diagdo e, portanto, de fronteira ndo limitada a superficie.

O que estd em jogo, na verdade, é a percep¢io de um novo es-
paco: o espago ambiental ressonante, isto é, espaco apreendido pela

conjugagdo de diferentes sentidos, o sensus communis — o sentido
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de todos os sentidos. Nio se trata de intelecto; tampouco pode ser
restringido 2 sensa¢do. Define-se, sobretudo, pelo envolvimento,
pela invisibilidade e pela simultaneidade. Aproxima-se do espago
acustico intervalar em que as regides de contato sdo autoalimenta-
das por novas relagdes espaciais de um estado de cultura pés-visual.
Porque resulta de uma participagdo ativa de todos os sentidos, a
emergéncia do sensus communis estd condicionada ao treino de per-
cepgdo; portanto, é questdo de educacdo ou de descoberta. Pode ser
adquirido, assim como se adquire um h4bito.

No pensamento semiético, o hdbito corresponde, sim, a uma
lei do pensamento. Enquanto tal, excita reagdes que ndo eliminam
formulacio de hipéteses e treinos de percep¢io para as experiéncias

do mundo, como essas que desenvolvemos neste ensaio.
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