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Resumo: O objetivo deste artigo foi a descricao e analise da identidade linguistica em
atos de fala de uma personagem feminina do filme Encanto (2021) nas 3 versdes da
dublagem, inglés americano, espanhol colombiano e portugués brasileiro. Por
intermédio de uma analise multimodal (RILLIARD et al. 2009), que envolve elementos
acusticos e visuais da fala, esperamos nos referenciar a partir da analise das pistas
verbais (SEARLE e VANDERVEKEN, 2005), nao verbais (Ekman e Friesen, 1978) e
auditivas (Laver, 1980) na representacao da identidade linguistica colombiana a partir

Universidade Federal do Rio de Janeiro; sabrinamoraesantonio@letras.ufrj.br;
https://orcid.org/0009-0004-6539-2276.
* Universidade Federal do Rio de Janeiro; johanapardo®@letras.ufrj.br; https://orcid.org/0000-
0002-8714-0780.

TradTerm, Sao Paulo, v. 47, p. 201-226
www.revistas.usp.br/tradterm



http://www.revistas.usp.br/tradterm
mailto:sabrinamoraesantonio@letras.ufrj.br
https://orcid.org/0009-0004-6539-2276
mailto:johanapardo@letras.ufrj.br
https://orcid.org/0000-0002-8714-0780
https://orcid.org/0000-0002-8714-0780

202

da analise da qualidade de voz (PODESVA e CALLIER, 2015). O longa-metragem retrata
a vida de uma familia colombiana que possui poderes magicos, exceto Mirabel
Madrigal. Os dados coletados correspondem a 1 ato de fala, resultando em 5
fragmentos. Utilizamos da identidade linguistica como transmissao de que os padrdes
de qualidade de voz mudam de acordo com os individuos e suas comunidades, que
falam servem como um recurso importante na indexacao da identidade, assim como
na sua representacao. Foram aplicados testes de percepcao aos juizes, para o
reconhecimento e validacao dos ajustes auditivos percebidos durante a fala das
personagens. Os resultados indicaram a formacao de novas capas de significados
adicionadas sobre uma referéncia (dublagem original) a fim de propiciar a
representacao da identidade colombiana aos telespectadores de cada uma das versoes.

Palavras-chave: ldentidade Linguistica; Encanto; Qualidade de voz; Dublagem;
Multimodalidade

Abstract: The objective of this article was to describe and analyze linguistic identity
in speech acts of a female character from the film Encanto (2021) in three dubbing
versions: American English, Colombian Spanish, and Brazilian Portuguese. Through a
multimodal analysis (RILLIARD et al., 2009), which involves acoustic and visual
elements of speech, we aim to examine verbal cues (SEARLE & VANDERVEKEN, 2005),
nonverbal cues (Ekman & Friesen, 1978), and auditory cues (Laver, 1980) in the
representation of Colombian linguistic identity, focusing on voice quality analysis
(PODESVA & CALLIER, 2015). The film portrays the life of a Colombian family endowed
with magical powers, except for Mirabel Madrigal. The collected data correspond to
one speech act, resulting in five fragments. Linguistic identity is considered as an
indicator that voice quality patterns vary according to individuals and their
communities, serving as a crucial resource for indexing and representing identity.
Perception tests were applied to judges to recognize and validate the auditory
adjustments perceived in the characters' speech. The results indicated the formation
of new layers of meaning added to an original reference (the original dubbing) to
enhance the representation of Colombian identity for viewers of each dubbed version.

Keywords: Linguistic Identity; Encanto; Voice Quality; Dubbing; Multimodality

Introducao

Este trabalho pretende contribuir para as discussées no campo da
traducao audiovisual, com foco especifico na compreensao do papel das
traducdes na construcao da representacao identitaria na midia. O estudo teve
como objetivo inicial analisar a multimodalidade e a representacao da
identidade a partir de dados de dublagem. Metodologicamente, a pesquisa
examina pistas visuais, verbais e auditivas, buscando entender o papel da

qualidade de voz na indexacao da identidade linguistica nas dublagens do filme
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Encanto (2021) nas versdes em inglés americano, portugués brasileiro e
espanhol colombiano, a partir da analise do perfil vocal de Alma.

Propomos como perguntas norteadoras desta pesquisa: Qual € a relacao
entre a qualidade de voz e a representacao da identidade linguistica da
personagem Alma, considerando as pistas verbais e nao verbais em Encanto
(2021)? Quais sao as convergéncias entre as diferentes dublagens analisadas na
representacao da identidade linguistica?

Como hipotese inicial, propomos que as solucées de dublagem analisadas
atuem como participantes ativos na construcao da representacao da identidade
linguistica, que se manifesta mediante elementos verbais (atos de fala
especificos), visuais (unidades de acao faciais) e auditivos (ajustes de qualidade
de voz). Consideramos que essas solucoes apresentam ajustes especificos de
qualidade de voz para cada dublagem. Essas solucdes nao sao meramente
expressivas nem simples transmissores de informacdes culturais do texto
original; pelo contrario, elas criam novos significados na representacao da
identidade colombiana em cada um dos mercados audiovisuais, utilizando a
expressividade vocal.

O presente artigo esta dividido em cinco secdes. Na primeira, discutimos
teoricamente os conceitos de identidade linguistica, qualidade de voz e
dublagem. Na segunda secao, enfocamos as ferramentas metodoldgicas e a
expressao narrativa da historia, destacando como essas contribuicdes foram
essenciais para as analises realizadas. Na terceira parte, realizamos a analise
do corpus, explorando as caracteristicas fundamentais dos protocolos utilizados
e identificando os ajustes de qualidade de voz. E, na quarta secao,

apresentamos os resultados parciais desta pesquisa em andamento.

1. Revisao da Literatura

Nesta secao, revisamos os conceitos teoricos fundamentais para abordar
e explorar as ideias e teorias que serao utilizadas na investigacao sobre a

representacao da identidade linguistica colombiana. Assim, discutiremos os
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conceitos de identidade, identidade linguistica, qualidade de voz e traducao

audiovisual.

1.1 Representacoes e Identidades Linguisticas

As representacoes sociais funcionam como uma forma de estabelecer
uma ordem que permite aos individuos se orientarem a partir de um codigo
comum para nomear e classificar os aspectos de suas realidades, constituindo,
assim, um sistema de valores, ideias e praticas socialmente compartilhadas
(Moscovici, 1978). Por outro lado, a identidade linguistica emerge da relacao
entre a comunidade de fala e sua(s) lingua(s) materna(s) (PARK, 2013). A lingua
permite a construcao e afirmacao da posicao social e cultural no mundo, tanto

pelo dito quanto pelo que nao é dito (verbal e verbo-visual).

Além disso, a identidade linguistica pode ser vinculada ao sentimento de
pertencimento a um local, mediado pela fala. Em outras palavras, a identidade
linguistica refere-se as diversas maneiras como compreendemos a relacao entre
a lingua de nossa comunidade e nés mesmos. De acordo com Rajagopalan
(1998), “a identidade de um individuo se constroi na lingua e através dela” (p.
41). Dessa forma, consideramos que lingua e identidade estdao inter-
relacionadas, uma conexao que se torna visivel na traducao de produtos
audiovisuais e na selecao das vozes das personagens. Portanto, passaremos a

revisao teorica sobre a qualidade de voz.

1.2  Qualidade de voz

O conceito de qualidade de voz, segundo Laver (1980), refere-se ao uso
dos elementos fonatorios e articulatérios do trato vocal para caracterizar a
expressividade vocal de um falante, como, por exemplo, os ajustes realizados
no timbre da voz sem interferir nos tracos fonémicos. Através da plasticidade
do trato vocal, o individuo realiza, no momento da fala, diversas combinacoes
que permitem a mescla de diferentes caracteristicas vocais. Assim, a fala
ocorre por meio da interacao entre elementos segmentais (vogais e consoantes)

e prosodicos (ritmo, entoacao, qualidade de voz, taxa de elocucao, pausas e
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padroes de acento) da lingua. Além disso, entendemos que os ajustes visuais
também fazem parte da fala, uma vez que corpo e voz se unem com o proposito
de comunicacao.

O estudo de Podesva e Callier (2015) oferece uma visao panoramica das
discussoes sobre a identidade e seu vinculo com a qualidade de voz. Os autores
exploram uma ampla variedade de temas, incluindo a relacao entre tecnologia
e fala em trabalhos de linguistica forense, que se concentram nas
caracteristicas individuais da qualidade de voz. Sem desconsiderar a relevancia
dessas discussoes, nosso foco recai sobre trés aspectos mais pertinentes ao
nosso estudo: a conceitualizacao da qualidade de voz e da identidade; a voz
como indexador de género, racialidade e identidade linguistica; e, por ultimo,
a qualidade de voz e as representacoes midiaticas.

Sobre a conceitualizacao de qualidade de voz e identidade, os autores
definem a voz como as propriedades suprassegmentais da fala, resultantes das
configuracoes do aparato vocal (Podesva, 2005; Podesva e Callier, 2015). Eles
também apresentam o conceito de Laver (1968), que considera a qualidade de
voz como uma caracteristica permanente dos falantes individuais, decorrente
da fisiologia do aparato vocal e da sedimentacao de comportamentos vocais,
influenciada por convencoes socioculturais. Em relacao a conceitualizacao de
identidade, recorrem a discussao proposta por Bucholtz e Hall (2005), que
argumentam que as identidades englobam categorias macro de nivel
demografico, posicoes culturais locais e papéis temporarios nas interacoes
cotidianas.

Nesses trés niveis, a voz desempenha um papel preponderante, pois
permite mudancas de postura e posicionamento dos sujeitos durante o
desenvolvimento das interacdes, bem como a transformacao dos estados
emocionais e fisicos. Os autores enfatizam que a voz é a ponte entre o corpo e
a linguagem, ou seja, entre a fisicalidade e a subjetividade. Ela também tem
sido objeto de design, preservacao e manipulacao em todas as esferas da
atividade social, sendo um processo de construcao que se reelabora
constantemente para cumprir diversos significados sociais.

Outra relacao com a qualidade de voz é a sua utilizacao como ferramenta

de manipulacao midiatica, onde o desempenho linguistico expressa significados
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de identidade e sociais, muitas vezes retratando a identidade de uma nacao de
forma ficcional. Por exemplo, o uso de uma qualidade de voz aspera é
frequentemente empregado para estereotipar pessoas afro-americanas nas
midias dos Estados Unidos, ou para contrastar personagens considerados
“racionalmente distintos”. Em animes, esse mesmo ajuste é usado para
representar vilées (Teshigawara, 2003), assim como em dramas de TV em
mandarim (Callier, 2012). Na esfera publicitaria, os produtores fazem escolhas
minuciosas em relacao a voz, pois ela pode afetar diretamente a resposta dos
ouvintes a publicidade (Gélinas-Chebat & Chebat, 1999).

A qualidade de voz também sinaliza o indice de postura, fundamentando
a maneira como os individuos se alinham com sujeitos e objetos, incorporando
categorias para se posicionarem na interacao por meio da tomada de posicao
(Podesva, 2015). Essa tomada de posicao é, portanto, relacionada as dimensoes
vocais (fonéticas), principalmente em consideracées de postura afetiva.
Conclui-se que os falantes adotam uma abordagem que assume multiplas
indicialidades da voz e a situa em um determinado contexto sociocultural, com
a variacao da qualidade da voz atendendo a multiplas funcoes, onde posturas
afetivas dao origem a movimentos interacionais.

Donna Erickson (2021) relaciona a qualidade de voz com referentes
acusticos, explicando que, dependendo do ajuste realizado, € possivel
identificar a parte acustica e sua medicao. Desse modo, a qualidade de voz é
intrinseca a comunicacdo, empregada em diversos contextos e esferas. No
entanto, como o campo ainda é relativamente novo, Erickson explica que a
qualidade de voz é dificil de ser definida e medida. Além disso, por nao fazer
parte do sistema ortografico escrito de uma lingua, nao ser ensinada nas escolas
e nao ser algo de que os falantes/ouvintes tendem a estar conscientes, sua
compreensao se torna mais desafiadora (Erickson, 2021).

Em seu estudo, a autora apresenta diversas alteracoes nas caracteristicas
acusticas de diferentes qualidades vocais para compreender como é realizada
a medicao. A primeira € a alteracao na qualidade vocal relacionada a fonte,
pois a qualidade da voz é um produto da fonte e do filtro. A segunda sao as
alteracoes relacionadas ao filtro, como, por exemplo, o formato do trato vocal

do falante. A terceira envolve as interacoes entre fonte e filtro, que nao atuam
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de forma independente, mas em conjunto. Portanto, a teoria da expressividade
vocal (MADUREIRA, 2020) caracteriza-se pela analise das propriedades acUsticas
inerentes aos segmentos fonicos e as configuracdes prosodicas, que contribuem
para a percepcao das mudancas na producao vocal de um individuo. Por fim,
entendemos que as configuracdes vocais, faciais e corporais geram pistas
utilizadas pelos falantes para a comunicacao e conexao com o mundo ao seu
redor; trata-se de um sistema de fala que produz sentido (Madureira, 2020).
Deste modo, abordamos a qualidade de voz nas traducoes audiovisuais, mais
especificamente nas dublagens. Sendo assim, passamos a revisao tedrica sobre

os estudos da dublagem.

1.3  Dublagem

Esta modalidade tem sido conceitualizada como o processo de traducao
em que a trilha de dialogo original é substituida por uma versao atuada no
idioma de destino. Nos Estudos da Traducao, essa modalidade é categorizada
como parte da Traducao Audiovisual (TAV), juntamente com a legendagem, o
voice-over e a audiodescricao. Classifica-se como um tipo de traducao
‘isossémica’, pois a informacao é transmitida através dos mesmos canais tanto
no texto de origem quanto no de destino (Bosseaux, 2018).

Da mesma forma, o dialogo das dublagens € uma combinacao de texto
oralizado e escrito, sendo conceitualizado como uma simulacao de fala
espontanea que imita as caracteristicas da oralidade, como pausas,
interrupcoes e repeticoes, fazendo com que seja considerado uma oralidade
pré-fabricada. Embora seja um discurso falado, sua concepcao inicial ocorre de
forma escrita (Chaume, 2012; Bosseaux, 2019; Gregory e Carroll, 1978). Ainda
que essa nao seja uma caracteristica exclusiva da dublagem, uma de suas
marcas € a tendéncia a formalidade, possivelmente devido a natureza da
oralidade ficticia, que segue as convencoes de escrita de rotinas ritualizadas e
reiteradas (Pavesi, 2009).

No contexto da dublagem, o dublador deve incorporar seu personagem,
respeitando os tracos sociais, raciais e de género estabelecidos originalmente

(no caso de um elemento audiovisual). Isso significa que os tracos identitarios
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do personagem devem ser preservados nas dublagens. Além disso, a expressao
emocional desempenha um papel crucial na indexacao da identidade, como
pode ser observado no filme Encanto (2021), que utiliza objetos caracteristicos
da cultura colombiana, como a integracao das arepas (comida tradicional).

Um exemplo dessa caracteristica pode ser visto em alguns enunciados
estereotipados que resultam de traducdes literais do inglés e equivaléncia
imediata, geralmente do inglés para outras linguas. Por exemplo, expressoes
como "por todos os céus” ou "demonios” fazem parte do inventario lexical das
convencoes estabelecidas no chamado espanhol neutro, uma variedade quase
exclusiva da traducao audiovisual, criada com o propdsito de uma suposta
padronizacao. Isso deu origem a uma espécie de linguagem artificial que nao
corresponde a nenhum grupo de falantes.

Os elementos caracteristicos de um determinado grupo devem ser
evitados, sendo usados principalmente na dublagem espanhola para a América
Latina. No entanto, em muitos aspectos, essa variedade concorda com a
variedade mexicana, influenciada pela realidade geopolitica desse pais,
devido, principalmente, a sua proximidade historica com os Estados Unidos,
onde geralmente é produzido o maior nimero de produtos audiovisuais
(Mayoral-Asensio, 2001). Por conseguinte, discutiremos a respeito da

domesticacao e estrangeirizacao.

1.4  Domesticacao e Estrangeirizacao

No contexto do giro cultural nos estudos de traducao, surgiu a proposta
de Venuti (2000), que se preocupa com a denuncia da atual invisibilidade do
tradutor. Venuti argumenta que as traducoes que apresentam maior fluéncia,
o que ele denomina como "efeito de transparéncia”, ocultam as condicdes nas
quais o texto foi escrito, criando a impressao de que nao se trata de uma
traducao, mas sim de um original. Isso acaba por nao destacar o trabalho do
tradutor, algo que Venuti define como uma forma de autoaniquilamento, que
parece estar relacionado com a baixa condicao que essa profissao carrega.

Assim, Venuti propdée o método que denomina "estrangeirizacao",

baseado no distanciamento entre o leitor da traducao e o autor original,
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enfatizando o contexto no qual o texto foi escrito. Em contraste, ele define e
critica o conceito de "domesticacao”, uma estratégia de traducao que aproxima
o leitor do autor por meio da fluéncia. Essa Gltima estratégia implica uma
reducdo etnocéntrica do texto a cultura receptora, ao criar textos
estilisticamente transparentes e fluentes, que visam minimizar o carater

estrangeiro do texto traduzido (Snell-Hornby, 2012).

2. Percurso metodologico

Nesta secao, abordaremos o filme escolhido como o cerne da pesquisa,
contextualizando a obra, o enredo e a producao da personagem analisada neste
trabalho.

2.1 Encanto

O filme Encanto (2021), dirigido por Byron Howard e Jared Bush, estreou
em 2021, produzido pela Walt Disney Animation Studios. Trata-se de uma

animacao computadorizada que retrata a Colombia em sua narrativa.
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Figura 1: Poster oficial do filme Encanto (2021)

%?sﬂsp
FNCANTO

NOVEMBER 2021

Fonte: https://www.imdb.com/title/tt2953050/?ref_=ttmi_tt

O longa-metragem Encanto narra a histéria de uma familia colombiana
que possui poderes magicos, exceto Mirabel Madrigal. A familia é destinada a
servir a comunidade ao redor da casa magica em que vivem, utilizando seus
dons. Esses dons sao revelados via uma cerimonia realizada no aniversario,
durante a qual uma vela magica revela o dom e o novo quarto do aniversariante.
Alma, como guardia da vela, representa o papel das avés na Colombia, onde a
figura materna esta fortemente associada ao cuidado e a manutencao da uniao
familiar. O objetivo de Alma é impedir que a vela se apague, pois isso
significaria a perda dos dons de toda a familia. Esse é o conflito central do
filme, que se desenvolve em torno da ameaca de perda dos dons e da
necessidade de Mirabel ajudar a resolver os problemas que surgem ao longo da
trama. O climax ocorre quando os dons estdao em perigo iminente, levando a
um conflito entre Alma, Mirabel e o restante da familia, que culmina na perda
da casa e do que eles mais valorizavam: seus dons.

Os autores do filme empregam o realismo magico, um movimento
literario que surgiu em meados do século XX, no qual elementos fantasticos sao

explorados nas obras, afastando-se das correntes religiosas tradicionais. Dois
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dos maiores expoentes desse movimento foram Alejo Carpentier e Gabriel
Garcia Marquez. No filme, elementos da cultura colombiana sao incorporados
de maneira magica, como as arepas usadas por Julieta Madrigal para curar
outros personagens e a vela que concede poderes magicos, demonstrando
aspectos culturais da Colombia de forma fantastica na composicao da obra.

O filme pode ser dividido em trés partes: a) a historia da familia e a
celebracao de um novo dom; b) a destruicao da casa Madrigal; e ¢) a
restauracao familiar. Na primeira parte, ha uma contextualizacao realizada por
Alma, com a introducao dos personagens, um momento fundamental para que
o espectador conheca o enredo. Na segunda parte, o filme atinge seu apice com
a perda dos dons de toda a familia, representando o momento de maior tensao.
Na terceira e Ultima parte, ocorre a restauracao do circulo familiar mediante
Mirabel, resultando na reconciliacao e na paz em toda a comunidade.

O filme Encanto foi concebido para apresentar ao mundo a Colombia,
destacando seus elementos culturais e riquezas. No entanto, a representacao
da Colombia em produtos audiovisuais é frequentemente associada ao
narcotrafico e a violéncia, reforcando esteredtipos negativos e cristalizando
uma imagem desfavoravel do pais no cenario global.

A personagem Alma Madrigal, tanto na versao original em inglés quanto
na versao em espanhol da Colombia, é dublada pela atriz Maria Cecilia Botero,
amplamente reconhecida no pais por sua carreira artistica de mais de cinquenta
anos, atuando em diversas producoes de televisao e cinema colombiano. A
escolha de atores colombianos para dublar os personagens € uma estratégia
evidente para representar a identidade linguistica de forma auténtica. Assim,

passaremos a contextualizacao do filme Encanto (2021).

2.2. Contextualizacao

Este estudo analisa duas cenas do filme Encanto (2021). O cenario da
primeira cena ocorre no saguao principal da casa, logo apds a celebracao do
dom de Antonio. Nesse momento, Abuela Alma e sua neta Mirabel protagonizam
um ato de descortesia ao entrarem em uma discussao verbal na frente dos

convidados sobre a possivel perda dos poderes magicos da familia.
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Apos esse incidente, o cenario da segunda cena se desloca para a cozinha
da casa, onde Mirabel conversa com sua mae, Julieta. Nesta cena, Mirabel
relata o ocorrido no saguao principal e expressa seu sentimento de inferioridade
por ndo possuir dons magicos como o resto da familia. O contexto subjacente a
essas cenas é o medo da perda dos dons de toda a familia, um temor que nao é

levado a sério por Alma é o fato de Mirabel nao possuir poderes magicos.

2.3. Personagem

A personagem Alma Madrigal, avo de Mirabel, possui o importante dom
de manter a vela da familia acesa, simbolizando o papel central das avos na
Colémbia e a importancia da figura materna na familia. O grande conflito da
trama ocorre quando os dons da familia correm o risco de serem perdidos. Nesse
momento, Alma e Mirabel entram em conflito, o que acaba afetando toda a
familia, resultando na perda da casa e do que era mais valioso para eles: seus

dons.

Figura 2: Alma Madrigal

Fonte: https://www.imdb.com/title/tt2953050/?ref_=ttmi_tt

2.4  Procedimentos de analise

A analise multimodal da caracterizacdo da personagem Alma sera
realizada por meio do estudo das pistas verbais, visuais e auditivas.
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2.4.1 Analise Verbal

Nesta analise, utilizaremos as estratégias presentes nos Atos de Fala de
Searle e Vanderveken (2005) para identificar as pistas verbais nas cenas em
questao, realizadas em trés linguas diferentes. Para isso, separaremos as
versoes escritas de cada personagem, a fim de analisar os atos de fala e realizar

inferéncias, comparando-as com as outras versoes da dublagem.

Tabela 1: Atos de fala segundo Searle e Vanderveken (2005)

1. representativos mostrar a crenca do locutor palavras & crenca "Esta frio hoje"
realidade (enunciador)

2. diretivos tentar influenciar a audiéncia realidade as desejo "Apague a luz!"
palavras (audiéncia)

3. comissivos comprometer-se com uma acgéo futura realidade as intencdo "Volto logo"
palavras (enunciador)

4. expressivos expressar sentimentos nenhuma variavel “Que raival"

(enunciador)
5 declarativos produzir uma situagdo externa nova ambos nenhum "Declaro culpado"

(enunciador)

Fonte: https://ensaiosenotas.com/2022/05/06/atos-de-fala-nao-e-so-dizer/

2.4.2 Analise VPAS

Para a analise vocal, utilizamos o protocolo de analise da qualidade de
voz em duas etapas proposto por Laver (1980), o Vocal Profile Analysis Scheme,
para examinar as pistas auditivas presentes nas trés dublagens do filme, em
inglés americano, portugués brasileiro e espanhol colombiano. Realizamos uma
classificacao perceptiva e impressionistica conforme as propostas de Laver,
aplicando seus determinados graus. Em seguida, comparamos os resultados

obtidos em cada versao da dublagem.

2.4.3 FACS

Realizamos uma analise nao verbal utilizando o conceito do Facial Action
Coding System (FACS), proposto por Ekman e Friesen (1978). Dessa forma,

TradTerm, Sao Paulo, v. 47, p. 201-226
www.revistas.usp.br/tradterm



http://www.revistas.usp.br/tradterm
https://ensaiosenotas.com/2022/05/06/atos-de-fala-nao-e-so-dizer/

214

podemos analisar e contrastar os movimentos das personagens com suas falas e
os resultados escolhidos para cada dublagem, considerando que a imagem é

Unica e a dublagem é realizada para manter a coeréncia com o visual.

3. Analises

Neste artigo, seguiremos com a analise realizada das personagens
Mirabel e Abuela Alma, que foram divididas em trés: analise verbal, auditiva e
visual da expressividade vocal das personagens.

No primeiro fragmento analisado, observamos que em todas as trés
versoes foram encontrados atos diretivos. No entanto, na versao em portugués
do Brasil, houve uma intensificacao, pois o uso do advérbio de tempo "agora”
acompanhado do verbo "chegar”, flexionado na terceira pessoa do singular,
culturalmente indica que a pessoa perdeu a paciéncia com o interlocutor, sendo
uma forma impolida de encerrar a interacao.

Por outro lado, nos ajustes de qualidade de voz, percebemos que, na
versao em inglés, a voz apresenta um tom soproso (breathy) e a taxa de
elocucao é mais rapida. Na versao em portugués, ha uma combinacao de tensao
vocal com a voz soprosa (breathy) e uma taxa de elocucao rapida. Finalmente,
na versao em espanhol, a voz também é soprosa (breathy) e a taxa de elocucao

€ mais rapida.

Tabela 2: Primeiro fragmento analisado - Abuela Alma

That 's enough. Agora chega. Suficiente.
|
Pistas Diretivo Diretivo Diretivo intensificado
verbais
Ajustes de Voz soprosa Tensao; Voz Voz soprosa (Breathy),
qualidade de (Breathy), crepitante Elocucao rapida
voz Elocucao rapida (Creaky) Voz
soprosa
(Breathy),
Elocucao rapida
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Fonte: Elaborado pelas autoras.

Com relacao as pistas visuais, percebemos na Figura 1 uma postura mais
tensa, ao qual, Abuela Alma demonstra uma postura de autoridade que pode
ser notada no discurso oralizado. As unidades de acao que foram realizadas sao:
AU 14 (Cantos da boca ligeiramente para baixo), AU 44 (Sobrancelha franzida)
e AU 64 (Olhar para baixo), assim como o levantamento da mao direita,

mostrando a palma da mao indicando que a personagem Mirabel pare de falar.

Figura 3: Analise das microexpressoes faciais do fragmento 1 - Alma

AU 64 - Olhar para baixo

AU 44 - Sobrancelha franzida

AU 14 - Cantos da boca ligeiramente repuxados para baixo
Fonte: Elaborado pelas autoras

No segundo fragmento de Alma, nas trés versoes percebemos que sao
atos declarativos, porém, na versao em inglés houve uma mudanca de cddigo,
utilizado para nomear locais centrais na construcao narrativa do filme, como
neste caso “La Casa Madrigal”. Sendo assim, nos ajustes de qualidade de voz,
na versao em inglés temos uma tensao, voz aspera, voz soprosa (Breathy) e taxa
de elocucao rapida. No portugués, extensao maximizada de labios, e no
espanhol, possui tensao e taxa de elocucao rapida.
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Tabela 3: Segundo fragmento analisado - Abuela Alma

There is nothing
wrong with La Casa
Madrigal.

Nao tem nada de
errado com A Casa
Madrigal.

No hay nada malo
con La Casa
Madrigal.

Pistas
verbais

Ajustes
de
qualidade
de voz

Declarativo. Mudanca
de codigo

Tensao; Tensao de
Trato Vocal;
Intensidade Alta;
Laringe Alta; e
Pitch Alto;

Declarativo.
Assertivo.
Explicativo

Extensao
maximizada de
labios, Laringe Alta;
Pitch Alto; Tensao
de Trato Vocal

Declarativo.

Extensao
maximizada de
labios,; Tensao;
Tensao de Trato

Vocal; Intensidade
Alta; Laringe Alta;
e Pitch Alto;

Fonte: Elaborado pelas autoras.

Quanto a analise visual, nota-se na Figura 2 que foram realizadas trés

unidades de acao, sendo elas: AU 1

(Elevacao da parte interior das

sobrancelhas), AU 5 (Elevacao de palpebra superior) e AU 13 (Cantos da boca

ligeiramente repuxados para cima). A tensao do primeiro fragmento (Figura 1)

vai se perdendo e a personagem adota uma posicao mais relaxada.
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Figura 4: Analise das microexpressoes faciais do fragmento 2 - Alma

AU 5 - Elevagao
da pélpebra superior

AU 1 - Elevagdo da parte interior das sobrancelhas

AU 13 - Cantos da boca ligeiramente repuxados para cima

Fonte: Elaborado pelas autoras

No terceiro fragmento, percebemos que nas trés versées ocorre um ato

assertivo. Em vista disso, nos ajustes de qualidade de voz, nas trés versoes

também ocorrem os mesmos ajustes, que sao, a tensao, voz aspera, taxa de

elocucao rapida. Na versao em inglés e espanhol também houve o ajuste

loudness.
Tabela 4: Terceiro fragmento analisado - Abuela Alma
The magic is A magia é forte... La magia esta
strong... fuerte...

[
Pistas Assertivo Assertivo Assertivo
verbais

Ajustes Tensao Voz aspera; | Tensao Voz aspera.; Tensao Voz aspera;
de Lingua aumentada | Lingua aumentada; Lingua aumentada;
qualidade | ;Extensao de Labios Lingua Recuada; Extensao de Labios
de voz Elocucao rapida; Extensao de Labios | Elocucao rapida; Pitch

Alto; e Loudness
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Pitch Alto; e Elocucao rapida; e
Loudness Loudness

Fonte: Elaborado pelas autoras.

Nesta situacdao, na Figura 3 é demonstrada a opcao adotada pelos
cineastas de manter a avo posicionada de costas para o publico, porém de
frente para seus interlocutores. Com as maos levantadas ao céu, é notorio o
entusiasmo da personagem. Notamos que nessa situacao Alma se encontra mais
alegre, notoriamente no modo verbal (Assertividade) e nos ajustes de qualidade

de voz (loudness) produzidos no momento da dublagem.

Figura 5: Analise das microexpressoes faciais do fragmento 3 - Alma

Fonte: Elaborado pelas autoras

No quarto fragmento, temos em todas as trés versoes nas pistas verbais
atos declarativos. Nos ajustes de qualidade de voz, em inglés temos a voz
relaxada. Em portugués uma tensao vocal e voz aspera, e no espanhol uma voz

relaxada e uma média alta no pitch.
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Tabela 5: Quarto fragmento analisado - Abuela Alma

and so are the
drinks!

e a bebida também.

y los tragos igual.

|
Pistas verbais

Ajustes de
qualidade de
voz

Declarativo

Extensao de
Pitch; Pitch
Alto;

Declarativo

Tensao; voz
crepitante (creaky
voice) ; Lingua
Recuada; Voz aspera
e Pitch Baixo

Declarativo

Labios estirados; Voz
relaxada. voz
crepitante (creaky
voice); Pitch Alto; e
Variabilidade de
"Pitch Baixa

Fonte: Elaborado pelas autoras.

Na analise visual, observa-se que na Figura 4 foram realizadas trés

unidades de acao. Uma juncao de AU 62 (Olhar para a direita), com AU 63 (Olhar

para cima), e também AU 13 (Cantos da boca ligeiramente levantados para

cima). Nesta situacao, Alma direciona sua atencao para o publico, que mantém

a atencao em sua conversa com Mirabel, de modo a realizar uma brincadeira

para espairecer a tensao causada por sua conversa com a neta.
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Figura 6 - Analise das microexpressoes faciais do fragmento 4 - Alma

AU 62 + AU 63: Olhar para direita e Olhar para cima

AU 13 - Cantos da boca
ligeiramente repuxados para cima

Fonte: Elaborado pelas autoras

Por fim, no Ultimo fragmento temos atos diretivos nas trés versoes da
dublagem do filme Encanto. Desse modo, percebemos que nas versoes em inglés
e portugués ha uma mudanca de cddigo, sendo um método realizado para fazer
a indexacao da identidade local do pais. Nos ajustes de qualidade de voz
percebemos que no inglés ha uma tensao e loudness. No portugués, temos uma
tensao e em espanhol tensao e loudness. Observa-se que neste ato de fala
analisado houve diversas mudancas nos ajustes de voz, de modo que discorre
de uma situacao muito intensificada para uma mitigacao, porque o enunciado
comeca intensificado (Tabela 4) e com a mudanca dos ajustes € finalizado com
uma brincadeira (Tabela 8). Sendo assim, concluimos que todos os ajustes
realizados fazem parte da proposta de indexar informacodes identitarias sobre o
falante a partir dos ajustes que serao realizados, ja que através da voz se pode
perceber referéncias sobre o falante, no caso do filme, sobre o personagem e

sua identidade.
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Tabela 6: Quinto fragmento analisado - Abuela Alma

Please - music! jA
bailar, a bailar!

Por favor - musica! ;A
bailar, a bailar!

iPongan musica!
iA bailar, a bailar!

Pistas
verbais

Ajustes de
qualidade
de voz

Diretivo. Mudanca
de codigo. Convite.
Impessoal

Tensao; Loudness.
Extensao média de
Pitch e
Variabilidade de
Pitch Alta

Diretivo. Mudanca de
codigo. Convite.
Impessoal

Tensao; Loudness;
Lingua Recuada;
Variabilidade de Pitch
Alta e Pitch Alto.

Diretivo. Convite.
Impessoal

Tensao; Loudness.
Extensao média de
Pitch e
Variabilidade de
Pitch Alta

Fonte: Elaborado pelas autoras.

Em referéncia a analise visual, percebe-se que na Figura 12 foram

realizadas duas unidades de acao. Ela realiza AU 20 (Alongamento labial) e AU

61 (Olhar para a esquerda). Nota-se também que a personagem continua

direcionando seu olhar para o publico, pois nesse momento realiza um ato

diretivo ao fazer um convite impessoal os chamando para ir dancar. A posicao

corporal da personagem se mostra mais relaxada do que a apresentada no inicio

da analise (Figura 8).
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Figura 7 - Analise das microexpressoes faciais do fragmento 5 - Alma

AU 20 - Alongamento labial AU 61 - Olhar para a esquerda

Fonte: Elaborado pelas autoras

Consideracoes Finais

Portanto, concluimos que os recursos utilizados para a indexacao da
identidade na personagem Abuela Alma incluiram: a presenca de atores
colombianos na dublagem do filme, a dualidade entre voz tensa e relaxada nas
dublagens da versao original e no espanhol da Colombia, além do footing e da
mudanca de codigo linguistico nas dublagens em portugués e inglés.

Como hipotese inicial desta pesquisa, propomos que as solucdes de
dublagem analisadas atuam como participantes ativos na construcao da
representacao da identidade linguistica, sendo indexadas por meio de
elementos verbais (atos de fala especificos), visuais (unidades de acao facial) e
auditivos (ajustes de qualidade de voz). Consideramos também que existem
solucoes com ajustes de qualidade de voz para cada dublagem, que nao sao
meramente expressivos nem simples transmissores de informacodes culturais do
texto-fonte. Pelo contrario, essas solucdes criam novos significados na
representacao da identidade colombiana em cada um dos mercados
audiovisuais, a partir da expressividade vocal.
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A hipétese foi confirmada com o uso do code-switching como ferramenta
de representacao da identidade no filme. Essa estratégia demonstrou ser
eficaz, pois preserva elementos culturais especificos da sociedade colombiana
nas dublagens e garante que essas referéncias nao se percam ao longo do filme.
Observamos que o code-switching foi utilizado ao adicionar uma camada de
significado ao texto-fonte na traducao audiovisual e por funcionar como uma
estratégia estrangeirizadora em portugués, uma vez que mantém os sentidos
pretendidos. Contudo, devido a fatores contextuais, esses elementos
identitarios indexados pelo code-switching foram omitidos na versao em
espanhol. A solucao encontrada para compensar essa auséncia foi a manutencao
do contraste entre tensao e relaxamento como componente estilistico da voz,
um recurso importante para representar a identidade da personagem,
caracterizando-a como uma figura simultaneamente autoritaria e cuidadosa.

Observamos que, nos ajustes de qualidade de voz e nas pistas visuais,
houve uma relacao consistente entre tensao e relaxamento. Essa dualidade
confirma a hipotese de que cada versao de dublagem apresenta solucoes de
qualidade de voz, sendo esta a estratégia utilizada para destacar o papel da
avé no nucleo familiar, apresentando-a como uma figura zelosa, porém
rigorosa. Também identificamos uma mudanca de footing, em que Alma
transita de uma postura tensa (Figura 3) para um relaxamento corporal (Figura
7), solucao encontrada para demonstrar a adaptacao de sua fala ao contexto
interacional com seus convidados, zelando pelo bem-estar da familia. Assim, os
resultados desta investigacao revelam o trabalho meticuloso realizado para que
essa expressividade fosse transmitida em cada versao de dublagem, criando
uma representacao identitaria especifica no universo cultural de cada
adaptacao.

Em conclusao, a analise demonstrou que as solucoes de qualidade de voz
e as pistas visuais desempenham um papel crucial na construcao da narrativa
dublada, especialmente na representacao da personagem da avo. Nisso, as
solucoes de qualidade de voz, os atos verbais e visuais, sdo, assim, estratégias
para preservar, nas dublagens, os elementos narrativos do filme. Sendo assim
contribuem para uma experiéncia audiovisual em que pode manter ou nao a

fidelidade ao contexto ao qual os personagens estao inseridos no texto-fonte,
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além de garantir o acesso do publico através da obra traduzida. Assim, a
investigacao destaca a importancia do trabalho realizado na adaptacao da
narrativa ao publico-alvo, ao buscar manter a esséncia cultural presente no

filme.
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