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O processo de modernizacao

da universidade

casos USP e UFRJ

MARIA DE FATIMA DE PAULA

O artigo trata do processo de modernizagao da universidade e da
consequente transformacao do perfil da intelligentzia universitaria, tomando
como base dois estudos de caso: a Universidade de Sdo Paulo (USP) e a
Universidade Federal do Rio de Janeiro (UFRJ). O periodo enfocado pela
pesquisa compreende as décadas de 70, 80 e 90, com énfase nas transfor-
macgoes ocorridas nas universidades investigadas a partir da Reforma de
1968. O estudo é centrado na Faculdade de Filosofia, Letras e Ciéncias
Humanas da USP e no Instituto de Filosofia e Ciéncias Sociais da UFRJ,
com enfoque na area de ciéncias humanas. Estas unidades universitarias
sdo analisadas a luz das novas politicas de modernizagdo para a universi-
dade, que as inserem na légica burocratizadora e racionalizadora do capital,
o que tem levado a sua diluicdo enquanto /ocus de resisténcia critica, politi-
ca e cultural.

Introducéo

steartigo tratado processo de modernizacéo dauniversidade e da
conseguente transformacao do perfil daintelligentzia universitaria,
tomando como base dois estudos de caso: a Universidade de S&o
Paulo e a Universidade Federal do Rio de Janeiro?.
O periodo enfocado pela pesquisacompreende as décadas de 70,
80 e 90, com énfase nastransformagdes ocorridas nauniversidade brasileira,
pos-ReformaUniversitériade 1968, e nasuainfluénciasobreamudancado
perfil daintelligentziainvestigada.
Foram selecionados para estudo a Faculdade de Filosofia, Letras
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modernizacéo,
racionalizagao,
burocratizacéo.
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LA Universidade de Séo
Paulo e a Universidade
Federal do Rio de Janei-
ro foram escol hidas por
se destacarem pela sua
tradicdo universitaria e
pela sua produgdo inte-
lectual.

2 Acercadainfluénciados
modelos francés e ale-
mao sobre a UFRJ e a
USP, do momento de
suas respectivas funda-
¢Oes, nas décadas de 20
e 30, até adécadade 60,
cf. Paula (1998).
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e CiénciasHumanasdaUSP e o Instituto de Filosofiae Ciéncias Sociaisda
UFRJ, umavez que aandise foi centrada na &rea de humanidades, e mais
especificamente, na area de ciéncias sociais.

Como técnicasou instrumentos de col etade dadosforam utilizadas
entrevistas semi-estruturadas e andlise documental. Foram entrevistados
cercade 50 profissionaisligados a USP e cercade 50 profissionais ligados
aUFRJ, incluindo docentes de diferentes geragBesintel ectuais, assim como
ocupantes de cargos burocréticos distintos. A andlise documental centrou-
se em documentos vinculados alegislacéo universitaria e representativos
dasinstituicesinvestigadas, tais como regimentos, documentosrelativosa
questdo daavaiagdo institucional, dentre outros.

Em grande medida, a atuagdo e a producdo intelectuais, pds-
década de 70, serdo orientadas segundo os critérios da burocratizacéo e
racionalizagdo universitarias, associados aos parametros do crescente
processo de especializacdo cientifica. Este Ultimo, no que serefere a area
de ciéncias humanas, acentua-se nos anos 80, quando amaioriadaproducéo
intelectual se concentraranos departamentos universitarios.

Partimos do pressuposto de que a transformagao do perfil da
intelligentzia universitaria investigada relaciona-se intimamente com a
hegemoniado model o norte-americano de universidade, implantado coma
Reforma Universitéria de 68. Este novo modelo substituiu os modelos
cléssicos aeméo e francés de universidade, que exerceram forteinfluéncia
sobreaUFRJesobreaUSP, até adécadade 60°. Em especial as Faculdades
de Filosofia e Ciéncias Sociais sofrerdo profundas alteragdes com a
implantacdo e com a hegemonia do paradigma norte-americano. Com a
reforma, essas faculdades seréo desmembradas em prol de uma busca
constante e permanente de maior racionalizacdo parao sistemauniversitario,
busca esta que sera reatualizada nas décadas de 80 e 90, com maior forca.
A buscaquase que obsessivade maior racionalizagado paraas universidades,
sobretudo as publicas, tem levado adiluicéo das Faculdades de Filosofiae
de Ciéncias Sociaiscomo locus privilegiado deresisténciacritica, politicae
cultural. Estasfaculdades e os profissionais que nelas atuam tém seinserido
cada vez mais no processo de racionalizagdo capitalista ou na logica do
capital, perdendo a sua funcgdo tradicional de formagéo e transmissdo de
uma culturalivre e desinteressada.

A burocratiza¢do da universidade e do trabalho
intelectual, pés-década de 70

A partir da décadade 70, as universidades brasileiras tornaram-
seingtitui¢bes compl exas, namedidaem que ampliaram consideravel mente
0 numero de alunos, de docentes e de funcionarios, multiplicaram o nimero
de fungdes e cargos administrativos, assim como o nimero deinstanciase
0rgéos deci sorios. Paraatender as demandas sociais de expansdo do ensino
superior, surgiram egui pes especi alizadas em administragdo e umanovaforma
deracionalidade tomou contada universidade: aburocratico-planificadora.
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O controle dos processos, a administracdo dos recursos e a busca de uma
“racionalizag@o” crescente para as institui¢des universitérias foram
responsavel s pel o surgimento de umaracionalidade técnicanaqual osfins
Se gjustam aos meios.

AposaReformade 68, houve um reforco do model o burocrético,
umavez que se manteve o sistemade dominag&o através do formalismo, da
existéncia de normas e regras escritas, da estrutura de poder hierarquicae
dadivisdo horizontal evertical do trabalho nas universidades®.

Cabe ressaltar que o poder burocrético, para se exercer em toda a sua
plenitude, exige a interiorizacdo das suas regras, tanto por parte dos
dominados, quanto por parte dos dominantes. Nesse sentido, com 0 processo
de burocratizagdo da universidade, grande parte do corpo docente,
independente da hierarquia ocupada no meio universitario, aderiu aos
pressupostos damodernizag&o, aqui entendida como processo correlato da
“racionalizacéo” queo capitalismo pretendeuimprimir nauniversdade. Assim,
uma parte consideravel do corpo docente universitéario, apés a década de
70, aderiu a“ misticamodernizadora’ . Os docentes que seidentificam com
a busca de uma maior “racionalizag@o” para as atividades universitarias
perseguemincessantemente oscritériosdo “rendimento”, da* produtividade”
e da “eficacia’ académicos, critérios estes determinados pela ideologia
burguesa, que de tdo arraigada e interiorizada, muitas vezes sequer é
percebida pel os agentes que areproduzem no espaco universitario (cf. Chaui
1980, p. 47-48; 1990).

Emborao processo de burocratizagdo das universidadesbrasileiras coincida
com 0 seu processo de modernizac&o, iniciado com areformade 68, esses
processos ndo foram acompanhados de uma maior racionalizag&o real do
sistema universitério. Na medida em que as universidades se tornaram
malores e mais complexas, 0 Seu processo de burocratizagdo ndo se deu de
maneira totalmente racional e funcional. Ao contrario, as tendéncias
verificadas no sentido de umamaior diversificagdo dasfungdes universitarias,
de uma divisdo crescente do trabalho no interior das universidades, com
consequiente ampliacéo do seu quadro docente, discente e de funcionérios,
articularam formas de organizag&o racional tipicamente burocréticas com
processos de burocratizagdo anarquica. Esta burocratizagdo anarquica, da
maneiracomo tem ocorrido nas universidadesbrasileiras, tem levado mesmo
aumairracionalidade nos dominios daadministracdo, dapesguisa, do ensino
e da extensdo. Nesse sentido, o carédter racionalizador buscado para a
universidade, a partir sobretudo da reforma de 68, passa mais pelo plano
discursivo das medidas governamentaiselegais do que por préticas efetivas
que possibilitem uma maior racionalizacdo das instituigdes universitérias.
Assim, os processos de burocratizacdo que marcam a transi¢ao da
universidade tradicional para a moderna podem ser entendidos mais a
contraluz do esquema weberiano do que propriamente se tomarmos a
interpretacdo weberiana no seu sentido literal de burocratizagdo como
sinbnimo deracionalizagéo®.

Tanto na USP quanto na UFRJ, a maior parte dos depoimentos dos

3 Sobre umacomparagdo

entre 0 antigo modelo
decétedraeoatua sis-
tema departamental,
no que se refere a
questéo da burocracia
e do poder, cf.
Graciani, 1984

4 Acerca dadiscussio de

Max Weber sobre a
questéo da burocracia
e da racionalizagéo
empreendida a socie-
dade modernapelo ca-
pitalismo, cf. Weber
(1982; 1994a; 1994b).

191



PAULA, Maria de Fatima de. O processo de modernizagdo da universidade - casos USP e UFRJ. Tempo Social; Rev. Sociol. USP,
S. Paulo, 12(2): 189-202, novembro de 2000.

> Depoimento de um
renomado professor
do Departamento de
TeoriaLiterériaelLite-
ratura Comparada da
Faculdade de Filoso-
fig, Letras e Ciéncias
Humanas.

192

entrevistados apontam o processo crescente de burocratizagcdo destas
Instituigdes como coincidente com o0 processo de reforma das mesmeas,
iniciado nadécada de 60. Poisfoi com areforma dessas universidades que
elas aumentaram de tamanho, se massificaram, absorvendo um ndimero
elevado de alunos, funcionarios e docentes, assim como criaram mais
instancias e 6rgdos administrativos e académicos, com aproliferacdo deum
sistema de controle interno do trabalho intelectual. Porém, nas duas
instituicdes, 0 processo de burocratizacgo ndo foi acompanhado de uma
racionalizag8o crescente das atividades universitarias, dando-se de forma
anarquica e até mesmo um tanto irracional.

No caso da USP, grande parte dos entrevistados aponta a gestéo
do professor José Goldemberg na Reitoria (1985-1989) como um marco
importante do processo de recrudescimento do espirito burocrético. Foi
também a partir da gestdo Goldemberg que houve uma valorizagdo
exacerbada das atividades de extensdo universitaria, concebendo-se a
universidade como agéncia prestadora de servicos a sociedade. Ou sgja,
houve naUSP, apartir dasegunda metade da década de 80, uma hipertrofia
das técnicas que simulam uma maior eficiéncia e racionalidade para a
instituicdo, mas que concretamente tém conduzido a universidade paraum
processo de burocratizacdo anarquicaque, no limite, tem entrado em conflito
com os valores propriamente académicos, tais como 0 ensino e a pesquisa.

Naverdade, aém daingtitui¢do realizar um mecanismo de controle
burocrético muito grande sobre o trabalho intelectual, el aacabatambém por
produzir um conformismo e uma identificaco de certos professores em
relacdo as préticas burocréticas, ou sgja, ela também produz o burocrata
profissional, totalmente identificado com aestruturaburocrética. “ Cresceu
muito na USP a aceitacdo passiva, a disciplina passiva que Max Weber
apontava como um dos tragos do burocrata... aguele olhar de dorminhaoco,
aquela coisa pastosa e cinzenta, e a0 mesmo tempo paquidérmica, iSso se
generalizou...”>.

No caso da UFRJ, deu-se ago semelhante ao que ocorreu na
USP, isto &, foi apartir da segunda metade da década de 80, na gestéo de
Horécio Macedo na Reitoria, que houve um aumento maior da burocracia
na instituico, devido a admissdo de milhares de funcionarios e a énfase
excessivanaquestao daextensdo universitaria. Estagestéo foi caracterizada
por um populismo eum clientelismo exacerbados, que sem dvidaexerceram
forte influéncia sobre o processo de burocratizagéo da UFRJ.

NaUFRJ, osprofessores entrevistados, em suamaioria, apontaram
para uma burocratizagdo mais acentuada nos quadros do funcionalismo
administrativo, com uma quantidade consideravel de funcionéarios
despreparados para o desempenho de suas respectivasfuncdes. Além disto,
o vinculo dauniversidade com o Governo Federal tornaaadministracdo da
mesma dependente, em grande parte, das decisdes tomadas no ambito do
poder Executivo. Neste sentido, a burocratizagdo da instituicdo como um
todo acaba por afetar o trabalho propriamente académico, isto &, asatividades
de ensino e de pesquisa.
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Como processo estrutural de transformagao, aburocratizacéo das
universidades investigadas ndo se caracterizou pela tendéncia tipica a
racionalizacao e aobediénciaimpessoa dasdisposicdeslegais. A constituicao
de sujeitos politicos, aintervencdo estatal, 0s interesses corporativos e de
grupos pesaram de maneiradecisivaetiveram umainfluénciasignificativa
sobre os processos de burocratizagdo das respectivas instituicoes,
ocasionando o que denominamos de burocracia anarquica, namedida em
que ndo conduziram, de fato, a uma maior racionaizacdo dos sistemas
universitarios.

A USP e a UFRJ no contexto das novas politicas de
modernizacao para a universidade

Enfocaremos dois aspectos fundamentais que ilustram bastante
bem a insercéo da USP e da UFRJ no contexto das novas politicas de
modernizagdo para as universidades brasileiras, entendidas neste estudo
COMO Mecani Smos que inserem as universidades nal6gicaracionalizadora
do capital: aquestéo do processo de avaliacado deflagrado nestasingtituicdes
eaquestéo da prestacdo de servicos a sociedade, com énfase nos convénios
ou parcerias entre as universidades investigadas e o setor produtivo.

A questéo da avaliacdo na USP e na UFRJ

No Brasil, as discussdes sobre avaliagdo tornaram-se acal oradas
apartir dasegundametade dadécada de 80, deflagradas com os documentos
“UmaNova Politica paraa Educacdo Superior” e 0 Relatério GERES (cf.
MEC, 1985; 1986). Nos governos Collor e Fernando Henrique Cardoso a
questdo da avaliacéo da e na universidade aparece como ponto crucial das
novas politicas parao ensino superior (cf. Collor, 1991; MARE, 1995; MEC,
1996). Sem duvida, estas iniciativas do poder Executivo e do MEC tém
exercido forte influéncia sobrea USP e a UFRJ.

No caso daUSP, foi nagestéo do Reitor José Goldemberg (1985-
1989) que 0 processo de avaliacdo no interior dauniversidade tomou corpo.

A Reitoriada USP decidiu reunir informag0es quantitativas sobre
aatividade dos departamentos e unidades, recol hendo dados sobre aproducéo
dos seus docentes (cf. Goldemberg, 1992).

Os critérios utilizados para avaliar a producdo docente, além de
meramente quantitativos, contemplavam basi camente aproducéo publicada,
ndo levando em conta as demais atividades docentes, tais como aulas
ministradas nos cursos de graduacao e pds-graduacéo, orientacdo de alunos,
atividades de extensdo universitaria, etc. Além disto, os critérios de
“produtividade” adotados pelaReitoriadaUSP néo levavam em consideracéo,
também, as especificidades das diversas areas do conhecimento. Neste
sentido, desconsiderou-se que existem areas em que se publica mais num
curto prazo de tempo, como medicina, agriculturae tecnol 6gi cas, enquanto
em outras, como matematica e humanidades, os trabalhos tém um longo
periodo de maturacao, e asfacilidades de publicacdo, em especial emrevistas
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internacionais, S80 mais escassas do que nas demais areas.

Esse processo de avaliagdo da “produtividade” docente na USP
atingiu seu dpice com apublicacéo dafamosa“listadosimprodutivos’ pela
Folha de Sao Paulo, em fevereiro de 1988, definida pela Coordenadoria
de Administragdo Geral da Reitoria como “relacdo dos docentes sem
producdo cientificaem 1985 e 1986” (Folha de S. Paulo, 1988a; 1988b).

Existeumamentalidade hegemdnicanaUSP, naUFRJenamaioria
dasuniversidadesbrasileiras, que reduz aproducéo cultural aoscritériosde
uma“produtividade” meramente quantitativa, mentalidade estaquerepresenta
umainteriorizagcdo das novas propostas“ racionalizadoras’ provenientesdo
Executivo, do MEC e dos seus assessores para as universidades. As
universidades, sobretudo as publicas, sentem-se naobrigacdo de mostrarem-
se“produtivas’, “racionais’, “ eficazes’, pois sao permanentemente acusadas
de “irracionais’, “perdulérias’, “improdutivas’. No reino da razéo
instrumental e da valorizagdo dos aspectos meramente funcionais da
universidade, esquece-se que aunivers dade enquanto espaco de formagéo,
pesqui sa e extensdo jaestd cumprindo asuamissao social. Fazendo-se uma
anal ogia da universidade com as empresas e com 0 mercado capitalistade
producdo, exige-se delas que se transformem em méguinas prestadoras de
servigos a sociedade, ao Estado e ao setor produtivo. Os professores
universitarios deixam de ser intel ectuai s criticos paratransformarem-seem
funcionariosdo capital que prestam servicos asociedade de mercado. Assim,
0tdo procurado did ogo com asociedade torna-se maisdificil, namedidaem
que nabuscade umamaior racionalizagdo paraas atividades universitarias,
reforcam-se 0os mecani smos de burocratizagdo do ensino e da pesquisa.

Para dar prosseguimento aos processos de avaliagdo, a USP
automatizou toda a sua administracdo, inclusive a parte académica, tendo
como um dos objetivos a producdo de uma série de indicadores de
desempenho que pudessem servir de base a avaliagcéo institucional. Os
indicadores gerados pelo sistema tém sido publicados em um Anuério
Estatistico desde 1986. A cada ano, 0 nimero de indicadores tem sido
ampliado. Em 1987, uma fragédo de até 20% do orcamento de custeio e
capital das unidades de ensino e pesquisafoi aocadacom base no nimero
de publicagdes técnico-cientificas e no nUmero de teses de mestrado e
doutorado produzidas por docentes das respectivas unidades. Deu-se grande
énfase & avaliacdo da producdo técnico-cientifica medida pelo nimero de
trabalhos publicados, culminando com a alocacdo de parte dos recursos
orcamentarios em fungdo dessa “produgdo”. A resposta da comunidade
académicafoi no sentido de aumentar o nimero de publicacdes no periodo
1985-1988 (cf. Goldemberg, 1992). Os principais itens responsaveis pelo
crescimento do nimero de publicagfes foram trabalhos publicados em
conferéncias, artigos publicadosem jornais e resumos publicadosem eventos
(congressos, SMpOsios, €tc.).

Entretanto, podemos verificar que justamente no ano de 1988,
guando se atingiu 0 maior nimero de trabalhos publicados, 0 nimero de
formados nos cursos de graduacéo foi 0 menor do periodo compreendido
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entre 1982 e 1988. Como o0 nimero de vagas oferecidas cresceu em 5%
entre 1982 e 1985, era esperado ter-se um crescimento dessa ordem no
nimero de formados em 1988, porém, em relacdo a 1987, houve um
decréscimo de 14% no nimero de formados (cf. Wolynec, 1992, p. 105-
108). O exemplo apresentado ilustra bastante bem que uma avaliacéo
produtivistae quantitativa baseada sobretudo no nimero de publicacdes dos
docentes ndo leva necessariamente a uma maior eficiéncia do sistema
universitério como um todo, devendo ser priorizados critériosquelevemem
conta sobretudo a qualidade e a especificidade da producéo académica,
segundo as diferentes &reas do conhecimento.

NaUFRJ, asexperiénciasdeavaliacdo ingtitucional s seiniciaram
nadécadade 90 e ainda estéo em fase bastante incipiente. A maior tradicéo
deavaliac&o nestainstitui cao refere-se aos cursos de pds-graduacéo, sendo
que a avaliacdo da pds-graduacdo ndo nasceu da necessidade interna da
universidade, mas como fruto de umademanda das agéncias financiadoras,
como CNPg, CAPES e FINEP. A CAPES, principal avaliadorados cursos
de p6s-graduacéo, adota a metodol ogia de avaliacdo por pares escolhidos
entre professores/pesqui sadores atuantes nos Varios programas existentes
no pais, efetuada por biénios, etendo como indicadores a caracterizagdo do
corpo docente, das atividades de pesquisa, da producéo docente e discente,
e daestrutura curricular e fluxo de alunos.

Com relagéo aos cursos de graduacao, poucos foram os esforgos
mai s sistematicos e razoavel mente globali zantes utilizados pelaUFRJ para
aavaliacdo destes cursos. Entre as experiéncias sisteméticas realizadas na
avaliacéo dos cursos de graduagdo, nos Ultimos anos, destaca-se a atuagéo
da COOPERA® — Comissdo Permanente de Avaliacdo. A COOPERA
iniciou, em 1992, um estudo voltado para a avaliacéo de cinco cursos de
centros diferentes da UFRJ, no qual foram montados instrumentos de
avaliaco (questionarios) erealizados, em parte, ostrabal hosdosavaliadores
externos, mas este processo ndo prosseguiu. Foi somente a partir de
novembro de 1994, com umanovacomposi ¢&o, que a COOPERA reiniciou
seustrabalhos dentro das diretrizes tragadas pel o “ Documento Basico para
Avaliagdo das Universidades Brasileiras’ do Programa de Avaliagéo
Institucional de UniversidadesBrasileiras (PAIUB).

O principal objetivo do projeto em curso deavaiagdo naUFRJé
averificagdo da eficéciadas agces da universidade nasociedade brasileira,
tendo como corolério conhecer a instituicdo e subsidiar suas estratégias
visando, sobretudo, a eficiéncia em suas interacbes com a comunidade a
que serve. Parte-se do principio de que a universidade deve interagir de
formaimediata com a sociedade, visando umamaior eficacia e otimizacdo
da relacéo universidade-sociedade. Nesse sentido, assume-se a ideologia
da universidade como prestadora de servicos para a sociedade, bem ao
estilo das” multiversidades’ norte-americanas, estimulando-sevariaspréticas,
tais como convénios e parcerias com empresas publicas e privadas, e
atividades de consultoria e assessoriaa 0rgaos da sociedade. Essas préticas
sdo utilizadas como forma de captacdo de recursos proprios e de

6 A COOPERA é com-
posta por dois mem-
bros de cada um dos
seis Centros da UFRJ,
tendo a sua maioria
participado dos con-
selhos superiores da
UFRJ. Os Centros
que compdem a UFRJ
sdo: Centro de Cién-
cias Mateméticas e da
Natureza, Centro de
Letras e Artes, Centro
de Filosofia e Ciénci-
as Humanas, Centro
deCiénciasJuridicase
Econdmicas, Centro
deCiénciasdaSaldee
Centro de Tecnologia
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"A Escola Palitécnicae
a Escola Superior de
Agricultura Luiz de
Queiroz tém longa
tradicdo de coopera-
¢cao com os setores
industriaiseagricolas,
sendo que a sua cria-
¢80 antecede afunda-
¢80 da USP em 1934.
Sobreaexperiénciada
USP em convénios e/
ou parcerias com o
setor produtivo, cf.
Plonski (1995).
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complementacdo salarid, edetornar auniversdademaisvisivel econceituada
perante a sociedade, e sobretudo, amidia. Nessa 6tica, a preocupagdo com
as demandas externas do Estado, do setor produtivo e da prépriasociedade
sobrepuja-se aos obj etivos propriamente académi cos de formago e pesquisa,
que por si so justificam afuncéo social dauniversidade.

Tanto &, que najustificativa do projeto de avaliagdo da UFRJ, a
Comissdo Permanente de Avaliacdo (COOPERA) enfatizou as questdes
vinculadas ao ambiente externo a universidade. Dentre estas questdes,
destacamos as que se referem a captagao de recursos proprios, o juizo que
asociedade faz dauniversidade, avisibilidade perante amidia (estratégias
demarketing), o regime de parcerias e asrel agbes da UFRJ cominstitui goes
dasociedade civil (cf. COOPERA, 1995, p. 19-23).

Daformacomo vem sendo conduzido o processo de avaliacdo na
UFRJ, val oriza-se a competéncia académica vinculada ao beneficio direto
para a sociedade como formadora de recursos humanos e como fonte de
conhecimento Util, sem mediacéo entre a formagdo e o conhecimento
produzidos pela universidade e a sua apropriacdo pelasociedade. Estetipo
deideologiadauniversidade como prestadorade servicos asociedade, numa
chave neoliberal, desenvol veu-se naUSP um pouco antes, sobretudo apartir
dagestdo Goldemberg naReitoria.

As parcerias da USP e da UFRJ com o setor produtivo

A ampliagao dos processos de avaliagao, adiminui¢ao dosrecursos
orcamentarios paraas universidades publicas (com aconsequente privatizacéo
destasinstitui¢des por dentro delas mesmas) e 0 estimul o asrelagdes com o
setor produtivo constituem processos correlacionados, que indicam uma
profunda alteracdo da concepcéo cléssica de universidade, atrelando-a as
demandas externas do Estado, da sociedade e do setor produtivo.

No caso da USP, embora ainteracdo com o setor produtivo, na
area tecnolgica, sgja anterior a prépria existéncia da universidade como
instituicdo, somente na década de 90 os convénios e/ou parcerias entre
empresa e universidade comegam a tomar corpo?7. Embora ndo haja na
USP um organismo executivo central que gerencie a cooperagéo com as
empresas, a CECAE — Coordenadoria Executiva de Cooperagdo
Universitéria e de Atividades Especiais — “tem competénciaresidua para
abrir e consolidar areas novas de cooperacdo, potencializando ostalentose
competénciasdaUSP” (Plonski, 1995, p. 38-39). Isto €, aCECAE “tem por
missdo potencializar a contribuicdo institucional da USP a sociedade.
Desempenha papel estruturante na valorizagdo da capacitacdo disponivel
na universidade, canalizando-aem iniciativas voltadas ao delineamento e
implementaco de sol ugdesinovadoras paraquestdes cons deradasrel evantes
sob os aspectos socia e econémico” (CECAE, 1996).

A CECAE baseia a sua atuacdo no principio da cooperacéo,
mediante o estabel ecimento e cultivo de parcerias internas e externas. Em
1995, as contribuicdes institucionais da USP a sociedade potencializadas
pela CECAE resultaram da integracdo das competéncias de cerca de 400
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docentes, estudantes, servidores e colaboradores de todos os campi daUSP,
as quai s se agregaram apoi os proporcionados por cercade 70 organi zacdes
publicase privadas. A CECAE/USPéum 6rgédo daReitoriadauniversidade
que mantém uma estreita articulagdo programética com a Pré-Reitoriade
Cultura e Extensdo Universitéria, para a qual funciona como “brago da
extensdo”. A CECAE visa atender as demandas de distintos segmentos da
sociedade, tais como o sistema educacional, o tecido comunitario, 0 meio
universitario e o setor empresarial.

No ambito do seu Programa de Cooperacdo Universidade-
Empresa, aCECAE possui varios projetos. Dentre el es, destacamos o Projeto
Disque-Tecnologia USP, que facilita o acesso a capacitagdo tecnoldgica e
gerencial existente na USP, fornecendo consultas por telefone ou fax
sobretudo amicro e pequenas empresas, por estar mais consolidado que os
demaisejapossuir algum material passivel de analise no momento atual.

O Projeto Disque-Tecnologia da USP(DT-USP) € o primeiro
servico de atendimento as micro e pequenas empresas criado no pais paraa
solucdo de dividastecnol bgicas. Assuas atividadesiniciaram-seem fevereiro
de 1991, em fase de teste, e, oficialmente, em 18 de setembro de 1991.

Asquestdes encaminhadas ao Disque-TecnologiadaUSP séo, de
formageral, de tratamento simples e baixa complexidade tecnol gica. Por
estas caracteristicas, desde o inicio de seu funcionamento foi detectada a
dificuldade em a guns casos de se encontrarem pesguisadores universitarios
dispostos ou disponiveis pararesol vé-las. Objetivando facilitar o processo
de atendimento aestetipo de consultas, o Disque-Tecnologiaarticulou-sea
empresas juniores formadas por alunos da USP. Assim, estas empresas
passaram a atender algumas consultas de carater mais generalista. Com o
tempo, novas demandas foram sendo encaminhadas também para pos-
graduandos, técnicos, parceiros exteriores a USP, fornecedores de matéria-
prima, além daprépriaequipe do Disque-Tecnologia. Hoje, paraareaizacéo
do traba ho de atendimento asempresas, 0 DT-USPtem acordosformalizados
com o Sindicato da Micro e Pequena IndUstria do Estado de Séo Paulo
(SIMPI-SP), com 0 Servigo de Apoio as Micro e Pequenas Empresas do
Estado de S&o Paulo (SEBRAE-SP), e parcerias informais mltiplas com
vérias ingtitui¢bes. O projeto em questdo possui uma atuagdo estruturada
paraadivulgacdo de suasatividadesnamidia, atravésdeartigosemjornais
e revistas, tais como a revista Pequenas Empresas - Grandes Negécios e
os jornais Diario do Comércio & Indlstria e Diario Popular, além do
programa Clip Tecnologia na Radio USP/FM e de eventua s apresentages
na TV, mecanismos de divul gacao considerados eficientes paraa cangar os
MIiCro e pequenos empresarios.

O que a USP e a CECAE pretendem com o Disque-Tecnologia
“éainvestigacdo sobre osreais eimediatos problemas das micro e pequenas
empresas, visando formatar outras agbes que ndo Se resumam ao pronto
atendimento, mas sempre considerando este como ponto de partida’. 1sto
porque a quase totalidade da demanda (95%) provém destas empresas ou
de potenciais empreendedores que normalmente buscam informacéo

197



PAULA, Maria de Fatima de. O processo de modernizagdo da universidade - casos USP e UFRJ. Tempo Social; Rev. Sociol. USP,
S. Paulo, 12(2): 189-202, novembro de 2000.

198

tecnol 0gica antes da abertura do negdcio. “ Os problemas do cotidiano das
empresaseaprocurapor solugdes contidas em tecnologiashabituais, aquelas
amplamente dominadas e que ndo exigem novas pesquisas, representam
cerca de 70% das consultas recebidas ao longo da existénciado DT-USP”
(CECAE, 1997, ndo paginado). Aqui cabe questionar queretornointelectual
a universidade recebe com a prestagdo deste tipo de servico, que sequer
exige o desenvolvimento de novas pesquisas por parte da instituigéo,
revelando-se comisto o imediatismo do empreendi mento.

Segundo o documento citado:

“O modelo do DT/USP € por pretensdo inovador,
baseando-se no didlogo para identificar a me-
Ihor solucdo para a empresa/empreendedor. O aféa
€ 0 de conhecer a demanda, para, em consequ-
éncia, se proceder a oferta. Justamente sobre este
aspecto é que esta a inovagdo, pois a relacéo
univer sidade/empresa até hoje desencadeada sem-
pre se prendeu ao interesse matuo da aproxima-
¢ao, sempre com oferta organizada pela primeira
e nunca com o conhecimento da demanda — claro
gue o resultado ndo poderia ser satisfatério, re-
caindo no ‘academicismo’ os malogros do pro-
cesso” (CECAE, 1997, ndo paginado).

Esta afirmagao sintetiza bastante bem o tipo de vinculo que tem

sido estabelecido na atualidade entre a universidade e o setor
produtivo, em que este € que determina o tipo de demanda e de prestacdo
de servigospor parte dauniversidade, que agorasubmete-se absol utamente
asleisdo mercado capitalistade producéo.

No caso daUFRJ, aunidade com maior tradicéo no que serefere
ainteracdo com o setor produtivo € a COPPE — Coordenacdo dos Programas
de pés-graduacdo em Engenharia— criada em 1965.

A criacéo da COPPETEC em 1970 visou estimular uma maior
cooperacdo entre universidade e empresas. Trata-se deiniciativapioneira,
segja do ponto de vista da captacdo de recursos, seja como meio para
desenvolver aintegracdo universidade-empresa. Inimeras demandas que
0s pesquisadores da COPPE recebiam em caréter privado foram
disciplinadas, centralizadas e integradas pela COPPETEC as atividades
académicas (cf. COPPE, 1988).

Na area de ciéncias humanas, a UFRJ instituiu uma iniciativa
pioneira no que se refere a prestacdo de servicos e ao intercambio com o
setor produtivo: a Coordenagéo de Programas e Projetos em Ciéncias
Humanas (CPCH). Criada em 1991, a CPCH é uma unidade integrada ao
Centro de Filosofia e Ciéncias Humanas (CFCH) da UFRJ, que tem como
objetivo promover a cooperacdo de pesquisadores, professores, técnicos e
nucl eos de pesquisado setor de humanas com empresas publicas e privadas.
Sua atividade consiste na prestacdo de servicos aempresas por intermeédio
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de treinamentos, cursos, semindrios, pesquisas, consultorias, etc. Como
unidade de prestagéo de servicos, aagdo daCPCH se constitui num “balcéo
técnico-cientifico” para identificagdo de demandas e ofertas de servigos
que diferentes usudrios ingtitucionais fazem a universidade, executando
projetosem fungéo de demandas especificas dosinteressados. Como unidade
de interface entre a universidade e a sociedade, a CPCH desenvolve
atividades de intercambio em féruns nacionais e internacionais para a
transferéncia de conhecimentos em varias areas, através de programas de
cooperacdo técnico-cientifica com as unidades de transferéncia de
conhecimento de universidades e deinstitui¢cdes publicas e privadas do pais
e do exterior (cf. CPCH, 1995).

A CPCH, emboratenhasido criadaem 1991, somente comegou a
executar intercambios e parceriasapartir de 1992, quando recebeu o apoio
financeiro da FINEP. “E uma &rea sem referéncia em qualquer pais da
América Latina, da Europa e dos Estados Unidos. Representa uma
experiénciatotalmenteinovadora, sem similar no mundo todo, no &mbito das
ciéncias humanas. Representa um espaco de intercambio com o setor
produtivo diferenciado do academicismo dauniversidade, no que sereferea
graduacdo, apos-graduacdo eapropriaextensdo”. A CPCH ndo tem vinculo
com a extensdo, pois apresenta uma filosofia diferente dos projetos de
extensdo universitéria. “Nosso objetivo éfaturar e atender as demandas do
setor produtivo, sendo que aextensdo dauniversidade ocupa-se de programas
comunitariossem finslucrativos’8. Além disso, “ como auniversidade ainda
nao tem a mobilidade que o setor empresarial requer, se hd uma demanda
que auniversidade ndo € capaz de atender, vamos buscar algum setor fora
dela que possa suprir a demanda do setor produtivo, para atender o
empresario”. Caberiaindagar quetipo deretorno intelectual a UFRJrecebe
com este tipo de prestagdo de servigos, que algumas vezes sequer envolve
seus proprios pesqui sadores e docentes. Do ponto de vistado entrevistado,
0 retorno que a universidade recebe, “aém do financeiro, que € 6bvio, € 0
envolvimento dos alunos com o mercado produtivo, areciclagem do corpo
docente a partir dos inputs do setor produtivo, fora do tradicional
academicismo, eapossibilidade de mostrar auniversidade paraacomunidade
de umaformaque elanuncafoi mostrada, sendo uma poderosaferramenta
demarketing universitario” (CPCH, 1995). Aqui sequer asciénciashumanas,
gue pelapréprianaturezado conhecimento que produzem estiveram amargem
das parcerias com o setor produtivo, sdo preservadas, sendo envoltas por
umavisdo mercadol 0gica e imediatista de formacdo. Até mesmo aareade
ciénciashumanas e os profissionaisuniversitarios que nelaatuam, vinculados
aumatradicao de culturalivre e desinteressada, tém aderido crescentemente
as demandas mercadol égicas do capital. Isto €, tem diminuido cada vez
mais 0 grau de resisténcia das Faculdades de Filosofia e Ciéncias Sociais
aosreclames do mercado e da culturatecnol 6gicaqueimperanaatualidade,
deixando de atuarem como focos permanentes de criticae deinconformismo,
como eram até as décadas de 60 e 70. Essas faculdades tém aderido cada
Vez mais as propostas de modernizagao que, no limite, tém transformado a

8 Entrevista realizada
com um dos gerentes
executivos da CPCH.
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9 Capitulo dedicado aos
intelectuais.

200

universidade num balcéo de prestacéo de servigos as empresas publicas e
privadas. Isto pode ter relagdo com o fato das Faculdades de Filosofia e
Ciéncias Sociais estarem reagindo as constantes acusagdes que recebem
de“improdutivas’ e“irracionais’ pelaadocdo deumaposturamodernizadora
que, no limite, tem-lhesretirado aforcacritica. Tanto maisgravetorna-sea
crescente adesdo dessas faculdades a | 6gica racionalizadora do capital se
partirmos do pressuposto de que elas representam por exceléncia o nucleo
critico eintegrador do conhecimento nauniversidade.

No atual contexto onde tudo se reduz a mercadoria, “com a
transformacdo dauniversidade numagrande organizacdo de caréter racional,
onde estaracionaidade de caréter funcional, instrumental, ou formal, esta
subordinadaaidéadecalculo” (Cardoso, 1989, p. 124), até mesmo muitos
dosantigosintel ectuais criticos aderiram ao establishment. Essesintel ectuais
perderam o distanciamento critico téo necessario areflexao filosdfico-socidl,
transformando-se em funcionarios do capital, do Estado €/ou damidia. A
intelectualidade partiu parao mercado “ paraolhé-lo, segundoimaging, mas
na verdade, para encontrar um comprador”. A capacidade de apreender
algo distante, aexigénciade distanciamento necessariaareflexéo fil osofico-
criticaéhojeum olhar em extingdo (cf. Benjamin, 1989; 1993). Sem contar
gue 0s novos intelectuais sdo cada vez mais seduzidos pelos apelos das
agéncias de fomento a pesquisa, do setor produtivo e damidia, muitos dos
quaistendo setransformado em verdadeiros“intel ectuais eletronicos’, nas
palavras de Beatriz Sarlo (1997, p. 159-182)°.

Num mundo onde estamos imersos imediatamente no presente,
néo hamuito espago paraum ol har de estranhamento, t&o essencial apostura
critico-reflexiva. Olhar este que ndo implica o afastamento dosintel ectuais
das questdes publicas mas, ao contrario, implicao seu envolvimento tenso e
critico com os problemas sociais. Num quadro em que sereafirmao fim das
utopias e das ideologias, 0s novos especialistas encarnam uma postura
pragmética e imediatista diante de fragmentos de realidades transitorias,
instanténeas. A tecnificacdo da sociedade avangae o nimero de especidistas
ligados ao governo, aadministragdo publicae agestéo do capital aumenta,
formando o bloco da autoridadeintel ectual, naatualidade.

O sentido classico do engagjamento intelectual modifica-se
significativamente, assumindo uma entonagdo minimalista, colada aos
interesses privados, de categoriae daéreade especializagdo profissiona . O
campo intelectual se despolitiza crescentemente em funcéo dos interesses
de mercado. O papel critico, tdo caracteristico das geragBes intelectuais
gue atuaram na universidade até fins da década de 60, tem se diluido em
meio ainsercdo dauniversidade nal dgicaracionalizadorado capital.

Recebido parapublicagcdo em mar¢o/2000
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The article deals with the modernization process of the university
and the consequent transformation of the profile of the university intelligentsia
based on two case studies: the University of Sao Paulo (USP) and the Fede-
ral University of Rio de Janeiro (UFRJ). The study covers the ‘70s, ‘80s and
‘90s, thereby emphasizing the changes that took place in the respective
universities, after the 1968 Reform. The analysis focuses on the Faculty of
Philosophy, Letters and Human Sciences of USP and on the Institute of
Philosophy and Social Sciences of UFRJ, highlighting the human sciences
area. Since the 1968 Reform, these university units have been inserted in
the bureaucratic and rationalizing logic of the capital, which has led to their
dilution as privileged loci for critical, political and cultural resistance.
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