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Trabalho e classes socilals

FERNANDO HADDAD

Exposicao, discussao e refutagdo das principais tentativas de
atualizar a teoria marxista de classes e posterior reavaliacio dessateoriaaluz  classessociais,

da transformacao da ciéncia em fator de producdo e da possivel perda de ::riaélrazlit;o,
centralidade do trabalho no processo produtivo, tendo por base as interpretacdes  marxismo.

l6gicas da obra de Marx feitas por Ruy Fausto.

reio que umaestratégiateoricarazoavel paraenfrentar o persisten-
te problemada conceituagdo da categoriatrabalho e dastransfor-
magdes do processo de trabal ho nas sociedades contemporaneas
sgapassar emrevistaa gumasdas principai stesesque, deum século
para ca (desde a publicacéo do Livro 111 de O capital) esforcam-se por
compreender a estrutura de classes das sociedades contemporéaneas. da
sociologia alemé do comego do século aos recentes estudos do marxismo
andlitico, passando pel 0 austro-marxismo, pelo pensamento francés dadécada
de 60, pel ostrabal hos dostedricos anglof bni cos, pelaproducéo leste-européia
etc. Afinal, mal ou bem, todas essas teses sobre classes sociais, defendidas
com brilho pel os princi pai s soci 6l ogos do sécul o, encontram seu fundamento
ultimo no acompanhamento daevolucéo dos processos detrabalho, ou mais
propriamente, na forma como a sociedade se reproduz do ponto de vista
material.
Contraisso, pode-seargumentar que o fato de que nenhumadessas
teses tornou-se hegeménica, a ponto de gozar do prestigio que ateoriade
classesmarxistaconheceu, indicaque asvisiveisdeficiéncias destatltimano
quediz respeito aexplicagdo dadinamicado capitalismo recente possam el professor do Depar-
insuperaveisapartir deum ponto devistacentrado no conceitodeclassesocial.  @mento de Ciéncia

. - . Politica da FFLCH-
E bem verdade que os progressos no campo deestudo dasclassesndo sdo,de  usp
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maneiranenhuma, negligenciaveis. Conceitoscomo osde novaclassemédia’
(Lederer), “ setor terci&rio ou deservigos’ (Clark), “ sociedade pds-industria”
(Bell) etc. sdo referéncias obrigatorias parao estudioso que ousar entrar para
o debate, aindaque pararegeita-los. Mas éigual mente certo que asdivergén-
cias entre ostedricos sao apreciaveis, desencorajando agquel e que pretenda
apresentar umanovaalternativaparao problema. Contudo, naciénciacomo
navida, 0s obstacul 0s sdo tdo mai s atraentes quanto maior adificuldade em
transp6-los.

Preliminarmente, convém esclarecer que considero o assunto” classe
social” um objeto proprio da economia politica (e secundariamente da
sociologiaou daciénciapolitica). Diga-se, antesde maisnada, queesseera
também o entendimento de Marx. Com efeito, rigorosamente falando, o
conceito de classe social em sentido pleno € definido, dentro do discurso de
Marx, pelasrelagdes de distribuicao que sdo expressdo imediata dasrel agdes
deproducgo. Isto significaque quando Marx serefere astrésgrandes classes,
a dos trabalhadores assalariados, a dos capitalistas e a dos proprietarios
fundiarios, ndo estaelequerendo dizer que existam outras* pequenas camadas’
dignasdo nome* classe’. EmboraMarx use estadenominagao parasereferir
aoutrosgruposdistintosdos*“trésgrandes’, tudo levaacrer que, do ponto de
vigadadindmicado sistema, adlesdinteressavaestudar astendénciasredivas
ao comportamento daguel es grupos imediatamente ligados ao processo de
reproducdo material dasociedade. Deresto, estaéauinicaposi ¢ao compativel
com um materialismo historico fundado no paradigmada producéo. Esseéo
motivo pelo qual Marx, por exemplo, apesar de prever (como veremos) o
aumento numerico relativo dos servicaisdomesticos ou dosfuncionériosde
Estado, ndo Ihesdedicaatencdo especial. Seapaavra“grande’ daexpressio
“grandesclasses’ dissesserespeito ao aspecto numérico daquestdo, estegru-
po, decerto maior do que o grupo dos capitalistasou proprietariosfundiarios,
mereceriaumamaior cons deragéo.

Ditoisso, podemosiniciar nossaandise pelateoriamarxistaclassi-
cadas classes, sem perder devista, obviamente, acontribui¢do dos estudiosos
gue se debrugaram sobre 0 assunto. Deixando de lado a caracterizagéo e
distingdo da classe dos capitalistas e dos proprietérios fundiarios, questdes
menos probleméticas, comecemos pel o que nosinteressaimediatamente: o
conceito de“classedostraba hadoresassalariados’ . No que segue contaremos
com o apoio dos estudos de Ruy Fausto, particularmente 0 ensaio “ Sobre as
Classes’, publicado em Marx: |6gica e politica, Tomo 1. Fausto propde duas
guestdes sobre 0 tema, as quai s acrescento umaterceira. A primeiraquestéo
remete ao problemade saber até que limite um trabal hador qualificado per-
tenceaclasse dostrabalhadores assalariados. A segundaquestdo consisteem
saber se este conceito de trabal hadores assalariados compreende tanto os
trabalhadores improdutivos, interiores e exteriores a produgdo, quanto os
trabalhadores produtivos. A terceiraquestdo consiste em pesquisar até que
ponto o proletério despossuido dos meios de producéo, do ponto devistada
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suatividade ouinatividade, ou sga, do seu emprego ou desemprego, mantém
sua condicéo de trabalhador. A partir das respostas a estas trés perguntas
coloca-se 0 problema, que é o que particularmente nos interessa, sobre as
tendénciasdo sistemano que serefereaestruturade classes.

Passemos a primeira questdo, talvez a mais espinhosa e a qual
daremos, por enquanto, apenas uma resposta preliminar: a questéo da
qualificagdo. Até que ponto um nivel superior de salario ou algum tipo de
poder numaorganizagdo capitalistasdo atributosincompativeis com acondi-
¢ao de membro da classe dostrabal hadores assal ariados? Fausto, inspirado
naldgicahegdiana, ensnaque assituagies possivei s podem ser representadas
por trés niveis que correspondem aos conceitos de identidade, de diferencae
de contradicéo. “No primeiro nivel, ensinaFausto, diriamos' o trabal hador
assalariado € o possuidor daforga de trabalho simples’; ou ‘ o trabal hador
assalariado € purae simplesmente subordinado aautoridade do capitaista’;
ou ‘ o trabal hador assal ariado recebe um sal &rio que permiteaconservacdo do
individuo que trabalha na sua condi¢éo normal devida . Nos trés casos, 0
predicado corresponde a0 sujeito, temosjuizo deineréncia. Num segundo ni-
vel, continua Fausto, ndo € mais aidentidade que € posta, mas a diferenca.
Diriamos: ‘ o trabal hador assal ariado é o trabal hador qualificado’; ou‘ o traba-
Ihador assal ariado esté submetido ao capitalista, mas, por suavez, submete
emta ouqual grau (intensivo ou extensivo) outrostraba hadoresassaariados ;
ou ‘ o trabal hador assal ariado recebe um salério (bem) superior ao necessario
aconservagdo ereproducdo do individuo enquanto trabal hador assalariado’ .
Nesse caso, 0 sujeito esta pressuposto, SO o predicado estaposto. Ojuizo éde
reflexdo, masnéo hacontradicéo, o diferenca, contrariedade se sequiser entre
sujeito epredicado. Noterceiro caso, conclui Fausto, temosum enunciado que
correspondeaum juizo do devir (emborando exprimaum devir efetivo). Nao
S0 0 sujeito € pressuposto e o predicado posto, mas 0 segundo contradiz o
primeiro: ‘ o traba hador assaariado o manager’ ” (cf. Fausto, 1987, p. 228 s3).
Essapassagem do ensaio de Fausto gjudaaevitar muitaconfuso conceitual.
Repare-se que, num primeiro momento ela distingue trabalho simples de
trabalho qualificado ndo gerencial. Num segundo momento, entre traba ho
(quaificado ou n&o) e geréncia (management).

Subjacente ao problema da diferenca (e néo contradicéo) entre
trabalho simples etrabal ho qualificado estaaquestdo, que consumiu muito
tinta, dareducdo, operada pelateoriamarxistado valor, deste aquele. Com
efeito, Marx estabel ece que o trabal ho qualificado néo € sendo umapoténcia
do trabalho simples, acrescentando que, na grande industria capitalista
mecani zada, ao contrario damanufatura, haumatendénciaareduzir eigualar
todos os tipos de trabalho a um mesmo nivel. Esse raciocinio (que Marx
compartilhacom Ure e Proudhon contraSmith e Babbage) dividiu osestudio-
sos. Por um lado, houve quem (por exemplo, Dahrendorf) questionasse a
tendénciaahomogenei zagao da classetrabal hadora, propondo, justamente, 0
movimento inverso: o de diferenciago progressivae conseqliente decompo-
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si¢éo do trabaho. Por outro lado, houve quem (por exemplo, Braverman,
baseando-se nos estudos empiricos de James Bright) defendesse atendéncia
originamente propostapor Marx.

Contudo, tenho paramim que o problemadareducdo do traba ho
qudificado ao trabal ho simples ndo passa pelaquestdo objetivadatendéncia
adesqualificacéo ou ndo daforcadetrabal ho (que ndo deixade ser interessante),
masdiz respeito, maispropriamente, agquestao do caréter dareprodutibilidade
da forca de trabalho, sgja qua for a sua utilizagéo. A forca de trabalho,
qualificadaou ndo, reproduz-se, sob o capitalismo, deumamaneiratotal mente
distintado virtuose medieval. A pessoalidade cede lugar aimpessoalidade.
Essaverdadeiraanonimizagao do processo dereproducéo daforgcadetraba ho
(independente daqualificacéo) operadapel o capitalismo expressa-se, comuma
clarezaabsoluta, naplacade* procura-se...” expostanasfachadasdasempresas
ou nosclassificadosdejornal. Por raro que sgjao profissional procurado, o
proprio mercado detrabalho, em condigdes normais, cuidade produzi-lo sem
a interferéncia do capitalista que, em geral, so tratara de treind-lo para
conformé-lo as peculiaridades da sua organizacdo. Essa tendéncia de
anonimizacao so se modificaquando a Ciénciapassaacondicdo defator de
producdo e fundamento dariqueza, temaque abordaremos oportunamente;
neste caso, como veremos, j se ultrapassa o debate sobre qualificagdo do
trabalho porque se ultrapassa, no fundo, o proprio conceito detrabalho. Aqui,
néo setratadameranegacdo daforma, masdanegacado dapropriaessénciado
modo capitalista. E estanegagio daessinciaque, como seestudar, fundamenta
todas as negagtes daformaaparentemente adeguadaao S temaou, Ssesequise,
faz daformanegadaaformaadequadaao modo de producéo capitaista.

Deixando de lado, por ora, esta problemética, passemos adiante.
Quanto ao problemadacontradicao (e ndo simplesdiferenca) entretrabalho e
geréncia, asdivergénciasentre ostedricosndo séo menores. Essasdivergéncias
derivam do caréter contraditério do trabalho diretivo do gerente. Por umlado,
0 gerente é um trabal hador assalariado. Enquanto tal, suaremuneracéo deve
ser 0 salério de mercado pago por um certo tipo detrabalho quaificado. Mas,
por outro lado, no que serefere asfungdes que o gerente desempenha, tem-se
queo seu trabalho éumtipo detrabalho ligado aexploracdo. Estetrabaho de
comando, namedidaem queresultadaformaespecificadaproducéo capitdista,
produz valor e, por conseguinte, mais-valia, mas, ao mesmo tempo, estaligado
afuncdo de apropriar-se do trabalho alheio. Ha contradi¢do, portanto, tanto
em relacéo ao trabalhador quando em relacdo ao capitalista. Os gerentes
pertencem aumacategoriaque estaforadas grandes classes, masestaproxima
daclasse dos proprietarios do capital. Suaexisténcia, contudo, pressupbe a
separacao entre propriedade efuncdo do capital, 0 quede certaformaneutraliza
aclasse dos capitalistas. Marx e os marxistas supuseram que esta condi¢éo
prenunciavaum periodo detransi¢cdo paraforadaordem capitalista. Outros
tedricos (Burnham, Dahrendorf, Galbraith, etc.) preferiram acreditar quea
camadados gerentes jarepresentavaaclasse dominante de umaordem pos-



HADDAD, Fernando. Trabalho e classes sociais.Tempo Social; Rev. Sociol. USP, S. Paulo, 9(2): 97-123, outubro de 1997.

capitalista. N&o obstante, a separacéo de fungéo e propriedade do capital
revel ou-setéo-somenteaforma“ maisadequada’ que potencializao processo
dasuareproducao ampliada.

Quanto a segunda questdo, sobre a abrangéncia do conceito de
trabal hadores assal ari ados rel ativamente a produti vidade ou i mprodutividade
do trabalho executado, ha, primeiramente, que sefazer umadistingéo entre
trabal hadoresimprodutivosexterioresaproducéo etraba hadoresimprodutivos
quesesituam nointerior do processo global deproducdo. No primeiro caso, 0
trabal hador vende suaforcadetrabalho emtrocadeum “salério”, masndo a
vende ao capital. Deste grupo fazem parte, basicamente, os assalariados do
Estado e os domésticos. O “salé&rio” que estes trabal hadores recebem, na
verdade, € o resultado de umaredi stribui ¢éo dosrendimentos percebidos pelas
trés grandes classes do sistema, os proprietérios daforca de trabalho que a
vendem ao capital, osproprietariosdo capital e osproprietariosdaterra, cujos
rendimentos sdo o salario, o lucro earendadaterra, respectivamente. Feita
essadisting&o, tomado o conceito de classe naacepcao proposta, segue-seque
estestrabal hadoresimprodutivos exterioresa producéo, emboratraba hadores
assalariados, ndo pertencem aclasse dostrabal hadores assal ariados.

No segundo caso, o dostrabal hadoresimprodutivos que sesituam
nointerior do processo de producdo, isto é, assalariados que vendem suaforca
de trabalho ao capital, sgja capital comercial, capital financeiro ou capital
industrial (mas paraexecutar tarefascomerciaisou financeiras), passa-seago
diferente. Apesar deimprodutivos, estestrabalhadores, pelofato deo serem
no interior daesferado processo global de producéo, fazem parte daclasse
dos trabal hadores assal ariados. Seu rendimento derivaimediatamente das
rel agoes de producao.

Em todos esses casos, 0s problemastedricosaenfrentar sGo grandes.
Os trabal hadores improdutivos interiores ao processo de producao foram
apelidados pelaliteraturasociol 6gicade “ trabal hadores em escritério” . Essa
categoriacompde, agregadaaoutras, 0 que a gunstedricoschamamde*nova
classemédia’ ou“classedeservigos’. O vertiginoso aumento numérico desta
camada, absol uto erelativo, serviu de muni¢do preciosaaoscriticosdateoria
marxista. A situagdo agravou-se, ademais, porque os criticos ndo raramente
somavam o nimero dos “ trabal hadores em escritério” ao nimero, também
crescente, dos“funcionarios publicos’. Certamente, inspiraram-se em Weber
paraquem “constitui um erro supor que o trabalho intelectual daoficinase
distinga, no minimo detal he, daquel e do despacho estatal . Antes, ambos séo
essencia mentehomogéneos. Do ponto de vistadasociol ogia, 0 Estado moderno
éuma'empresa com o mesmotitulo queumafébrica’ (Weber, 1992, p. 1061).
Contudo, seadotadaaterminol ogiaaté aqui defendida, osfuncionariospublicos
sequer poderiam ser considerados membros da classe dos traba hadores
assalariados ou de qualquer outraclasse.

Defato, Marx jamaismanifestou acrencade que poderiahaver um
aumento rel ativo destestrabal hadores em escritdrio em relagéo ao conjunto
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dosassalariados, emborativesse previsto um aumento absoluto que pudesse
atéensgar umacertadivisio detrabalho no escritério. Essaprevisive divisio
do trabal ho associadaa esperadauniversalizagdo do ensino pablico, quefaria
com que essa camada perdesse alguns de seus privilégios originai s (status,
remuneracdo, poder) por contado consequiente aumento de of ertadessetipo
detrabalho, sugeriaum quadro em que o problemanao tinharelevancia.

Ascoisas, porém, tiveram outraevol ugdo. Aindano séeul o passado,
Charles Booth criticava 0 conceito marxista de forca de trabalho média
indiferenciada na qual, segundo ele, Marx baseava sua gigantesca falécia,
justamente apelando para o exempl o dostrabal hadores em escritorio. Contu-
do, os dados estatisticosindicam que, se Marx estavaerrado em relacéo ao
aspecto numérico do problema (houve, como salientou Weber, um aumento
relativo expressivo do niimero dosimprodutivosinterioresaproducéo), estava
parcid mente certo em rel acdo ao problemado status (s6 umaparceladiminuta
destestrabal hadoresgoza, devido aintensadiviso do traba ho que o escritério
moderno experimentou, dos privil égios que essacamadadetinha, no seutodo,
originamente).

No seculo XIX, ameiadiziadetrabalhadores em escritdrio que sd
asmaiores empresas possuiam, em termos de funcado, poder, remuneragéo e
estabilidade estavam muito mais proximos do empregador do que do
trabalhador dafabrica. Em geral, esses trabal hadores executavam fungdes
tipicasempresariais como contabilidade, contratagdo de pessoal, comprade
matéria-primae bensde capital, vendado produto acabado, aberturade crédito
junto asinstituigdesfinanceiras, aplicacbesfinanceiras, concessio de crédito
aclientesetc. Cabe observar que nenhumadessasfungdes, no jargo marxista,
produz valor, distinguindo-se, portanto, do trabal ho de geréncia, estudado aci-
ma, enquanto trabal ho de comando do trabal ho produtivo, emboraadivisio
do trabalho de escritorio faca surgir a figura do improdutivo gerente de
escritorio.

Todavia, todas essas fung¢bes improdutivas ganham importancia
consideravel no capitalismo contemporaneo. Um fato inquestionavel éque,
em 1970 nos EUA, mais de 30% do total daforga de trabalho empregada
pelasindlstriacompunha-se de empregados de escritorio. Se considerarmos
queaindustria, naquel e ano, empregavacercade 25% do total dosassaaria-
dos (incluindo os exteriores aproducgao), temos que mais de 8% daforcade
trabalho total daquel e pais empregava-se nos escritorios dasindustrias. So-
mando-se aisso os cercade 25% dostrabal hadores no comércio e nasfinan-
¢as, chega-se aconclusdo de que cercade 1/3 daforcadetrabalhototal era
compostade empregadosem escritdrio. Seacrescentarmosaeste niimero (como
faz Renner, adotando uma conceituagéo de classeimprecisa) o total defuncio-
nérios publicos (portanto, ostrabal hadoresimprodutivos exteriores a produ-
¢a0, com excegdo dosdomeésticos), chegamos aos 50%. Um ndmero impressio-
nante comparado ao nimero de operarios. cercade 35%.

H&, contudo, um outro lado daquestéo. Como observou Hans Speier,
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jaem 1934, “o nivel social do empregado assalariado [de escritério — FH]
baixa com aextensdo crescente do grupo” (apud Braverman, 1987, p. 295).
Aqui também néo poderiadeixar devigorar o principio de Babbage, quefoi
guem primeiro percebeu o fato simples, mas que passou despercebido por
Adam Smith, dequedividir o trabal ho n&o apenas aumentasua produtividade
(efeito destacado por Smith), mas sobretudo barateiasuas partesindividuais
(fato to ou maisimportante que o primeiro numasoci edade baseadanacompra
evendadaforcadetrabaho).

Assm, apartir de 1917, com ostrabal hosde L effingwell e Galloway,
0s principios do sistema taylorista de geréncia cientifica comegam a ser
aplicados na geréncia de escritdrio. O trabalho em escritorio, inicialmente
associado aidéiadetrabalho mental, contrapunha-se, até entdo, ao trabalho
meramente manual . Maslogo se percebeu, sem dividagracasaTaylor, queo
trabalho mental quase necessariamente assume formanum produto externo,
aém de exigir uma série de operagBes manuais prévias. E, pois, possivel e
desgavel que se separe asfungdes de concepcdo e execucdo. Pode-seescrever
umacartaou ditélaaumaestenodatil 6grafa. Pode-se, pessoal mente, entregar
um memorando aum colegadetraba ho ou contar com umaequipequefuncione
como correiointerno. Pode-seter dearquivar documentos, apontar 18pis, digitar
osnumerosde um telefone, comprar um lanche ou servir-secafé etc. etc. etc.
ou ter alguém quefagaisso tudo, liberando alguém qualificado paracompor
um grupo cada vez mais reduzido de pessoas que exercem as funcdes de
pensamento e plangjamento. Seassim é, aaplicacdo dosprincipiostayloristas
ao trabalho de escritdrio deveriaprovocar umaquedacons deravel dosganhos
meédios dessa camada de assal ariados, 0 que as estatisticas confirmam ser o
caso. Diante disso, Wright Mills, por exemplo, muito amaneiradasandises
de James Bright sobre mecanizacdo do processo de produgéo, conclui, em seu
White collar (1951), que o efeitoinicial de especializar maisosindividuos
quando da introdugdo de uma nova divisdo do trabalho em escritorio €
posteriormente anulado pelafragmentacdo e mecanizacéo detodas astarefas
que, afinal, estreitam-se.

A partir dessas consi deragOes, duastendénciastedricas verificaram-
<. A primeira, representadapor Dahrendorf (1957) e Braverman (1974), buscou
recolocar na ordem do diaavisdo dicotémica de sociedade de classes: este,
mediante adefesadateoriamarxistaorigina, recuperando aoposi¢éo classica
entre capital e trabalho; aquele, recusando esta oposicdo em virtude da
decomposi ¢ao do capital (funcdo versus propriedade) e dadecomposicéo do
trabalho (heterogeneidade daforcadetrabalho) e, naesteiradostraba hosde
Djilase Burnham, reformulando ateoriadicotémicade classes por meio dos
conceitosdeclassedirigente e classedirigida(corte que, no seu entender, passa
tanto pelafabricaquanto pelo escritdrio, bem como por qualquer associagao
imperativamente coordenada—Herr schaftsverband —umacategoriaweberiana).

A segundatendéncia, maisinteressante, masaindainsatisfatoria,
representada, por exemplo, por Giddens (1973) e pelo marxistaanalitico E.

103



HADDAD, Fernando. Trabalho e classes sociais.Tempo Social; Rev. Sociol. USP, S. Paulo, 9(2): 97-123, outubro de 1997.

104

O. Wright (1984), buscou recolocar mais uma vez, ndo sem trazer novos
elementos para o debate, 0 conceito de classe média (aparentemente
comprometido no ambito daoposi¢éo entre trabal ho produtivo nafabricae
trabalho improdutivo no escritério), parao ambito daoposi ¢éo entretrabalho
qudificado etrabaho ndo-qualificado. Giddensabandonaaposi¢éo dicotdmica
centradanapropriedade ou ndo dos mei os de producdo, introduzindo o conceito
weberiano de habilidade vendavel. Segundo Giddens, Marx fracassou em
reconhecer o significado potencial das diferenciagdes de possibilidade de
mercado, o queinclui habilidades reconhecidas que podem ser vistas como
propriedades que se trocam no mercado. A partir dai, Giddens faz uma
Interessante distin¢&o entre estruturagdo mediata e estruturagdo imediatade
classes. “Pelo primeiro termo, diz Giddens, refiro-meafatoresqueintervém
entreaexisténciade certas possibilidades de mercado eaformacéo de classes
como grupamentos sociaisidentificaveis’ (Giddens, 1975, p. 128). Giddens
identificatréstipos de possibilidades de mercado: apropriedade dosmeiosde
producao, aposse de qualificagdestécnicas ou educacionaiseapossedeforca
detrabalho manual . 1s0 produz o fundamento paraum sistemadetrésclasses:
alta, média e baixa (ou classe trabalhadora). Mas ha ainda trés fontes de
estruturacdo imediatade classes que sereferem afatores que condicionam ou
moldam aformago de classes. Sdo el es: adivisdo do trabal ho, asrelagtes de
autoridade eainfluénciade grupamentosdistributivos. A primeirafontede
estruturacdo tende a produzir umaseparagéo entre as condi¢des de traba ho
de trabal hadores manuais e ndo-manuais. A 1sso sobrepde-se o sistema de
autoridadetipico das empresas (segundafonte de estruturacéo). Umaterceira
fonte refere-se ao padréo de consumo como uma influéncia adicional na
estruturagdo de classes (aindaque Giddens concorde com Marx sobreaidéa
de que classe sgjaum fendmeno daproducgéo e ndo do consumo). Quando as
estruturagdes de classes mediata e imediata se sobrepdem, como € 0 caso da
sociedade capitalista, asclasses existem como formagdes distinguivels. Essa
andlise, segundo Giddens, tem avantagem adicional de explicar asituagéo
intermediériade a gumas camadas sociais, como o dapequenaburguesia: “se
for o caso de que as chances de mobilidade da pequenaparaagrande possede
propriedade(...) sgjam pequenas, € provavel que seisole o pequeno proprietéa-
rio dafiliacdo daclasse maisaltacomotal. Mas, o fato dedesfrutar o controle
diretivo de umaempresa, por menor que sgja, atuano sentido de diferencé-lo
daquel es que sdo parte de uma hierarquia de autori dade numa organizagéo
maior. Por outro lado, a renda e outros beneficios econdmicos da pequena
burguesiatalvez sgjam semel hantes aos do traba hador white-collar e, portanto,
podem pertencer agrupamentos distributivos semelhantes’ (Giddens, 1975,
p. 132).

Wright, por seu turno, abandonaaposi ¢do dicotomicaentretrabalho
e capital daseguintemaneira. A exemplo de outro marxistaanalitico, John
Roemer, Wright baseia seu conceito de exploragdo nas iniqiidades de
distribuicdo de ativos produtivos. Com uma diferenca: aos dois ativos
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considerados por Roemer, ativosfisicos (alienaveis) e ativos de habilidades
(inalienaveis), Wright acrescentaoutros dois—ativosdeforcadetrabalho e
ativosde organizacdo. Asiniquidades nadistribuicéo de ativosfisicos (meios
de producéo) caracterizam a sociedade capitalista. As iniquidades na
distribuicéo de ativos de forga de trabal ho caracterizam a sociedade feudal
(um senhor dispde devéarios servosque, por suavez, dispdem, individua mente
considerados, de menos do que uma unidade de forga de trabal ho, no caso,
partedasuapropria). Asiniquidades em ativos de organi zag&o, baseadasem
diferentes posi ¢bes dentro de uma hierarquiade autoridade, caracterizam o
sociaismo burocrético-estatal . Por fim, asiniquiidades nadistribuicdo deativos
de habilidades (skills) caracterizariam as sociedades sociaistasfuturas.

Como as sociedades, segundo Wright, dificilmente podem ser
caracterizadas por um Unico modo de producgo, ha posi¢oes que, no quediz
respeito aumadimensdo de exploragao, sdo exploradorase, no quediz respeito
a outra, sdo exploradas. Neste contexto, temos o caso dos profissionais
atamente bem remunerados: “ €l es sdo explorados capitalisticamente porque
eles carecem de ativos de capital e ainda assm sdo exploradores pelas
habilidades que possuem” (Wright, 1977, p. 126). E esta condic&o duplice
guefaz delesumaclasse médiadentro do sistema.

O problemadaposi ¢éo de GiddenseWright diz respeito ao conceito
de habilidades vendaveis. Wright tenta defini-lo: “habilidade (skill) nesse
contexto ndo € um conceito trivial. A mera possessdo de capacidades
aprimoradas de trabal ho adquiridas por meio detreinamento ndo € suficiente
paragerar relagbes de exploracdo, jaque arendadeta trabalho treinado deve
refletir os custos de adquirir o treinamento. Em tais casos ndo hanem uma
transferéncia de mais-valia, nem o destreinado estaria melhor sob a espe-
cificacdo jogo-tedricade exploracdo se as habilidadesfossem redistribuidas.
Paraque umahabilidade sgjaabase de exploracéo, portanto, eladeve ser em
algum sentido escassard ativamente ademandae deve haver dgum mecanismo
por meio do qual os proprietériosindividuais de habilidades escassas sejam
capazes de traduzir essa escassez em maior renda” (Wright, 1977, p. 125).
Ora, o queficaclaro é que, estas habilidades ndo estdo sujeitas asregrasdo
mercado detrabal ho convencional. Nem mesmo estéo sujeitas ao padréo de
reprodutibilidade daforcade trabalho nos marcos do capitalismo cléassico.
Porém, aindaque aintengdo de Giddense Wright seja, ao que parece, tentar
estabelecer uma diferenca importante entre estas habilidades e o trabalho
qualificado naformatratada origina mente por Marx, eles ndo enfrentam o
desafio defrente.

Por ora, detudo o que sefa ou, s6 podemos concl uir, mantendo-nos
fiéisao conceito de classede Marx, que aclasse dostrabalhadores assd ariados
compreende ostrabal hadoresimprodutivos, mas ndo todos os trabal hadores
improdutivos. osimprodutivos exteriores aproducdo (funcionérios pablicos
e domeésticos) estdo excluidos. Quanto aestes Ultimos, haum comentério de
Marx sobre 0 aumento relativo do seu nimero que merece destaque. Marx
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esclarece: “ se ostrabal hadores produtivos sdo os que s8o pagos pel o capital e
trabal hadores improdutivos, os que sdo pagos pelo rendimento, € evidente
queaclasse produtivase rel acionacom aimprodutivacomo o capital com o
rendimento. Entretanto, o crescimento proporciona das duas classes néo
dependerd somente darelacéo existente entreamassade capitaiseamassade
rendimentos. El e dependerada proporgéo em que o rendimento (lucro) crescente
se transforma em capital ou é gasto enquanto rendimento. Embora origi-
nalmente a burguesi afosse muito econdmica, com aprodutividade crescente
do capital, isto &, dos trabalhadores, elaimita o sistema de retainers dos
feudais’. Ao que Marx acrescenta: “ que belaorganizagéo que faz suar uma
jovem operaria durante 12 horas numa fabrica, para que o dono dafébrica
possaempregar, com umaparte do trabal ho ndo pago dela, parao seu servico
pessoal, airmadelacomo criada, seuirméo como valet de chambree o seu
primo como soldado ou policial” (apud Fausto, 1987, p. 269).

Quanto a qualificagdo temos algo parecido. A classe dos
trabal hadores assal ariados compreende ostraba hadores qualificados, masnéo
todos ostrabalhadores qualificados: o trabalho do manager é caracterizado
como funcgdo de exploracéo; ele é*“trabalhador”, mas trabal hador enquanto
capitalista, 0 que, se ndo o torna um capitalista, 0 aproxima da classe dos
proprietériosdo capital . Havera, contudo, no capitalismo avangado, alguma
outracategoriaqualificadaque ndo estejacompreendidano conceito de classe
trabal hadora, emborase vendaao capital ?

O problema permanecer, por enquanto, em aberto. Antesdeenfren-
ta-lo definitivamente, tomemos uma Ultimaquestéo sobre aabrangénciada
classe dostrabal hadores assal ariados, agorano que diz respeito ao emprego
ou desemprego daforcadetrabal ho. Em primeiro lugar, € preciso notar quea
acumulacdo de capital se caracteriza por um processo de concentracdo e
centralizagdo. Como corolério, temos o crescimento de um contingente da
populacdo, denominado exércitoindustrial dereserva, cujadimensio depende
dasfasesdosciclosecondmicos, masque, tendencial mente, aumentaemtermos
absolutos, mas também relativamente ao conjunto do proletariado. Com o
aumento do exército industrial de reserva, que, arigor, pertence a classe
trabalhadora, umavez que se caracteriza pelaexpectativade se ver reincor-
porado ao contingente dos trabal hadores em atividade, aumentatambém o
contingente da populagédo desclassificada, o lumpemproletariado, que se
distingue do exército industrial de reserva porque, neste caso, ndo ha a
possi bilidade desse contingente ser reabsorvido pel o mercado detrabal ho. Essa
condi¢&o colocao lumpemprol etariado forado conceito de classetraba hadora,
entre outras coisas porque, como Marx notou no Manifesto eno 18 Brumario,
“suacondicdo devidao predispde maisavender-seareacdo” . A relacdo entre
proletariado, exércitoindustrial dereservaelumpemproletariado podeser mais
bem focalizada se nos utilizarmos das mesmas categorias| dgicas que gplicamos
aquestdo do“nivel desdério epoder” entre osassal ariados produtivos, quais
sgjam, identidade, diferenca e contradic&o, e as aplicarmos a questdo do
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emprego (Fausto ndo faz esse desenvol vimento). Percebe-sequenojuizo“o
proletério €0 limpen” ndo s o predicado estaposto e o sujeito pressuposto,
como também o predicado contradiz o sujeito. N&o € o que acontece com 0
juizo “o proletario € o desempregado”, onde ha diferenca entre sujeito e
predicado, umavez que a condi¢do de proletario exige que este venda sua
forcadetrabal ho; mas ndo ha contradicéo, em virtude da expectativade que
isso ocorranafase de expansdo econdmica. Jano juizo“ o proletario éo em-
pregado” so haidentidade. Aqui também tem-se que aclasse dostrabal hado-
res assal ariados compreende 0s despossuidos, mas néo todos os despossuidos:
o lumpemproletariado estdexcluido.

Sobre estetemaainda, seriaimportantelembrar o conceito de“néo-
classe dos ndo-trabalhadores’ propostapor Gorz em Adeusao proletariado
(1980). Sob essadenominagéo, Gorz pareceincluir o exército dereservaeo
lumpemprol etariado. Nos seus propriostermos: “ essando-classe engloba, na
realidade, 0 conjunto dosindividuos que se encontram expul sos daproducéo
pel o processo de aboli¢éo do trabal ho, ou subempregados em suas capaci dades
pelaindustrializagdo (ou sgja, pel aautomatizagdo e pelainformatizagao) do
traba hointelectual . Engloba, continuaGorz, 0 conjunto dessesextranumerario
daproducéo social que sdo osdesempregadosreaisevirtuais, permanentese
temporérios, totaiseparciais. E o produto dadecomposi ¢&o da antiga socie-
dade fundadano trabal ho: nadignidade, navalorizacdo, nautilidade socid,
no desejo do trabal ho. Estende-se aquase todas as camadas da sociedade, e
abrange muitos aém daguel es que os Panteras Negras, no final dadécadade
1960, chamavam nos Estados Unidos, delimpen' e, com umaantevisio no-
tavel, opunham-nos aclasse dos operérios estéveis, sindicalizados, protegi-
dospor um contrato detrabal ho e por umaconvencdo coletiva(cf. Gorz, 1987,
p. 87-88).

Essestraba hadores aci dentai s que ocupam empregos precarios para
0s quais podem até mesmo ser superqualificados, estando condenados ao
desemprego dos seus conhecimentos muitas vezes aprendidos em escolase
facul dades, ndo se sentem pertencer aclasse dosoperariosou aquaquer outra.
Ao contrério destes, esses ndo-trabal hadores sdo subjetivamente liberados:
procuram conquistar suaautonomiaparaa ém do gerenciamento dosaparel hos,
subtraindo-se alégica produtivista da sociedade capitalista. Num contexto
onde seproduz paratrabal har ao invésde setrabal har paraproduzir, o trabalho
elemesmo éatingido de ndo-sentido. ParaGorz, essal 6gicalevou ahumani-
dade ao limiar daliberagcdo, mas que so seratransposto peladecomposicao da
éticado trabalho, pelarecusada ética daacumulagdo e pela dissolucdo das
classes. Apenas ando-classe dos ndo-trabal hadores, segundo Gorz, € capaz
desseato fundador.

E curiosissmo notar que estatese de Gorz visava, entre outras coisas,
refutar um outra tese defendida por ele proprio, em Estratégia operériae
neocapitalismo (1964) e por Serge Mallet, em La nouvelle classe ouvriére
(1963). Mdlet, numinstigante estudo sobreaindustriaautomatizada, observou

* Conceito usado por
eles num sentido ja
mais amplo que o
marxista.
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2 Gorz inclui a si pro-
prio numa nota de
rodapé.
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a existéncia de dois tipos de trabalhadores assalariados dentro dessa
organizagdo. 1) Deum|ado, doisgrupos, “ osvigias, encarregados, operadores,
conectados as unidades de producdo automatizadas e os trabal hadores de
manutencgdo, encarregados do reparo e da vigilancia dos mecanismos da
maguinaria’. A automagao exige dos primeiros um conhecimento compl eto
do setor do processo de producdo no qual estéo inseridos, enquanto exige dos
ultimos umavisdo global detodos os setores. Ndo obstante diferenca,
dentro da nova unidade de producdo automatizada, os trabalhadores séo
integrados de uma formainédita. Observa-se ainda, segundo Mallet, uma
hierarquizac8o entre el es, s que destavez no interior de um mesmo grupo
social. Ha& uma homogeneizacdo do trabalho, mas nivelado por cima. A
automacao destréi aparcelizacéo do trabalho e congtitui, ao nivel daequipe, a
visdo do trabal ho polivaente. 2) De outro lado, devotados a pesquisa e ao
estudo, & comercializacdo etc., encontram-se 0s “técnicos do escritorio de
estudos’. Apesar da separacéo fisica destestrabalhadores dos operarios da
fébricaeapesar do sentimento de superioridade que animaaquel es, as condi-
¢Oes detrabal ho nas unidadesintel ectuai s de produgdo, com amecanizagéo
do escritorio, arotinizagdo dastarefas e asubmissdo dostalentosalégicada
acumul ac8o, assemel ham-se as condi ¢Bes experimentadas pel osoperérios. Ao
queo Gorz de 1964 acrescenta: “técnicos, engenheiros, estudantes, pesqui-
sadores descobrem que séo assal ariados como osoutros(...). Descobrem que
apesquisaalongo prazo, o trabalho criador de solu¢es originais, apaixao
pelaprofissdo, sdo incompativeiscom oscritériosdelucratividade capitalista
(...). Descobrem-se subordinados alei do capital, néo somente no trabal ho,
masemtodasasesferasdavida’ (Gorz, 1968, p. 111). Sem dividaGorz tem
em mente o fato, sublinhado por Weber, de que o capitalismo operou “uma
Separacao entre amassados pesquisadores(...) e seus‘ meios de producao’,
analoga a que tem lugar na empresa capitalista entre os trabalhadores e os
mesmos meios’ (Weber, 1992, p. 738). Além disso, voltando a Mallet, as
diferencas que eventualmente persistem entre as duas categorias, como
remuneracao diferenciada, ndo transformam ostécnicos de escritorio em uma
aristocraciado trabalho, mas em model os para os demaistraba hadores. Estas
condi¢des permitem aMallet abrigar as duas categorias por el e observadas
sob amesmarubricade”novaclasseoperaria’.

O Gorz de 1980 rompe com esta doutrina. E com 0 seguinte
argumento: “[Marx] acreditava ter finalmente encontrado, no operario
politécnico, afigurado proletario reconciliado com o proletariado, do sujeito
dahistériaencarnado em umindividuo de carne e 0sso. Ora, Marx enganou-
se. E, nasua esteira, enganaram-se todos os que pensavam? que o aperfei-
coamento das técni cas de producdo e suaautomeatizacdo iriam suprimir otra-
bal ho ndo-qualificado, deixando subsistir apenastrabal hadores técnicosde
nivel relativamente elevado, com umavisdo global dos processostécnicose
capazes de autogerir aproducdo. Sabe-se [conclui Gorz] que ocorreu exa-
tamente o contrario” (Gorz, 1987, p. 39).
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O pobreMarx, outroracriticado por ter previsto adesqualificagdo
do trabalho com o desenvolvimento daindUstria, éagoraacusado deter previsto
umaqualificacdo que ndo aconteceu. I nfelizmente, ndo ocorreu aGorz (oua
Mallet) umahipétese bastante verossimil defendida, por exemplo, por Daniel
Bdl: adequehouveumacisdoirrevogavel no seio daclasseassdariada. Divirjo
deBell, ndo obstante, no que concerne anatureza dessa cisdo. Paraelucidar
definitivamente esta questdo da qualificacdo, tomarei os prépriostextosde
Marx, analisados com brilho por Fausto em A pés-grande indUstria nos
Grundrisse (1989), paraoferecer umaalternativa.

Antesde maisnada, convém relembrar aapresentacdo classicado
movimento do capita . Atéum certo ponto dagpresentacdo deMarx, capitaistas
etrabal hadores encontram-se livremente no mercado dispostosatrocar aquilo
gue cadaum dispde, o primeiro, umadeterminadaquantidade de dinheiro, o
segundo, amercadoriaforcadetrabal ho. E o fazem, respeitando estritamente
oprincipio gerd datrocade equivalentes, pelo qual asmercadorias setrocam
pel o trabal ho socia mente necessério asuareproducdo. No entanto, quando se
passaaandlise do processo de acumulagdo, 0 movimento continuo do capital
perde seu carater aparentementefortuito e apréprialiberdade de contrato se
reduz a smples aparéncia. Perde-se, assim, a propria no¢éo de troca de
equivalentese, 0 queassim parecia, serevelagpropriagdo sem equivalentedo
trabal ho alheio. Pelo menos até agrandeindustria, o fundamento dariqueza
continuasendo amassa de tempo detrabal ho utilizado naprodugdo. Assim,
Marx estabel ece: “atrocado traba ho vivo contratrabal ho objetivado, isto €,
aposi¢ao do trabalho social naformadaoposi¢éo entre capita etrabalho—é
0 Ultimo desenvolvimento darelagéo valor, e daproducéo querepousasobre o
valor. Sua pressuposicao € e permanece — a massa de tempo de traba ho
imediato, o quantumde trabalho utilizado como fator decisivo da producéo
dariqueza’ (apud Fausto, 1989, p. 50).

Contudo, a continuagdo deste trecho dos Grundrisse € surpreen-
dente. Marx prossegue: “ masamedidaqueagrandeindistriase desenvolve,
acriacéo dariquezaefetiva se tornamenos dependente do tempo detraba ho
edo quantumdetrabal ho utilizado, do que daforgados agentes que sé0 postos
em movimento durante o tempo de trabalho, poder que por suavez — sua
poderosaefetividade- ndo tem maisnenhumarel acdo com o tempo detrabal ho
imediato que custa a sua producdo, mas depende antes da situagdo geral da
ciéncia, do progresso datecnologia, ou dautilizagéo daciéncianaproducao”
(Fausto, 1989, p. 50). Em seguida, Marx acrescenta: “ariqueza efetiva se
manifesta (...) numa despropor¢éo monstruosa entre o tempo de trabalho
empregado e seu produto, assim como na despropor¢ao qualitativaentre o
trabal ho reduzido auma puraabstracdo e o poder do processo de producédo
queelevigia'. Finamente, conclui: “o trabalho ndo aparece mais até o ponto
deestar incluido no processo de producéo, mas 0 homem serelacionaantes
como guardio e regulador do proprio processo de producdo” (Fausto, 1989,
p. 50).
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Ora, seassim &, 0 desenvolvimento dasuperindustria® capitalista,
definidacomo aquelaqueincorporaaciénciacomo fator de produgéo (o que
rigorosamente sO acontece décadas depois de Marx ter escrito essaslinhas),
representaanegacao do trabalho no interior do proprio sistema. E daciéncia
postaem movimento durante o tempo de produgao, e ndo maisdo tempo de
trabal ho socia mente necessario naproducéo, queacriacdo dariquezaefetiva
depende cadavez mais. Essanegagdo progressivado trabalho aindano seio
do capitalismo traz muitas conseqiiéncias. Em primeiro lugar, adistingéo entre
trabal hadores produtivos, reduzidosavigias, e trabalhadoresimprodutivos
interioresaproducdo setornaténue, ou antes, o trabal ho produtivo segproxima
morfologicamentedoimprodutivo, sem com eleseconfundir. Massb otrabaho
produtivo do vigiase gproximado traba hoimprodutivo. O “trabaho” portador
do conhecimento cientifico, executado primordia mente nos Departamentos
de Pesguisae Desenvol vimento, néo.

Marx ndo conheceu o exército de homens de ciéncia (cientistas,
engenheiros e técnicos) contratado pelo capital . N&o podia, portanto, prever
as conseqiiéncias dainternalizacéo e mecanizagéo do processo deinovagdo
tecnol 6gicapromovido pelasuperindustria (fato so descrito por Schumpeter
em 1942). Entre outros desdobramentos, nasuperindistria, 0 “trabaho” por-
tador do conhecimento cientifico jan&o é mai strabal ho simples potenciado.
Senagrandeindistriaareducéo do trabal ho qualificado atrabalho smplesja
eracomplexa, aindaque se estabelecesse que alel dovalor antesexigiaesta
reducdo do queapressupunha, nasuperindlstriaestareducéo, dadaanegacdo
progressivado trabalho como fundamento dariqueza, estaexcluida. A rigor,
na superindustria, 0 “trabalho” portador do conhecimento cientifico ndo é
sequer trabalho. E, preferencialmente, atividade.

E como seaposi ¢Ao daciénciaestabel ecesseumasegundadiferenca
entretraba ho smplesetrabal ho qualificado (que deixade ser traba ho e passa
aser atividade), determinando uma contradicdo entre eles. Por certo, uma
contradicdo diferente daguelaque existe entre o trabalho smplese o trabal ho
(naverdade, funcdo e ndo trabalho) de geréncia, poiso Ultimo estaligado com
aexploracdo, 0 quendo é0o caso deumaatividadeinovadora. Podeaté continuar
exigindo, nointerior dasuperindlstria, o classico traba ho qualificado enquanto
trabalho simples potenciado — como parece ser o caso do trabalho na
organizagdo toyotista—, mas 0 que estamos discutindo nesse momento € a
incorporacao daatividade cientifica (que passaafator de producdo) parao
interior do universo produtivo, atividade que ndo se confunde com trabal ho.

E oscritériosparadistinguir umaatividadeinovadoradeumtrabaho
qualificado sdo os seguintes. 1) Em primeiro lugar, aatividadeinovadoranéo
tem relac@o com o tempo detrabal ho, embora exercida durante o tempo de
trabalho. Em outras palavras, 0 agenteinovador, ao contrério do trabal hador
qualificado, ndo tem jornadadetrabal ho. Ele pode até ser obrigado abater o
ponto, paraefeitoslegais, mas, arigor, ndo temjornadafixa. 1sto sb é possivel
porque os agentes envol vidos com o processo deinovagao exercem atividades
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de cunho tedrico abstrato, dos técnicos até os cientistas, passando pelos
engenheiros. Suas atividadesincomodam-lhes 0 sono, perturbam suasférias
etc., 0 que ndo significanecessariamente que elas ndo | hes sejam prazerosas.
N&o se aplicaaqui 0 velho chavéo levar-trabal ho-para-casa, no sentido de
levar material paramanusear, ssjamfichas, livroscontévels, registros, cdculos
etc. Essesagentesinovadoresndo levam trabalho paracasa. O “trabalho”, de
certamaneira, osacompanha. Se o traba hador smples, regragera, vendeao
capita suaforcafisica, eotraba hador qualificado, suaforcamental, osagentes
inovadores vendem sua forga animica. 2) Em segundo lugar, o padréo de
reprodutividade dessa forga produtiva guarda mais relacéo com o antigo
virtuose medieval do que com o trabalhador moderno. O processo de
reproducdo jando étdo anbnimo. A rigor, otipoideal deagenteinovador €0
pds-graduado que se submeteu aumaorientacdo pessoal deaguém quedetém
uma parcel ade conhecimento ndo total mente socializado (saber defronteira),
seja por conta do nivel de profundidade, seja por conta do grau de
especializacdo. Ha, por certo, muitos agentesinovadores autodidatas ou que
ndo contaram com um apoio pessoal & moda da relacéo mestre-aprendiz
medieva ou, ainda, que ndo contaram com nenhum apoio ingtitucional, estatal
ou privado. Esses casos, ndo obstante, tendem asetornar cadavez maisraros.
3) Emterceiro lugar, o rendimento de um agenteinovador, apesar daforma
que assume, ndo &, arigor, salério. Esse rendimento, alias, guardaagumas
semelhangas com a renda fundidria. Da mesma forma que a propriedade
fundiaria é o outro do capital (seu pressuposto) e a renda fundiaria é a
contrapartidado monopdlio daclasse proprietariadaterra, aciénciaéo outro
do trabalho (posto pelo capital) e a*“renda do saber” € a contrapartida da
posse (oligopolistica) de conhecimento relativamente exclusivel (excludable),
para usar um jargdo dos economistas (sobre isso, diremos um pouco mais,
abaixo). Tecnicamente, um bem exclusivel é aquele que o proprietario pode
evitar que outros o usem. Um bem relativamente exclusivel é um conceito
andlogo aplicavel ao caso deumasituacdo oligopoalistica. O quetornao saber
de fronteira, incorporado na tecnologia de ponta, um bem relativamente
exclusivel éofato dequeo acesso aelee, portanto, suaofertasio, por definicéo,
limitados. Em outras palavras, esta-se se defendendo ahipotese de que, soba
superindustria capitalista, a fronteira do saber move-se numa velocidade
superior aquelado processo de socializacdo do saber. 4) Em quarto lugar, a
atividadeinovadora, ao contrario do trabal ho qualificado, ndo produz valor.
Marx, corretamente, nas citaces acima, declara a ciéncia fundamento da
riqueza, endo do vaor, eidentificaaposi¢éo do trabalho social naformada
oposi ¢éo entre capital etraba ho, endo qual quer outraoposi¢cao, como o Ultimo
desenvolvimento darelagdo valor. O fato de o capital internaizar aciénciaao
processo produtivo, contratando agentesinovadores com esse objetivo, fato
estranho ao século X1 X, ndo muda esse aspecto da questdo. Sem divida, o
resultado da atividade de pesquisa e desenvolvimento se incorpora as
mercadorias. Mas ela ndo € uma atividade produtiva, no sentido exato da
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4 Vgase, por exemplo,
0 elegante modelo ma-
temético neocléssico,
desenvolvido pelo eco-
nomista neo-schum-
peteriano Paul Romer
em Endogenous te-
chnological change
(1990).
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palavra. Ela ndo produz mercadorias, emborafuncione como promotorado
aperfei coamento do processo de producdo de mercadorias. Podemosaté utilizar
aqui, num sentido muitissimo menosampl o, o conceito de meta-trabal ho ou
trabalho reflexivo de Claus Offe (cf. 1989; 1991). Habermas, em Crise de
legitimac&o do capitalismo tardio, se dacontadacomplexidade do problema,
sem, contudo, resolvé-lo: o trabalho reflexivo, diz ele, ndo é produtivo num
sentido da producéo diretadamaisvalia. Mas ndo € também improdutivo;
pois entdo ndo teria efeito liquido na producdo de maisvalia” (Habermas,
1994, p. 75-76).

Quanto amim, prefiro afirmar que, embora a internalizacéo da
Ciénciaao universo produtivo ndo comprometaateoriado valor trabalho, o
mesmo néo se podedizer dateoriados precos, pel o menosdos precosdagqueles
novos produtos que o capitalismo despe adiariamente no mercado. O processo
deinovacao tecnol 6gicaque, nostempos de Marx, podiaser visto como uma
sucessdo de pontos discretos relativamente visiveis, tornou-se, com a
internalizag@o da ciéncia como fator de producdo, um processo continuo.
Quando um certo quantum de conhecimento relativamente exclusivel
incorpora-Se numanovamercadoria, elagozado mesmo grau deirreprodu-
tibilidade daquel e fator de producdo que aconcebeu. Até que esse conheci-
mento rel ativamente exclusivel deixe de s&-10, os precos das novas mercado-
rias sofrem umadistorc¢éo naexata medidadaexcludibilidade do saber que
elascomportam. Dessa*” distor¢éo”, que representa umasegundanegacao da
lei do vaor, apropriam-se os capitalistas proprietarios dos“ meios de produ-
caodaciéncia’ eosagentesinovadoresque ospdem em marcha. Eaformada
divisdo entre el esatende mai sacritérios extra-econdmi cos que econdémicos:
expectacionais, idiossincraticos, pessoais etc. 1sso vem confirmar atesede
que“rendado saber” ndo ésaario.

Por certo, a inovagdo tecnoldgica e o lucro extraordinério dela
decorrente sdo velhos conhecidos dateoriamarxista. Entretanto, o novo na
superindistriaé que o lucro extraordinario torna-se um “fluxo ordinério”, e
ISSO gragas aacdo de pessoas contratadas diretamente pel o capital paraessa
fungdo. Assim, o extraordin&rio torna-se “ordin&rio”, mas sd como con-
trapartidade ser compartilhado: o capital pagao preco, certamenteinferior ao
ganho, dendo maisse apropriar dele exclusivamente; em compensacéo, sente
0 aconchego dasua presenca permanente.

Essas consideragOes dei xam claras as divergéncias que mantenho
com agunsdostedricosjamencionados. O conceito de habilidade vendavel,
gue Giddens empresta de Weber, e o conceito de skill, tal como usado por
Wright, tornam-semaisrigorosos, diriaaté compreensiveis, apartir do conceito
de conhecimento relativamente exclusivel, umavariante do conceito utilizado
pel os economistas®. Ao contrério dessestedricos, porém, ndo vejo razéo para
definir a classe que detém esse conhecimento como uma classe média. A
totalidade dos agentesinovadores merece adenominacdo de classe por deter
agquilo quedeixade ser smplesproduto socia parasetornar maisum fator de
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producdo. Como as demais classes, elasdo aexpressao imediatade (novas)
relages de producdo (postas pelo capital). Mas essa classe € ssmplesmente
outraclassee, atitulo nenhum, encontra-se N0 meio de quai squer outras duas.

Disso tudo decorre também minhas divergénciascom Mallet e o
primeiro Gorz. N&o se pode classificar essaclasse como umadas categorias
que compde uma supostanovaclasse trabalhadora. Paramim, essaclasseé
distintadaclasse dostraba hadores assd ariados pel o smplesfato denéo vender
propriamente forga de trabalho, como espero ter deixado claro acima. A
naturezado contrato que estaclasse estabel ece com aclasse dos capitaistasé
denaturezadistinta. Se, por um lado, arel agéo entre agentesinovadoresenvolve
0 conceito de alienacdo (tanto quanto a relagdo entre capitalistas e traba-
Ihadores), por outro, arelagcdo entre agentes inovadores e capitalistas ndo
envolve anogdo de exploracdo (tanto quanto arelagao entre capitalistase
proprietariosfundiarios).

Dastendénciasatéaqui apresentadas, podemasinferir queotrabaho
€ negado em pelo menos quatro niveisdistintos. 1) O crescimento do lum-
pemprol etariado representaanegacdo do trabalho numaesferaque € exterior
ao sistema. 2) O crescimento do nimero de trabal hadores improdutivos
exterioresaproducao representaanegacdo do traba ho numaesferaqueembora
exterior ao sistema, pertence aexterioridade no sistema. 3) O crescimento do
numero de trabal hadoresimprodutivos que se vendem ao capital representa
umanegacao parcial do trabalho produtivo jano interior do sistema. 4) Com
aposi¢cao doshomens de ciénciacomo agentesdaproducao, o trabalho perde
centralidade no interior dapropriaproducao.

Os soci6logos dividem-se em rel acéo aatencdo que dedicam acada
um dessesfendmenos. Haquem prefiraprivilegiar o primeiro fendbmeno, como
recentemente Gorz, alargando o conceito delumpem, por meio do conceito de
nado-classe de ndo-trabalhadores. Outros preferem dedicar a este aspecto
particular somente al guns comentérios sobre os programas de rendaminima
garantida para os excluidos da sociedade do trabalho. Alguns mesclam o
segundo e o terceiro fendmenos para cunhar o conceito de classe de servico
(Renner). Outros, oterceiro e o quarto, paracunhar o conceito denovaclasse
operaria(Mallet). Alguns chegam amesclar ostrés tltimos para caracterizar
achamada sociedade pds-industria (Bell, Touraine, Offe). Paramim, tratam-
sedefendmenos distintos eigual menteimportantes, ndo obstante estarem os
trés primeiros fundamentados exclusivamente no ultimo.

Paraperceber melhor esse movimento, vejamos, aindano ambito
dadiscussio concernente ao concelto de classeem s, como ascoisas sepassam
do ponto devistadinamico. Astendéncias estudadas até aqui foram analisadas
do ponto devistade estética, comparativamente ateoriamarxistatradiciona.
Discutiu-se, particularmente, os aspectos| égicos daquestdo. Contudo, ndo se
descreveu 0 processo por meio do qual se chegou a estrutura de classes
contemporanea.

O primeiro ponto aabordar, num contexto dinamico, diz respeitoa
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questdo distributiva. Sabe-se que nos textos de Marx ha uma diferenca de
abordagem dessaquestdo. Em O capital, Marx analisao problemado ponto
devistadatendénciaobjetivado sistema, estando asclasseseminércia. Em
Salério, preco elucro, Marx estudaadistribuicéo, jaconsiderando osefeitos
dalutade classes. E verdade que em O capital hapelo menosumaexcegio a
estaregra, concernente adeterminacéo dajornadadetrabal ho. Neste caso, a
lutade classes éinseridano plano do discurso de O capital. Masisso éfeito
por umarazéo particular. “ O capitaista, dizMarx, afirmao seu direito como
comprador, quando procura fazer a jornada de trabalho t&o longa quanto
possivel, e quando possivel, deumajornadadetrabal ho, duas. Por outro lado,
anatureza especifica damercadoria vendida contém umalimitacdo de seu
consumo pelo comprador, e o trabal hador afirmaseu direito como vendedor,
quando quer limitar ajornadadetrabalho aumagrandezanormal determinada.
Assm, hAumaantinomia, direito contradireito, ambosigua mentelegitimados
pelo intercAmbio de mercadorias. Entre doisdireitosiguais, conclui Marx,
decide a violéncid’ (apud Fausto, 1987, p. 119, nota). Ora, aqui ndo ha
propriamente lutade classes, umavez que éapréprial 6gicado intercambio
de mercadorias que coloca o trabal hador frente ao capitalistadeigual para
igual. A “luta’ aparece pararesolver umaantinomiadasleisdo sistema.

Com o salério, ou sgja, 0 prego damercadoriaforcadetrabalho, as
coisas ndo sepassam assim. O preco daforcadetrabal ho € determinado por
umale gerd: como qua quer mercadoria, seu preco é determinado pel o tempo
detrabal ho necessario asuareproducdo. A lutaque almejaum aumento do
preco daforcadetrabalho paraaém do estabelecido pelalel geral ndovem
resolver umaantinomiado Sistema, mas subverter essalel gerd. “ Semduivida,
como ensinaFausto, essalel introduz um‘ elemento histéricoemora’. Mas,
esteéasuamaneiratambéminerte, porqueremete ao ‘ nivel decivilizagéo de
umpais’ inclusive e essencialmente aos ' habitos e exigénciasvitaiscom que
seformou aclasse dostraba hadoreslivres ” (Fausto, 1987, p. 121).

Assim, o discurso de O capital contempla, apartir do progresso
técnico, doisvetores (exclusive alutade classes) nadeterminacdo do salario:
por um lado, barateiaas mercadorias que garantem areproducdo daforcade
trabal ho, 0 que aumentariao poder de comprado salério real ; por outro lado,
aumenta a oferta da mercadoria forca de trabalho, o que provocaria sua
desvalorizacdo. Respeitadaalei gera do sistema, entretanto, ndo hadivida
de que aacumulagéo deriqueza, deum lado, implicaacumul acdo de pobreza,
de outro. Masisso, do ponto de vista da tendéncia objetiva. Quando Marx
introduz, em Sal&rio, preco elucro, o elemento luta de classes nadiscusséo
sobresalario, ele, aparentemente, abre espaco paraapossibilidade dequea
lutaentretraba hadores e capitalistas pudesse ndo ser ingldriaparaosprimeiros.
Marx vislumbra, como caso limite, a hipétese do trabal hador conseguir ndo
SO um aumento do salario real, mastambém amanutencéo do valor daforca
de trabalho. Num contexto em que as mercadorias sdo barateadas pelo
progresso tecnol 6gico, isto representaria um enriquecimento absoluto do
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trabal hador. Esse caso limite proposto por Marx foi realmente o que aconteceu
nos paises capitalistasavancados. E o que pareceter tornado o caso limiteum
caso padréo foi avel ocidade do progresso por meio datransformagéo daciéncia
em fator de producdo. A partir dai, alutadistributivapassou aser muito mais
custosaparao capita, e suacontrapartida, apacificagdo dos conflitosdistri-
butivos, tornou-se um bom negécio.

Com isso, muitas hipoteses inverossimeis nos tempos de Marx
tornaram-se realidade. Mesmo no comego do sécul o, dificilmente poderiase
imaginar umasociedade de consumo de massanos moldes dasatuais. Discu-
tiam-seteses como asde crise por insuficiénciade consumo (RosaL uxemburg)
ou ade producdo de méquinas por méguinas (Tugan-Baranowsky). A revolu-
¢a0 keynesiana que concebeu ainsuficiénciade demandapor contadavol ubi-
lidade do investimento (e ndo do consumo) sO aparece em 1936 (datada pu-
blicacéo daTeoriageral deKeynes).

Sociedade de consumo, em geral, todas sd0. A expressao é aqui
utilizadaparacaracterizar umasituacdoinéditanahistorianaqua o rendimento
daclasse dominadacompracadavez maisvaores de uso. | sso evidentemente
ndo implicanecessariamente maior satisfacao, jaque nadase disse arespeito
do que o salario ndo compra; isto quer dizer: a satisfagdo sd aumentaria
indubitavelmente caso o nivel de necessi dades permanecesse constante ou
aumentasse menosdo que o poder de comprado salario medido emvaloresde
uso, 0 que ndo parece ser 0 caso. Mas ainda assim, nada disso modificaa
novidade historicadessasituagao.

Na sociedade de consumo, o trabalhador, como em todas as
sociedades, utilizara seu rendimento para dispor daqueles bens, ditos de
primeira necessidade, que garantem a reproducéo da sua capacidade de
trabal ho: habitagéo, vestuario, alimentacdo. Mas, diferentemente das outras
sociedades, o trabal hador dos paises capitalistas avancados podem vestir-se
mel hor, comer mais e melhor, morar melhor, comprar supérfluos, investir no
Seu proprio lazer ou aindapoupar. As conseqiiéncias 0bvias desse aumento de
disponibilidade material das massas trabalhadoras sd poderiam ser uma
hipertrofiado setor comercial efinanceiro, umahipertrofiado escritério da
indGstriae o fortalecimento igualmenteimprevisto daproducéo capitaistade
mercadoriasimateriais.

Umasociedade de consumo de massarequer, em primeiro lugar,
mei os de distribui¢ao de massa. E dada as defasagens de racionalizagéo do
setor dedistribui¢do em rel acéo ao setor de producéo, o primeiro experimenta
uma hipertrofia em relacdo ao ultimo. O progresso técnico naindustria e
princi pal mente naagri culturapropiciaram umapoupancas gnificativado fator
trabalho naproducéo damaioriadosbensmateriais. A produgéo agricolapor
habitante aumentou significativamente ao mesmo tempo em queaparcelada
popul agdo empregadano campo caiu drasticamente. Naindustria, emboraa
proporcao dostrabal hadores em rel acéo ao total daforcadetrabalhotenhase
mantido constante (cerca de 1/3), 0 aumento da produtividade do trabaho
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também foi estupendo. Do lado dadistribuicéo, entretanto, 0 progresso nesta
area tem sido bem mais lento. Apesar de que até alguns economistas
schumpeterianos, numacriticaao mestre, terem despertado aatencdo parao
fendmeno dainovacdo nasareasadminigtrativasem gerd, ofatoinquestionével
€ que estetipo deinovagdo acontece maisraramente e tem um menor acance
gue o progresso técnico naproducao propriamentedita. Além disso, o setor
comercial enfrenta um tipo de problema menos freqliente no ambito da
producéo. Oindustria, em condigdesnormais, plangao volumeaser produzido
num determinado periodo de tempo edistribui aproducao por esse periodo de
uma forma regular, considerando, € claro, descanso remunerado, férias,
adicional por horasextrastraba hadasetc. Dessaforma, o industria procura
dimensionar otimamenteaplantae, principa mente, 0 emprego, mesmo sabendo
queasencomendasdo setor de distribui¢do, composto deumarededevargjis-
tas e atacadistas, podem flutuar ao longo do tempo. Quando o industrial ndo
podeimpor ao setor distribuidor um regime qual quer de cotas, obrigando os
comerciantesamanterem o ritmo de compras, €l e, preventivamente, reserva
um montante adequado de capital de giro, para quando as encomendas
diminuirem, e conservaum volumerazoavel de estoques, paraquando elas
crescerem. JA0 comerciante, por seu turno, ndo pode proceder exatamenteda
mesmamaneira. Ele depende deumavariavel que ele ndo pode controlar: o
comportamento do consumidor, que € quem decide o momento e o lugar da
compra. Sendo assim, aindaque ele prevejaos periodosde pico e debaixade
vendas, ele € obrigado amanter, paraprestar um bom servico ao publico, um
aparato de atendimento superdimensionado. Pelas razdes apontadas, uma
sociedade de consumo de massanéo poderiadeixar de observar um aumento
importante do emprego no setor comercia relativamente ao total dos
assdariados.

No setor financeiro daeconomia, as coisas ndo se passam deforma
muito diferente. Quando se diz que, nasociedade de consumo, o trabal hador
compracadavez maisva oresdeuso, diz-seimplicitamente que o trabal hador
tem umacapacidade cadavez maior de poupanca. O traba hador, pode agora,
ou sgja, é-lhefacultado, poupar. O sal&rio fixado no nivel de subsisténciando
permitiria essa possibilidade. E diante dessa faculdade, o setor financeiro,
cujo crescimento Marx havia previsto, conhece umainstituicdo comaqual
Marx ndo sonharia: 0 banco de varejo. Erige-se um sistema bancério de
dimensdes enormes, lancando “produtos’ os mais exoéticos no mercado
financeiro, com o fim de captar a eventual poupanca do trabalhador (e da
pequenaburguesiague ndo sai de cena). Os bancos administram fundos de
pensdo, fundos de agdes, fundos derendafixa, intermedeiam o lancamento de
debéntures de sociedade anbnimas, vendem apolices de seguros 0os mais
variados, criam sofisticados mecanismos de crédito ao consumidor, fundos de
capitalizacdo, planosde previdénciaprivada, além deum notavel sistemade
pagamento e recebimento de contas, carnés, duplicatas etc. O nimero de
agéncias cresce edistribuem-se também pel osbairrosresidenciais, incluindo
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os periféricos. Cresce também, como conseguiéncia ébvia, o nimero de
trabal hadores assal ariados do setor financeiro rel ativamente ao nimero total
detrabal hadores assalariados.

Outro fendmeno adestacar é ahipertrofiado escritério daindis-
tria. O brutal desenvolvimento tecnol 6gico ao mesmo tempo queeliming, cria
novos postos de trabalho, o que exige um departamento pessoal e de
treinamento &gil. Novas matérias-primas sdo continuamente lancadas no
mercado, bem como maismodernos bensde capital, o que exige um departa-
mento decompras. O S stemabancario, como vimos, cresce. Comele, fortalece-
seosmercados de agBes, o derendafixa, asmovimentagBesinterbancérias, o
mercado crediticio etc., exigindo daempresaprodutivaum atento departamento
financeiro que otimize o retorno de seu portfolio deinvestimentos. Cresce 0
comércio, naciona einternaciona, muitas vezes confiado apequenaburguesia
(em virtude dos baixos ganhos de escal a neste setor e em virtude do enorme
sistematributério e previdenciario estatal que favorece apequenaempresa
sonegadora): erige-se um poderoso departamento comercial dentro das
empresas produtivas. Evidentemente, parte dessas fungbes podem ser
terceirizadas, 0 que, em absoluto, mudaanaturezado fendmeno.

Mashaaindaoutro setor daeconomiaque cresce com asociedade
de consumo demassa: 0 setor de producao de mercadoriasimateriais, muitas
vezes erroneamente chamado de setor de servicos® (em sentido estrito). Se
aumenta o poder de compra de bens materiais e 0 poder de poupanca do
trabalhador, é claro que aumentao poder de comprade bensimateriais, abrindo-
Seassim mai sum espago paraaexploracdo detipo capitalista. Nestecasoem
especial, vale a pena uma andise mais detida dos textos de Marx. Numa
passagem ilustrativadas possibilidades de producdo imaterial, Marx declara:
“umacantoraque cantacomo um passaro é um trabal hador improdutivo. Se
elavende seu canto é nessamedidatrabal hadoraassalariadaou vendedorade
mercadorias. Masamesma cantora, contratada por um empresario que afaz
cantar para ganhar dinheiro € um trabalhador produtivo, por que produz
diretamente capital” (apud Fausto, 1987, p. 247). Dissecando os momentos
consgtitutivos da passagem, percebemos quatro possibilidades distintas. A
primeira, de pouco interesse, tratada producdo ndo propriamente econdmica:
uma cantora que canta enquanto se banha, ou enquanto cozinha, ou paraos
amigos, numafestade aniversario etc., sem dividaproduz o canto, masnuma
forman&o econdémica. Numasegundapossibilidade, acantorapoderacobrar
para cantar, caso em que vende seu canto como um produto imaterial
diretamente para o consumidor. Mas a cantora pode também (terceira
possibilidade), ao invésdevender o canto como produto imaterial, vender sua
forcadetrabal ho paraa guém queadutilizaimprodutivamente como valor de
uso, tornando-se, nesse caso, um assad ariado improdutivo (exterior aproducéo).
Por fim, acantora pode vender suaforcadetrabalho aalguém queexplorara
seutalento com objetivo delucro. Astrés iltimas possibilidades correspondem
asfigurasdo traba hador auténomo, do empregado doméstico e do trabal hador

5 O setor de servicos,

rigorosamente falan-
do, ndo produz bens
materiais ou imate-
riais. E o caso de
servicos médicos, ser-
Vigcos de seguranga,
servicos de esteticis-
mo etc., prestados por
profissionais auténo-
mos que, regra geral,
detém os meios ne-
cessarios para ofere-
cé-los. Essas ativida-
des, desde sempre,
puderam também ser
exploradas de forma
capitalista, “proleta-
rizando” aguele pro-
fissional autbnomo
que, ainda nessa si-
tuacgdo, continua um
prestador de servico.
Contudo, um fato que
merece destaque é a
recente conversao de
alguns desses servi-
¢os em “mercadorias’.
Exemplificando: um
spa, uma academia de
ginastica, uma rede
de hotéis etc. néo
mais oferecem ser-
Vigos propriamente,
mas vendem como
mercadoria aquilo
gue por natureza ja-
mais poderia ser con-
cebido como tal: sal-
de, beleza, bem-estar
etc. Essas empresas,
com suas dezenas de
“operérios’, funcio-
nam quase gue como
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“indigtrias’, nas quais
0 corpo é um dosinsu-
mOos e esse insumo,
depois de transfor-
mado por operacdes
as mais variadas, um
novo produto. Mas
ndo sO os “bens ter-
renos’ podem ser, por
assim dizer, “indus-
trializados”. “Bens
soterioldgicos”, que
sempre foram ofe-
recidos pelos “servi-
¢os religiosos’, pas-
sam a ser “produzi-
dos”. N&o estamos
vendo surgir, ante
nossos olhos, uma
verdadeira “indastria
da salvagdo” que su-
planta os “servicos de
salvagao” e compete
com a “industria do
entretenimento”? A-
qui, porém, € o espi-
rito — que também
passa pelas mais exo-
ticas experimentagdes
— um dos insumos do
processo, € um novo
destino, o produto
prometido.

118

produtivo de mercadoriaimaterial, respectivamente.

Dessastrés possi bilidades econdmicas, interessa-nos, aprincipio,
aultima. A producéo ndo material, exploradapelo capital, poderesultar em
mercadori as que exi stem separadamente do produtor, podendoinclusivecircular
entre 0 ato daprodugéo e o ato do consumo, como livros, quadros, CDsetc.
(caso que of erece poucas dificul dades tedri cas porque se assemel haao caso
cl&ssico deproducdo materia); ou poderesultar em mercadorias cujo consumo
se dano ato da producdo: quando o capitalistaexplorao traba ho de atores
teatrais, cantores, artistasde circo etc. No caso da producéo capitalistando
material (deixe oundo um resultado material, como naproducdo literéria) o
trabal hador contratado pel o capital € um trabalhador produtivo porquetroca
sua forca de trabalho por uma parte do capital variavel, produzindo mais-
valia para ee. O carater material ou ndo do produto € irrelevante para a
caracterizacdo dotrabal ho produtivo enquanto tal. Marx inclusivecriticaAdam
Smith por ter considerado a materialidade do produto uma segunda
determinagdo necessariado traba ho produtivo, atribuindo essasuaposturaa
umaconcepcao fetichistaprépriaao modo capitalistade produgéo.

Contudo, o préprio Marx reconhece que, como aproducdo imaterial
namaior parte dos casos ndo produz um resultado material, elateriapouca
importénciano modo capitdistade produgdo. O produtoimaterial, aindaque
possuavalor de uso e valor de troca, ndo podendo servir de suporte parao
ultimo, revela-se inadegquado ao sistema por exigir consumo simultaneo a
producéo. Com efeito, dastrés categorias mencionadas, ado autbnomo, do
domestico edo assaariado produtor demercadoriaimaterial, ateoriamarxista
SO previu 0 aumento relativo da segunda (que de fato ocorreu). Quanto aos
primeiros, osautbnomos, que caracterizam-se basi camente pelapropriedade
dos meios de producdo (o barbeiro proprietério do saldo, a costureira
proprietaria da maquina de costura, o médico proprietério daclinicaetc.),
Marx previu suadiminuicdo por meio de um processo de assal ariamento (que
também ocorreu) que operou deformamuito variadae muitasvezesvelada
(caso dos planos de sallde que prol etari zam os médi cos sem [hes desincumbir
do encargo de manter seusconsultérios; caso dacostureiraque é* presenteadd’,
em suacasa, com umamaguinanovaem trocade umaremuneracdo por peca
que Ihe rende mais que um salario, mas poupa o capitalista dos encargos
trabalhistasetc.)

N&o obstante os acertos de Marx quanto aos autbnomos e
domésticos, asociedade de consumo, no quetocaaproducdo capitalistade
mercadoriasimateriais, mudou um pouco o rumo das coisas. O maior poder
de comprado trabal hador, medido em val ores de uso, aumentou ademanda
por essetipo de mercadoria, dando ensejo aexploracéo detipo capitalistade
uma‘“indistrid’ delazer e entretenimento sem precedentesnaHistéria, o que
elevou muito o nimero de trabalhadores assalariados nessas atividades
exploradaspelo capital. Masesseresultado estal onge de ser o maisimportante.
Maisdo que sobreateoriade classes, achamada“indlstriacultural” teveum



HADDAD, Fernando. Trabalho e classes sociais.Tempo Social; Rev. Sociol. USP, S. Paulo, 9(2): 97-123, outubro de 1997.

efeito perturbador sobre ateoriadaconsciéncia de classe, obrigando Adorno
eHorkheimer, seguidos por Habermas, amodificar ateoriade L ukécs.

Além dessas alteracOes na composi¢ao interna da classe dos
trabal hadores assal ari ados (pois como vimos, essa classe é formada, ndo sb
pel os operarios, masigual mente pel ostrabal hadores empregados pel o capital
comercia efinanceiro ou pelo capital industrial paraaexecucao detarefas
comerciaisoufinanceiras, bem como ostraba hadoresempregadospel o capital
paraaproducéo de bensimateriais), temos umaoutra alteragdo importante
concernente aumadas categorias que compdem acamadadostrabal hadores
assalariados exterioresaproducéo, qual seja, adosfuncionariospublicos.

Com asoci edade de consumo nasce afigurado contribuinte. Tanto
quanto apalavraconsumo ou consumidor, apalavracontribuinte estd sendo
usada aqui numa acepcdo particular. No capitalismo cléssico, osimpostos
gue recaiam sobre os salé&rios o faziam de uma forma sempre indireta.
Geramente, 0 Estado taxava os géneros de primeiranecess dade, encarecendo-
0s. Imposto direto sobre o contra-cheque eracoisa, salvo engano, inexistente.
Com o advento da sociedade de consumo, contudo, criaram-se as condi¢des
politicas paraque o imposto de renda afetasse uma parcelasignificativada
classe trabal hadora. Quem pode se dar ao luxo de consumir supérfluos ou
mesmo poupar, podeigual mente pagar impostos. Nesse sentido, se, deuma
lado, o trabalhador virou consumidor, deoutro, o cidaddo virou contribuinte.
A contrapartidadisso foi que o Estado passou aassumir umasériedetarefas
gue, ou Ndo eram rentavei sparaainiciativaprivada, ou ndo deviam sé-lo, aos
olhos da opinido pablica. Além dos gastos de defesa externa (exeército),
manutencao da ordem interna (policia), administragdo dajustica, relaces
exterioreseoutrasfungdes classicas, 0 Estado criou umaestruturaparaprestar
servicos publicos, especial mente nas areas de educagéo e salde, &reas que
consomem cercade 50% do orcamento publico (federal, estadua emunicipal)
de um pais como os Estados Unidos, orcamento que consome cercade 30%
do PIB! Como conseqiéncia, verificou-se um notavel aumento do nimero de
funcionarios empregados pel o Estado, sendo que em 1970, esse nlmero ja
chegavaaquase 1/6 daforcadetrabalho total.

Todas essas mudancas de forma por que passou o capitalismo
avancado assentam-se, como jadisse, numamudancaessencid:: ainternaizacéo
erotinizagdo do processo deinovagdo tecnol dgica. A pacificacdo daquesto
digtributiva, o crescimento do comeércio edo sistemafinanceiro, 0 aparecimento
da“indigtria’ dolazer e do entretenimento, bem como o advento eestabilizacdo
do WHfare Sate, explicam-seapartir daguel efendbmeno, descrito pelaprimeira
vez por Schumpeter. Masaoperacionalizagéo dessamudancaso foi possivel
gracasadrésticas medidas de cunho material. Asempresas passaram ainves-
tir um volume enorme de recursos em pesquisa e desenvolvimento. Os
departamentos de P& D criados para esse fim acolheram um contingente
expressivo de cientistas, engenheiros e técnicosincumbidos detransformar o
outrora discreto processo de destrui¢do criativa num processo continuo e
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rotineiro. “ Em 1920, conta-nos Braverman, havia[nos Estados Unidos| talvez
300 desses|aboratorios|de pesquisal de empresa, e em 1940, mais de 2200.
Dai por diante, empresas com um ativo tangivel acimade 100 milhdes de
ddlarestinham um pessoal de pesquisade 170 em média, e as que possuiam
ativo acima de um bilh&o de délares empregavam em média 1.250
pesquisadores. OslaboratoriosdaBell Telephone, empregando acimade5.000
era, longe, amaior organizagéo de pesquisado mundo” (Braverman, 1987, p.
144). Hoje, osL aboratorios Bell contam com cercade 30.000 pesquisadores
espa hados pel s 5 continentes.

Osdados de 1960 do recenseamento americano revelam que cerca
de 3% dapopul acdo eracompostapor cientigas, engenheirosetécnicos, metade
dos quais empregados pelaindlstriamanufatureira, sendo que desses, 30%
edtavam diretamente envolvidos com atividades de pesguisae desenvol vimento.
Tomando-se apopul agdo economicamente ativa, tem-sequemaisde 1,5%da
forca de trabalho total era composta por agentes inovadores contratados
exclusivamente pelo capital, ou sgja, excluindo-se 0 “ exército cientifico de
reserva’ empregado pelo Estado e pelasuniversidades (ver Daniel Bell). 1sso
significauma proporcao de mais de 1 agenteinovador paracada25 operérios
ou paracada 7 trabal hadores em escritério empregados pelaindistrial

Portanto, daanalise das cl asses que acabamos de empreender, penso
ser possivel identificar quatro classes distintas nasociedade superindustrial :
1) aclasse constituida pel os proprietarios do capital, pel os funcionarios do
capital (altageréncia) e pel os proprietariosfundiérios; 2) aclasse dosagentes
sociaisinovadores, portadores do conhecimento cientifico-tecnol égico aplicado
aproducao. Aqui umaobservacao sefaz necessaria. Muito freqlientemente,
essaclasse estéd envolvidanum processo deinovagdo tecnol 6gica, em geral,
executado em departamentos especificos. Mas, com o crescimento do trabalho
em escritério, ndo raramente encontram-se, dentro das empresas, agentes
inovadores atuando na area de inovagdes administrativas (esse fenbmeno
recentefoi observado até por discipul os de Schumpeter, que o criticam nesse
particular): esseselementos, evidentemente, compdem aclasse em questéo.
Alémdisso, temoso“ exército cientifico dereserva’, composto por professores
universitérios, pesquisadores deingtitui gdes publicase privadas, eafins. Note-
seque, diferentemente do caso dostrabal hadores assal ariados, ndo hamem-
bros da classetecno-cientificaexterioresaproducdo. Do ponto de vistateorico,
inclusive econdmico, importamenos anatureza de seu rendimento do quea
funcdo socid queexercem. E s umateoriaingénuapoderiaenfocar ingituicdes
como, por exemplo, aUniversidade do ponto devistaexclusivo dareproducéo
simbodlicadasociedade; 3) aclasse dostraba hadores assal ariadosinterioresa
producao. E aqui é mister distinguir produtivoseimprodutivos, qualificados,
semi-qualificados e ndo-qualificados, empregados, subempregados e desem-
pregados eventuais; e 4) os desclassificados, ou seja, ando-classe dos ndo-
trabalhadores (num sentido mais restrito que o de Gorz) composta pelos
elementos heterbnomos dasociedade. Aceito de Gorz, como sevé, asugestao
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detratar umané&o-classe como classe porque, com efeito, 0 ndo-rendimento
dessa categoria € também uma consequiéncia imediata das relactes de
producéo, tanto quanto o salario ou o lucro. Ao lado dessas quatro grandes
classes, parece-meimportante considerar, parafinsanaliticos, trés camadas
sociaisque, arigor, ndo pertencem aqua quer das classes sociais mencionadas.
adosdomésticos (quevendem suaforcadetrabalho como valor deuso), ados
auténomos (que vendem bens e servi ¢os produzidos com mei 0s proprios) ea
dosfuncionariospublicos.
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